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RESUMO

Na presente Tese analisou-se a emergéncia de elementos da constituicdo da
Identidade Profissional (IP) de Professores que Ensinam Matematica (PEM) que
integram a Comunidade Virtual de Pratica do Laboratério Sustentavel de Matematica
(VLSM) sediada no aplicativo da Rede Social WhatsApp, e buscou-se responder a
questdo de pesquisa: "Como e quais elementos da IP de PEM emergem na
comunidade virtual de pratica VLSM?". Escolhemos o formato multipaper, no qual a
Tese € composta de artigos cientificos que reunidos respondem a uma questédo de
pesquisa proposta. Para cumprir este desiderato foram estabelecidos quatro objetivos;
para cada um deles foi escrito um artigo independente, com metodologia e referenciais
tedricos proprios. No primeiro artigo fez-se um estado do conhecimento sobre
Comunidades Virtuais de Pratica (CVP), caracterizando-as; no segundo artigo fez-se
um ensaio tedrico sobre a tessitura do conhecimento em grupos de WhatsApp; no
terceiro artigo analisou-se, com o apoio e inspiracdo da analise tematica de conteudo,
interagbes de professores na CVP considerada e a emergéncia de elementos da
constituicdo da sua identidade profissional neste contexto; no quarto artigo dialogou-
se com PEM da CVP considerada e analisou-se, com o apoio e inspiracao da analise
tematica de conteudo, a partir de conversas sobre a sua atuacdo na escola e na
comunidade, a emergéncia de elementos da constituicio da sua identidade
profissional. A Tese foi aberta com uma introducdo estendida na qual ela foi
apresentada, os referenciais tedricos abordados em cada um dos artigos que a
compde foram aprofundados e ela foi fechada com um capitulo de integracdo dos seus
artigos, o qual responde a questdo de pesquisa proposta. Como resultado deste
estudo, entendeu-se que o encontro destes PEM, na comunidade considerada, é
viabilizado pelo fendmeno da constituigdo de grupos de WhatsApp para discussao de
temas de interesse comum. A CVP considerada, sediada em um grupo de WhatsApp,
propicia a reuniao, no ciberespaco, dos PEM considerados e a sua comunicagao em
Novelos de Interagbes Cadticas (NIC), os quais sdo compostos por conversas
ubiquas, poligraficas e cadticas nas quais os assuntos discutidos se entremeiam. E
que a autonomia (vulnerabilidade e sentido de agéncia) € o que leva cada um dos
docentes analisados a interacdo com seus pares na CVP considerada. Os PEM
participantes desta pesquisa, na comunidade em foco: trocam conhecimentos,
rompem a solidao docente e tecem reconhecimento e publicidade para as atividades
de suas préprias salas de aula. Isto se da por meio da vulnerabilidade e do sentido de
agéncia, os quais sédo os elementos da IP que emergem de nossa analise em primeiro
plano, tal emergéncia € impulsionada pelas suas percepgdes, autoconhecimento,
conhecimento profissional e compromisso politico.

Palavras Chave: Comunidade Virtual de Pratica, Identidade Profissional, Cibercultura.



ABSTRACT

This thesis analyzed the emergence of elements of the constitution of the Professional
Identity (PI) of Teachers Teaching Mathematics (TTM) who are part of the Virtual
Community of Practice of the Sustainable Mathematics Laboratory (VLSM) based on
the WhatsApp Social Network application, and We sought to answer the research
question: "How and what elements of TTM Pl emerge in the virtual VLSM community
of practice?". We chose the multipaper format, in which the Thesis is composed of
scientific articles that together answer a proposed research question. To fulfill this goal
four goals were set; for each of them an independent article was written, with its own
methodology and theoretical references. In the first article was made a state of
knowledge about Virtual Communities of Practice (VCP), characterizing them; In the
second article, a theoretical essay on the weaving of knowledge in groups of WhatsApp
was made; The third article analyzed, with the support and inspiration of the thematic
content analysis, teachers' interactions in the considered VCP and the emergence of
elements of the constitution of their professional identity in this context; In the fourth
article, discussed the TTM of the VCP considered and analyzed, with the support and
inspiration of the thematic analysis of content, from conversations about its
performance in the school and the community, the emergence of elements of the
constitution of its identity. professional. The Thesis was opened with an extended
introduction in which it's presented, deepened the theoretical frameworks addressed
in each of the articles that compose it and was closed with a chapter of integration of
its articles, which answers the proposed research question. As a result of this study, it
was understood that this meeting of these TTM, in the community considered, is made
possible by the phenomenon of the constitution of WhatsApp groups to discuss topics
of common interest. The VCP considered, based in a group of WhatsApp, provides the
meeting in cyberspace, the considered TTM and their communication in Novels of
Chaotic Interludes (NCI), which are composed of ubiquitous, polygraphic and chaotic
conversations in which the subjects discussed intertwine. And that autonomy
(vulnerability and sense of agency) is what drives each of the teachers analyzed to
interact with their peers in the VCP considered. The TTM participating in this research
in the community in focus: exchange knowledge, break teacher loneliness, and gain
recognition and publicity for their own classroom activities. This is through vulnerability
and sense of agency, which are the elements of Pl that emerge from our foreground
analysis, such emergence being driven by their beliefs and conceptions, self-
knowledge, professional knowledge, and political commitment.

Keywords: Virtual Community of Practice, Professional Identity, Cyberculture.
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Capitulo 1 : Consideragoes Iniciais

1. Para inicio de conversa

Nesta Tese', escrita no ambito do Programa de Pds Graduagdo em Ensino e
Histéria de Matematica e Fisica (PEMAT — UFRJ), como parte dos requisitos
necessarios a obtengéo do titulo de Doutora em Ensino de Matematica e Histéria da
Matematica e da Fisica, analisamos a emergéncia de elementos da constituigdo da
Identidade Profissional (IP) de Professores que Ensinam Matematica (PEM) em uma
Comunidade Virtual de Pratica (CVP), sediada na Rede Social? WhatsApp?®.

Esta introdugdo tem como objetivo apresentar e situar o contexto do presente
trabalho, a trajetoria académica e profissional da autora, descrever a metodologia de
pesquisa da Tese e apresentar brevemente os temas fundamentais do presente
trabalho. Objetivando dar conta do exposto, organizamos esta introdugdo em quatro
secoes. A primeira traz a trajetéria académica e profissional da pesquisadora e autora
do presente trabalho; na segunda, apresentamos a questdo e os objetivos da
pesquisa; na terceira, apresentamos os caminhos metodoldgicos do presente trabalho
e na quarta, fazemos um estudo breve das tematicas fundamentais a presente

pesquisa.

1.1 De onde eu falo?*

Venho das camadas populares de uma cidade do interior do estado do Rio de
Janeiro, Volta Redonda. Em minha juventude, a universidade era uma possibilidade
apenas para os filhos das camadas mais altas, para aqueles cujos pais pudessem

enviar seus filhos e pagar pela sua estadia em cidades que oferecessem o ensino

1 Pesquisa autorizada pelo Conselho de Etica do Hospital Universitario Clementino Fraga Filho sob o
numero do parecer consubstanciado 3.111.570.

2 1.conjunto de relagdes entre pessoas ou organizacdes que partilham interesses, conhecimentos e
valores comuns, por meio da internet. 2.site ou pagina da internet onde se estabelece esse tipo de
relagdes, através da publicagao de comentarios, fotos, links,
etc.(https://www.infopedia.pt/dicionarios/lingua-portuguesa/rede+social)

3 Informacoes detalhadas acerca da rede social WhatsApp disponiveis no Apéndice 1.

4 Fizemos a opgao por fazer a escrita desta se¢do 1.1 e 1.2 em primeira pessoa, pois eles se relacionam
diretamente com experiéncias pessoais da autora da presente Tese.
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superior gratuito ou que pudessem pagar pelo carissimo, a época, ensino superior
privado na propria cidade ou em seus arredores. Os filhos das camadas populares
estavam destinados, no maximo, ao ensino técnico visando a sua insergao, 0 mais
cedo possivel, no mercado de trabalho.

Como a universidade nao era possivel para mim, dediquei-me ao Ensino Médio
Técnico noturno de baixo custo®, curso este inicialmente custeado por meus pais, tios
e avo materna e, posteriormente, nos ultimos meses do curso, por mim mesma.

Como a maioria dos jovens de minha cidade também seguiu o caminho do
Ensino Técnico, o mercado de técnicos na cidade de Volta Redonda estava saturado
no inicio dos anos 1990. A mim restaram as colocag¢des nas quais consegui emprego,
as quais estavam distantes de minha formacao técnica.

Nesta época, 0 acesso a universidade era, para mim, algo inatingivel. A mim
restava observar de longe aqueles que conseguiam acessa-la. Nesta época, casei-
me pela primeira vez, tive meus dois filhos e segui a vida.

Em minhas idas e vindas pela cidade, trabalhando, vi, no ano de 2003, uma
placa (colocada préxima a sede da prefeitura de Volta Redonda) anunciando a
existéncia de um Polo de Educagao Superior a Distancia na cidade. Mesmo tantos
anos apos este momento, ainda agora me emociono ao relembra-lo, ao ver aquela
placa, o sonho de cursar uma universidade, que até entao era utépico para mim, se
mostrou possivel de alguma forma. Imediatamente coloquei-me a par do que era
aquele polo (o polo Darcy Ribeiro € um dos polos de Educagdo a Distancia do
Consércio CEDERJ®) e descobri que, em Volta Redonda, ele se localizava’ embaixo

do estadio de futebol da cidade (figura1-1).

5 Curso Técnico em Eletronica.

6 Criado em 2000, com o objetivo de levar educacgao superior, gratuita e de qualidade a todo o Estado
do Rio de Janeiro, o Consoércio Cederj (Centro de Educagao Superior a Distancia do Estado do Rio de
Janeiro) é formado por oito instituicbes publicas de ensino superior: CEFET, IFF, UENF, UERJ, UFF,
UFRJ, UFRRJ e UNIRIO, e conta atualmente com mais de 45 mil alunos matriculados em seus 15
cursos de graduacgéao a distancia. (http://cederj.edu.br/cederj/sobre/)

7 Esta situagdo se mantém até os dias atuais.
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Figura 1-1: Polo Darcy Ribeiro.

Fonte: Google Imagens.

Entrei em contato com a secretaria do Polo supracitado e descobri que ele
oferecia, a época, as licenciaturas em Matematica, Fisica, Biologia e Pedagogia e que
também havia um pré-vestibular social® cujo publico alvo era 0 mesmo ao que eu
pertencia®. Participei das etapas de selecdo ao pré-vestibular social, fui selecionada
para iniciar nas turmas de 2004-1, participei das aulas, prestei vestibular para a
Licenciatura em Matematica e fui aprovada para a turma de 2004-2.

Fazer a matricula na Licenciatura em Matematica, foi um momento glorioso da
minha vida. Fazer Matematica, para mim, era uma oportunidade de homenagear o
meu pai Valnir Vieira da Silva que, embora n&o tenha tido a oportunidade de estuda-
la formalmente, era um apaixonado matematico amador, amor este que ele me
ensinou desde os meus tenros anos. Assim, ser professora de Matematica era, para
mim, além de uma homenagem a meu pai, a concretizagdo de um sonho.

Na licenciatura encontrei grandes amigos que me acompanham até os dias de
hoje, terminei um casamento, comecei outro, passei no meu primeiro concurso publico
(inspetora de alunos da Secretaria de Educagéao de Pinheiral-RJ), no qual tomei posse

em 2006 e |a trabalhei até a minha colagédo de grau no CEDERJ em junho de 2009.

8 Curso de preparacgdo para o Vestibular/ENEM mantido pela Fundagdo Cecierj cujo publico alvo é
constituido de estudantes carentes e de pessoas de baixa renda retomando os estudos
(http://cederj.edu.br/prevestibular/).

9 Pessoas de baixa renda.
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Com o diploma em maos, mudei-me para Duque de Caxias e imediatamente
comecei a trabalhar como professora de Matematica em cursinhos e em uma escola
particular no bairro de Olaria, na cidade do Rio de Janeiro. Mas somente em fevereiro
de 2010 eu teria a minha carteira assinada pela primeira vez como professora em uma
escola particular de Duque de Caxias.

Ainda no ano de 2009 prestei concurso para a vaga de Docente | no Estado do
Rio de janeiro, sendo aprovada dentro do quantitativo de vagas e convocada no ano
de 2010, tendo tomado posse em junho daquele ano, permanecendo nesta vaga até
o presente momento'°.

Como professora da Rede Estadual do Rio de Janeiro comecei a me interessar,
no meu primeiro ano de atuacido como docente na escola publica, por materiais e
métodos alternativos para o ensino de Matematica, devido aos inumeros fracassos
que tive ao tentar ensinar a Matematica como a aprendi, ou seja, por meio de
definicdes, exemplos e exercicios. Aquela época, embora eu me esforgasse bastante
e procurasse acompanhar da maneira mais proxima possivel cada um dos alunos que
tinha, o momento da avaliagdo, a época composto de trabalhos, testes e provas
(constituidos exclusivamente por exercicios de matematica), era sempre uma
decepcao.

A cada rodada de leitura das respostas de meus alunos as questdes que eu
propunha nas avaliagdes, eu me perguntava, cada vez mais enfaticamente, se
aquelas respostas traduziam de fato o seu entendimento da matéria trabalhada e se
as minhas aulas estavam sendo uteis para a compreensao dos conteudos curriculares
que eu propunha.

A partir destes questionamentos crescentes, comecei a procurar alternativas
nao so para o ensino como também para a avaliagdo de meus estudantes. A primeira
coisa que fiz foi procurar colegas de trabalho de outras disciplinas que quisessem
fazer um trabalho integrado ao meu e desenvolvi uma boa parceria com um colega de
Geografia (Evandro), uma Colega de Biologia (Karla) e um Colega de Quimica
(Anderson). Nesta parceria, passamos a elaborar aulas conjuntas e a buscar a

interdisciplinaridade entre as nossas disciplinas mesmo nas aulas em que estavamos

10 Fui aprovada também, como professora de Matematica, em outros dois concursos para o estado,
para os quais tomei posse e me exonerei €, também, para as prefeituras de Mesquita e Belford Roxo,
as quais me convocaram, mas eu nao atendi as convocagoes.
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separados. Esta parceria repercutiu ndo sé no entendimento dos conteudos
propostos, mas até mesmo na melhoria expressiva do relacionamento com as turmas
que dividiamos.

A partir desta parceria, passei a me interessar por atividades que unissem
varias disciplinas a Matematica e nesta busca encontrei, por acaso, uma Revista
Calculo' sobre a mesa da sala dos professores da escola em que eu trabalhava.
Nesta revista, que eu imagino que era uma assinatura da Secretaria de Educagao do
estado do Rio de Janeiro para as suas escolas, pois todo més tinha uma nova edigao
sobre a mesa dos professores da escola estadual em que eu trabalhava, e a respeito
da qual me interessei tanto que a assinei pessoalmente e mantive a assinatura até o
seu fechamento, encontrei discussdes sobre a Matematica e sobre o ensino de
Matematica que eu sequer havia imaginado existirem.

Passei a elaborar aulas com abordagens diferenciadas para o ensino de
Matematica inspiradas na Revista Célculo e na parceria com meus colegas. Passei a
trabalhar, por exemplo, com o ensino de: elementos da esfera e suas relagbes com o
globo terrestre, progresséo aritmética e a acumulagao de lixo no aterro sanitario da
cidade, despejo de 6leo no ralo e o volume da poluigéo de rios e do oceano a cada
litro despejado etc. Passei também a fazer avaliagbes continuadas, ou seja, a avaliar
os meus alunos durante a vivéncia de cada atividade que eu propunha.

E, cada vez mais, eu via os meus alunos entendendo as nossas discussoes,
interagindo e aprendendo em conjunto. Fui investindo cada vez mais trabalho e
esforgo nesta diregao e cheguei a ter um pequeno Laboratério de Matematica na mala
do meu carro, o qual eu levava para esta primeira escola do Estado em que trabalhei
de 2010 a 2013.

Este trabalho, no qual eu unia atividades diferenciadas a interdisciplinaridade
para ensinar Matematica, me levou, em 2014, em uma selecao interna da Secretaria
de Educacao do Estado do Rio de Janeiro, ao Colégio Estadual Hebe Camargo, o
qual me proporcionou uma sala para a montagem de um laboratdério fixo e apoio para

o desenvolvimento de um projeto de longo prazo, denominado Laboratorio

1 Revista, ja extinta, da Editora Segmento, dedicada a publicagdo de mudltiplas abordagens para o
ensino de Matematica e para a discussao da prépria Matematica.
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Sustentavel de Matematica (LSM)'?, projeto este que funciona até os dias atuais e que
coordeno'® desde a sua fundacéo.

Decidi abrir o dia a dia do laborat6rio na Internet, desde o inicio do projeto LSM,
por meio de um blog'¥, ativo até os dias de hoje, denominado
“‘laboratoriosustentaveldematematica.com” e das Redes Sociais Facebook e
Google+'5.0 blog e a sua pagina no Facebook tiveram muita repercussao (figura1-2)

e levaram a minha carreira a um novo patamar.

Figura 1-2: Um milhdo de paginas lidas e milhares de seguidores

hitps;//www.blogger.com/blogger.gblogID=4201978470979352052# ovarviewstats Total Page Lies as of Today: 5691

rview stats
Total Page Li

Pagevizus today kLY
5,690
Pageviews yesiznday ) ’

Pageviews last monh 258 e

1 Pagevizws 3l tme Fistory 1041085

1 2010 Followers

Fonte: Acervo Pessoal

Um dos experimentos (Fungos e Func&o Exponencial, tudo a ver!), que conduzi
neste projeto, ganhou o primeiro lugar do Prémio BG'® de Educacéao Cientifica 2015,
categoria Ensino Médio, o que me proporcionou um prémio em dinheiro € mais uma

viagem Educacional a Inglaterra com todas as despesas pagas (figura1-3).

2 Blog, estrutura, identidade visual, logotipo e Redes Sociais do projeto LSM foram criados pelo
professor Edigley Alexandre.
13 A coordenacgao geral do projeto LSM é minha, desde a sua fundagdo. Desde 2015 tenho contado,
progressivamente, com a colaboragao de outros professores na coordenagao do projeto.
4 Um blog é um didrio virtual disponibilizado na internet por seu(s) autor(es).
5 Rede Social ja extinta.
16 Posteriormente Shell, com a aquisicdo da BG por esta empresa.
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Fi 1-3: Uma professora na Inglaterra
7 = s

Fonte: Acervo Pessoal

Esta premiacdo me trouxe também uma homenagem da Fundacgado Cecierj,

mantenedora do Consoércio CEDERJ, a qual muito me emocionou (figura1-4).

Figura 1-4: Homenagem

@ Fundagado Cecierj
Page Liked - Novernber 18, 2015 - Edtad @
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Cederjianal
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Mesiranda em Educacio em Ciéncias e Malemalica
na UFRRJ hoje ela também & professora em uma
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Malematica” projeto que Ihe rendeu uma viagem de
estudos em Londres! Confira o seu excelente
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o ERASH
'® 1 A ) . #Forgulho #cederjiana #vocétambémeonsegue
\ #eucurloEAD

Cederjiana com “C” maiusculo!

g e co® o
Fonte: Acervo Pessoal

Também, a visibilidade que o projeto Laboratério Sustentavel de Matematica

me proporcionou me deu a oportunidade de viajar de Norte a Sul do Brasil, a convite

e expensas das instituicoes que me convidaram, para levar palestras interativas sobre

o LSM pelo Brasil afora (figura1-5).
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Figura 1-5: LSM ltinerante
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Fonte: Acervo Pessoal

O ano de 2015, trouxe, além da premiagdo, o meu ingresso no Mestrado
Profissional em Educacdo em Ciéncias e Matematica da Universidade Federal Rural
do Rio de Janeiro (UFRRJ) o qual conclui com sucesso em 2017 e ja aprovada para
o doutorado em Ensino de Matematica da Universidade Federal do Rio de Janeiro
(UFRJ), o qual iniciei no mesmo ano de 2017.

O mestrado concluido e o doutorado em andamento me trouxeram novas
oportunidades de trabalho, hoje eu, além de ministrar aulas de Matematica no Estado,
trabalho na licenciatura em Matematica em duas Universidades Particulares: em uma
delas (Faculdades Campo Grandenses) leciono cadeiras de Matematica e em outra
(Universidade Castelo Branco) leciono as cadeiras de Instrumentagao para o Ensino
de Matematica. Nesta segunda atuo, como docente, ainda, na Pés-Graduagéo Lato
Sensu em Ensino de Matematica.

Minha trajetéria, assim como a de muitos outros, € fruto da oportunidade, da
oportunidade da graduagao aos moradores pobres do interior, da oportunidade da
participacdo em um mestrado pensado para professores em atividade, da
oportunidade do doutorado que se abre a pessoas que, como eu, precisam trabalhar
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para manter suas familias ao mesmo tempo em que pesquisam. A educacio tornou

possivel a minha caminhada e ascendéncia econémica e social.
1.2 Questao e objetivos da pesquisa

Abri o projeto LSM ao publico, devido ao interesse dos professores que o
acompanhavam na internet, com o apoio da direcdo da escola, no final do ano de
2014, para visitagdo presencial e também, devido a demanda de seguidores, lancei
na pagina de Facebook do LSM, uma chamada para colaboradores externos.

Conforme as pessoas foram respondendo a esta chamada, interagindo,
mandando e respondendo mensagens diretas tanto pelo formulario de contato do
blog'”, quanto pelo link de mensagens diretas da pagina do projeto no Facebook,
visitando o LSM e participando de atividades presenciais nas quais este projeto estava
presente, fiz, com estes colaboradores mais préximos, um grupo na Rede Social
WhatsApp e, para outros colaboradores que nao tinham esta proximidade, fiz um
grupo de discussdes no Facebook.

Em ambos, ativos até o presente, Professores que Ensinam Matematica (PEM)
compartilham praticas de suas salas de aula; e, também, angustias, duvidas e alegrias
decorrentes do fazer docente.

Destes dois grupos, o que € sediado no WhatsApp mostrou maior vitalidade e
fluxo de informagbes. Para este grupo, denominado LSM Virtual (VLSM), passei
também a convidar PEM que se interessavam pelo nosso projeto e que contactavam
a coordenacao geral do projeto e que apresentavam trabalhos diferenciados para o
ensino de Matematica.

Ele também passou a receber integrantes trazidos por outros integrantes, o que
fortaleceu muito o grupo e as discussdes que nele sdo travadas, as quais giram em
torno de atividades diferenciadas para o ensino de Matematica e sobre o dia a dia das
salas de aula dos docentes que o compde. Foi esta interagdo neste grupo que se
destacou, pois nele, diariamente, praticas sdo compartilhadas e ressignificadas por
pessoas que provavelmente jamais se encontrariam pessoalmente.

Nele colegas, muitas vezes a quildmetros de distancia, acolhem seus pares em
momentos de jubilo, mas também de desanimo com a profissdo, celebram e

reconhecem os esfor¢os uns dos outros.

17 e-mail contato@laboratoriosustentaveldematematica.com.
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Portanto, dentre as areas de atuagdo do projeto LSM, o seu grupo no
WhatsApp, no qual os integrantes deste coletivo mantém-se voluntariamente,
estabelecendo uma intensa troca de informag¢des que giram em torno de praticas
diferenciadas para o ensino de Matematica, despertou interesse. Neste ambiente,
PEM interagem o tempo todo dividindo seus conhecimentos, apresentando e
requerendo praticas para as suas salas de aula, buscando reconhecimento,
reconhecendo o trabalho de colegas, apoiando e sendo apoiados.

Segundo Prevedello (2015), as CVP sao ambientes virtuais formados pela
reunido de pessoas que compartilham interesses e, que, a partir deles, se dedicam a
aprofundar seu conhecimento e experiéncia, por meio da interagao continua para a
busca de solugdes profissionais ou para desenvolvimento cognitivo do grupo ou de
seus membros. Em resumo, trata-se da unido virtual de pessoas pela interagao
continua em torno de um interesse comum para aprendizagem.

Santos (2010) complementa esta autora e vai além quando afirma que uma
CVP pode ser entendida como uma expansao do conceito de Comunidade de Pratica.
Para o pesquisador, tal expansao foi proporcionada pelos avangos das Tecnologias
Digitais em Rede pois elas geraram novas possibilidades de criagdo e
compartilhamento de conhecimentos revolucionando os conceitos de tempo, espaco
e fronteiras.

Portanto entendemos que, a partir dos autores supracitados, para uma
comunidade ser considerada uma Comunidade Virtual de Pratica (CVP): 1. Seus
integrantes devem interagir majoritariamente pela Web e 2. O grupo em foco deve
atender as trés propriedades fundamentais de uma Comunidade de Pratica (Dominio,

Comunidade e Pratica'®), tabela 1.1:

Tabela 1-1:Comunidade, Dominio e Prética

O Dominio [...] é o elemento que mobiliza os membros a contribuirem e participarem da
comunidade na busca da afirmagao dos seus propdsitos, agdes, iniciativas, e
valorizagdo de seus membros; é o elemento que legitima a existéncia da
comunidade.” (CYRINO™?, 2009, p.97)

A Comunidade | [...Jpode ser caracterizada como um grupo de pessoas que
“interagem com regularidade e se comprometem com atividades conjuntas
construindo uma relagdo de confianga. Isso ndo significa que no grupo haja
homogeneidade de ideias e agdes, estas devem ser partilhadas e negociadas no
grupo.” (CYRINO, 2009, p. 96-97)

A Pratica [...] € o conhecimento especifico desenvolvido, compartiihado e mantido pela
comunidade, e envolve “um conjunto de estruturas, ideias, ferramentas,

8 Quando aludimos a pratica no contexto de uma comunidade de pratica ou de uma comunidade virtual
de pratica, nos referimos a pratica articulada na perspectiva de Wenger.
19 Nos alinhamos a perspectiva de Cyrino frente a obra de Wenger.
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informagdes, estilos, linguagem, histérias, e documentos que os membros da
comunidade compartilham” (Wenger, Mcdermott e Snyder, 2002, p. 29).”
Fonte: Os autores

O VLSM atende a condigao 1, pois seus integrantes interagem majoritariamente
por uma interface digital conectada a grande rede mundial de computadores. No
VLSM, PEM se comunicam, majoritariamente interligados pela grande rede e
interfaceados pelas telas de seus smartphones, embora também acontecam
encontros presenciais esporadicos em eventos dos quais alguns de seus integrantes
participem concomitantemente.

O VLSM também atende a condicdo 2, pois reune as trés condigcdes
fundamentais para ser considerado uma Comunidade de Pratica. Neste grupo ha:

e uma Comunidade (seus integrantes interagem regularmente no grupo
de WhatsApp, se comprometendo uns com os outros, discutindo
atividades em comum, apoiando pessoalmente e profissionalmente os
colegas de grupo, estabelecendo um clima amigavel no qual a
heterogeneidade de opinides é acolhida e esperada);

e 0 Dominio (nele as discussdes giram em torno de um tema comum que
€ 0 ensino de Matematica por meio de atividades diferenciadas);

e a Prética (nele as discussodes e trocas resultam em um conhecimento e
em um repertorio especifico do coletivo envolvido).

Ora, quanto a conexao via Web, pesquisas indicam que a interagao entre uma
grande parte dos seres humanos na contemporaneidade ocorre de maneira ubiqua?;
ou seja, ela é onipresente e conectada de forma continua via dispositivos moveis
conectados a internet (SANTAELA, 2003, 2010, 2014) ela ocorre, portanto, em
espacos e tempos diversos (SANTOS et al., 2005, 2014, 2018a, 2018b).

Esta interagdo pode impactar a identidade profissional dos participantes desta
comunidade, pois pesquisas também trazem o conhecimento de que a IP de PEM
esta imbricada de fatores pessoais e profissionais de docentes dentro dos diferentes
contextos nos quais eles atuam, ndo sendo possivel separa-los (OLIVEIRA e
CYRINO, 2011).

Neste contexto, surgem a questédo e os objetivos deste trabalho, os quais sao

detalhados adiante.

20 Onipresente (https://dicionario.priberam.org/ub%C3%ADqua).
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Como e quais elementos da IP de PEM emergem na comunidade virtual de
pratica VLSM?
E, como objetivo geral, busca-se:

Analisar a participagdo de PEM que integram o VLSM e a emergéncia de

elementos da constituicgo da sua IP, a partir da sua participagcdo nesta comunidade e

de suas narrativas sobre esta participacao.

Para isso, foram estabelecidos os seguintes objetivos especificos:

realizar um estado do conhecimento sobre Comunidades Virtuais de
Pratica (CVP), caracterizando contribuicbes de Teses e Dissertagdes
brasileiras a respeito do tema;

realizar um ensaio tedrico sobre as possibilidades para a tessitura do
conhecimento via grupos com interesses em comum criados a partir do
WhatsApp;

analisar, por meio de interagdes de professores da Comunidade Virtual
de Pratica VLSM, que elementos da IP sdo mobilizados por eles e as
caracteristicas das interagdes que fomentaram o movimento de
constituicao desses elementos.

dialogar com professores da CVP supracitada e analisar, a partir de
conversas sobre a sua formacdo, atuagao docente e participacdo na
comunidade considerada, que elementos da IP sdo mobilizados por eles
€ as caracteristicas das interacbes que fomentaram o movimento de

constituicdo desses elementos.

Esta Tese foi elaborada no formato multipaper, formato este sobre o qual

discorremos a seguir. Sdo apresentados também, no préximo item, os caminhos

metodoldgicos do presente trabalho.

1.3 O formato multipaper e algumas questoes metodolégicas gerais

Barbosa (2015) propde o uso do formato multipaper como uma alternativa

possivel ao modelo tradicional. Nele, € proposto que: ao invés da escrita de um grande

trabalho e de seu posterior desmembramento em busca da ampliagao do seu alcance,

que sejam escritos artigos cientificos que juntos venham a compor uma Tese. Nela,

cada "capitulo" teria seu proprio resumo, introducao, revisao de literatura, questao ou

questdes de pesquisa, metodologia, resultados e conclusdes.
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Esta modalidade de Tese se inicia com uma introducao estendida, que intenta
situar o leitor a respeito desta produgéao bibliografica. Além disso deve ser apresentada
ao leitor, no seu capitulo de encerramento, uma articulagdo entre os artigos
apresentados, facilitando o entendimento global do trabalho e do papel de cada parte
na construgdo do todo. Cada artigo tem metodologia, objetivo, discussao tedrica e
analise de dados proprios e pode ser lido de maneira independente e completa.
Porém, quando estes artigos sao lidos em conjunto, eles se apresentam articulados e
contribuem para um melhor entendimento dos demais trabalhos que compde a Tese,
uma vez que juntos visam responder a uma questao de pesquisa (IBID).

O modelo de Tese Multipaper pode se apresentar problematico, pois o
processo de publicagdo de um artigo cientifico, geralmente, é extremamente
demorado. Portanto, caso requerida, a necessidade de aprovacgéo de cada artigo da
Tese se mostra uma dificuldade, a ser contornada com bom senso, devido ao tempo
limitado para a conclusdo de um curso de doutorado.

Outra dificuldade inerente ao processo tem a ver com as especificidades dos
proprios periddicos que podem diferir tanto do programa ao qual o doutorando esta
vinculado, quanto a prépria tematica geral da Tese. Nao obstante as dificuldades
levantadas, pensamos ser 0 momento para que se pesem 0s pros e 0os contras e para
que se abram espacgos para novos formatos de Tese que facilitem a circulacdo de
ideias e resultados cientificos de pesquisas contemporéneas (BARBOSA, 2015).

Entendemos que o formato Multipaper se apresentou como uma opgao
metodoldgica funcional para a nossa pesquisa, pois nele aliamos o aprofundamento
esperado para uma Tese tradicional a ampla divulgagao proporcionada pela escrita e
publicagdo de artigos completos.

O presente trabalho ¢ apresentado em formato Multipaper?' misto, o qual utiliza
simultaneamente os formatos vertical (artigos com tematicas diferentes que embasam
os estudos dos estudos subsequentes da Tese a qual pertencem) e horizontal (artigos
que abordam a mesma tematica sob pontos de vista diferentes na Tese a qual
pertencem) na interligagao de seus artigos.

Nossos sujeitos da investigagao sao PEM experientes, atuantes na Educagéao

Basica e que participam de uma CVP na qual interagem com pares com vistas a

21 Optamos por manter as normas das revistas as quais cada artigo é submetido, os artigos 1 e 2 estéo
nas normas da APA e os artigos 3 e 4 estdo nas normas da ABNT.
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prépria atuacdo em sala de aula. Sdo objetos de nossa investigacéo a participagao
espontanea destes professores na referida comunidade e seus comentarios a respeito
desta em conversas que tivemos face a face.

Nesta Tese, os artigos 1 e 2 se interligam verticalmente entre si e com o
restante do trabalho. Juntos, eles de unem aos artigos 3 e 4, os quais se interligam
horizontalmente (uma vez que eles abordam o mesmo tema de pontos de vista
diferentes). A relagao dos artigos entre si é feita no capitulo final o qual é encerrado
com as consideracoes finais do presente trabalho.

Cada artigo elaborado responde a um objetivo de pesquisa e embasa os
estudos que a ele se ligam tanto verticalmente, quanto horizontalmente.

A estrutura da presente Tese pode ser observada na figura 1-6 adiante.

Figura 1-6: Diagrama da Tese

ARTIGO 3 — ARTIGO 4

T —

Fonte: Os autores

O primeiro artigo desta Tese apresenta um estado do conhecimento sobre
Comunidades Virtuais de Pratica em Dissertacdes e Teses brasileiras publicadas até
agosto de 2018, com o objetivo de fazer um levantamento a respeito de como
pesquisas brasileiras tem se apropriado do tema. Os procedimentos metodoldgicos
para a elaboragao do texto foram estruturados nas trés etapas que apresentamos a

sequir.
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Na primeira etapa, escolhemos o Catdlogo de Teses e Dissertagdes da
Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) como o
repositorio no qual fizemos a busca de Dissertacdes e Teses a partir do descritor
“Comunidade Virtual de Pratica”, a qual retornou 11 trabalhos académicos, sendo eles
seis Dissertacdes e cinco Teses com um recorte temporal de apenas 11 anos.

Na segunda etapa fizemos leitura dos resumos dos trabalhos levantados na
etapa anterior, selecionando e registrando apenas os trabalhos que abordam a
tematica das Comunidades Virtuais de Pratica. Nesta etapa dois trabalhos foram
descartados por fugirem ao escopo da nossa pesquisa.

A terceira etapa foi dedicada a leitura completa das Teses e Dissertacoes,
selecionadas e registradas na etapa anterior, e da categorizagédo e apresentagcao de
suas contribuicdes sobre diferentes aspectos das comunidades virtuais de pratica,
visando responder ao objetivo do artigo. Nesta etapa, um terceiro trabalho foi retirado
do corpus, pois ele ndo estava disponivel na integra ao publico em geral, e, portanto,
nao foi possivel analisa-lo completamente.

O segundo artigo desta Tese € um ensaio tedrico que tem o objetivo de discutir
a producéo plural de conhecimentos e grupos desta Rede Social. caracteriza-se como
um ensaio tedrico que busca apresentar reflexbes a respeito da tessitura do
conhecimento em grupos de WhatsApp, por meio de articulagdes entre interpretacoes
de artigos cientificos e livros relacionados ao objeto de estudo deste trabalho. Artigos
e livros estes levantados a partir do repositério cientifico do Grupo de Pesquisa
Docéncia e Cibercultura (GPDOC-UERJ), pela relevancia de seus estudos no tema, e
de autores relacionados a este repositorio.

Um Ensaio Tedrico, segundo Meneghetti (2011), € "[...] um meio de analise e
elucubragbes em relagdo ao objeto, independentemente de sua natureza ou
caracteristica. A forma ensaistica é a forma como sdo incubados novos
conhecimentos, até mesmo cientificos ou pré-cientificos. (p. 323). Quanto ao objeto
desta analise sabe-se que ele "pode ser material ou imaterial, concreto ou abstrato,
mas sempre € real, pois existe enquanto algo que aparece, possui esséncia e é
cognoscivel na totalidade. De um objeto podem derivar outros, porque, como
fendmeno, pode manifestar-se de diversas formas." (p. 324).

Ora, o ensaio nao pressupde nem tampouco requer "comprovagao empirica,

mesmo que ela possa apresentar-se como elemento de confirmagao de pressupostos.
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Este é reflexdao permanente, em que a centralidade da sua forca estd menos na
evidéncia empirica e mais nos atributos da razdo que pensa a realidade. (p. 326).

Portanto, este ensaio se constitui das relagcdes entre reflexdes levantadas e o
objeto destas reflexdes, reflexdes estas embasadas pela literatura levantada e que
nao pretendem ser um ponto final acerca do objeto, mas sim suscitar e provocar o
leitor no sentindo de que se reflita a respeito do tema em foco.

O terceiro e 0 quartos artigos desta Tese ligam-se horizontalmente e apoiam-
se nos estudos feitos nos dois artigos anteriores, com o objetivo de analisar a
emergéncia de elementos da IP de professores que interagem no contexto de uma
CVP relacionada a um projeto de Laboratério de Matematica (VLSM), para:

No terceiro artigo: narrar e analisar as interagbes espontaneas de professores
de Matematica participantes no VLSM a partir das nossas narrativas sobre esta
participacao,

No quarto artigo: apresentar e analisar conversas com professores de
Matematica participantes da CVP supracitada.

Em ambos buscamos analisar como e quais elementos da IP dos PEM
investigados emergem na comunidade virtual de pratica VLSM.

A producao de dados:

No terceiro artigo: deu-se a partir da reunido, a posteriori, de seis meses de
interacdes espontaneas destes professores na comunidade considerada;

No quarto artigo: deu-se a partir de conversas face a face com professores
participantes da comunidade considerada sobre a sua formagao e sobre a sua
participacdo na CVP em foco.

Em ambos os artigos os dados levantados tiveram sua analise inspirada na
Analise Tematica de Conteudo.

A Analise Tematica de Conteudo (ATC) visa transformar observagdes em
inferéncias. Ela utiliza, para tanto, temas e categorias emergentes dos dados para a
producao de resultados. A ATC é uma das mais antigas dentre as diferentes correntes
da Analise de Conteudo (AC) (RICHARDSON, 1999) que visa obter indicadores que
fomentem reflexdes e conclusbes sobre mensagens sistematicamente e
objetivamente produzidas e recebidas. Dentro da AC dados coletados sao isolados e

partes utilizaveis destes sdo extraidas (BARDIN, 1979).
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Fizemos um uso qualitativo da ATC. Considerando-a e o corpus de pesquisa
disponivel, fizemos a analise em duas etapas sendo a primeira a leitura exaustiva do
corpus e a segunda o tratamento dos resultados por meio da categorizagao deste com
a produgdo de inferéncias visando responder ao objetivo do artigo, conforme

preconiza a técnica.
1.4 Tematicas fundamentais
A seguir sdo brevemente introduzidas as tematicas principais deste trabalho.

1.4.1 Comunidades de Pratica e Comunidades Virtuais de Pratica

Segundo Santos (2010) as Comunidades Virtuais de Pratica (CVP) se ligam
intimamente as Comunidades de Pratica (CoP), estas ultimas amplamente estudadas
e com larga gama de investigagdes e publicagdes feitas a partir dos estudos de Lave
e Wenger (1991), Wenger (1998) e Wenger e colaboradores. (2002).

A diversidade dos interesses humanos e a reunido de pessoas em torno de
interesses em comum leva a uma multiplicidade de Comunidades de Pratica.
Entendemos que a participagdo humana em diversas comunidades € um movimento

natural, por meio delas transforma-se a comunidade e se € transformado por ela, pois:

[...] os efeitos de nossa experiéncia ndo se limitam a contextos
especificos de participacdo, pois eles sdo parte de quem somos,
colocam a negociacgao de significado no contexto de nossas formas de
afiliagdo a varias comunidades e, assim, sdo componentes de nossas
identidades. (CYRINO e CALDEIRA, 2011, p. 379).

Participar de uma comunidade envolve, segundo Cyrino e Caldeira (2011) o desejo
de pertencer a ela, o estabelecimento de relagdes e conexdes com outros integrantes
desta comunidade, a busca de interagdo com pares com vistas ao progresso em um
campo de saber, para dar alguns exemplos.

Ora, negociar significados é tecer conhecimentos de maneira plural, pois a
tessitura compartiihada de conhecimento nasce da nossa pratica cotidiana
compartilhada no mundo, na qual negociamos significados a todo momento. Isto
pressupde a interagdo dos processos de reificagdo e de participagao (CYRINO e
CALDEIRA, 2011)
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Participagao € o exercicio de uma atividade "significativa em que o significado
€ estabelecido por meio de relagdes e identidades compartilhadas, mais precisamente
para indicar as relagdes e os significados que tal atividade deve ou nao envolver."
(IBID, p. 379). Portanto, "a participagdo possibilita o desenvolvimento de uma
identidade de participagao.” (p. 379).

Ja a reificacdo "abrange processos como ‘fazer, desenhar, representar,
nomear, codificar e descrever, tanto como perceber, interpretar, utilizar, reutilizar,
decodificar e reestruturar." (p. 380). E por meio da reificacdo que o participante de
uma comunidade forma a sua experiéncia na coletividade considerada, os seus
produtos "ndo se referem somente a sua forma, ndo sdo simples objetos concretos,
mas sao reflexos da pratica de uma comunidade, extensdes dos significados
negociados." (p. 380). Participacdo e reificagdo sao processos duais e
complementares, tal dualidade tem papel fundamental na negociagao de significados

e € ilustrada na figura 1-7.

Figura 1-7: Participagéo e Reificacédo
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& interacédo mundo

documentos
monumentos

muiualidade
instrumentos

projecdo

reificagéo

negociacdo

Fonte: (WENGER, 1998 apud CYRINO e CALDEIRA, 2011, p. 381)

Nas Comunidades de Pratica, um grupo de pessoas compartilha um tema de
interesse comum. As CoP possuem trés caracteristicas fundamentais (figura 1-8), a
saber: A comunidade (um grupo de pessoas reunido em torno de um tema comum), a
pratica (atividades afins das pessoas que integram a comunidade) e o dominio

(repertorio de praticas e atividades afins de membros da comunidade).
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Figura 1-8: Fundamentos de uma CoP

m

Fonte: Os autores

Segundo (WENGER, McDERMOTT e SNYDER, 2002, tradugdo pessoal)
‘dominio, comunidade e pratica ndo sao apenas termos uteis para definir
Comunidades de Pratica. Eles representam diferentes aspectos de uma participacao
que motive as pessoas a participar de uma comunidade.” (p. 44). Dentre os
participantes em diferentes niveis sabemos que “algumas pessoas participam porque
se importam com o dominio e querem ver isso desenvolvido.” (p. 44). Ja outros se
interessam pela insercdo em uma comunidade pois “eles estdo procurando
principalmente interagir com seus pares, pessoas que compartilhem algo importante.”.
Para estes, conectar-se com pessoas que compartilham uma paixdo é algo
gratificante em si. Ja outros membros desejam aprender sobre a pratica, eles querem
saber que instrumentos sao bem-sucedidos, que padrdes foram estabelecidos e que
conhecimento foi construido pelos integrantes da comunidade.

A CoP é formada pela reunido de pessoas que compartilham paixées em torno
de um tema comum, o que € um movimento natural, pois “algumas conexdes s&o
inevitaveis. Dado tempo suficiente e redes de colaboragdo, algumas pessoas sao
levadas a se encontrar e descobrir que compartilham uma paixdo.” (WENGER et al,

2002, p. ix). Nao por acaso,

Comunidades de Pratica estdo em toda parte. Todos pertencemos a
varias delas - no trabalho, na escola, em casa, em nossos hobbies.
Algumas tém um nome, outras ndo. Algumas reconhecemos, algumas
permanecem em grande parte invisiveis. Somos membros centrais de
algumas e participantes ocasionais em outras. Qualquer que seja a
forma que nossa participacdo assuma, a maioria de nds esta
familiarizada com a experiéncia de pertencer a uma Comunidade de
Pratica. (WENGER, McDERMOTT e SNYDER, 2002, p. 5, tradugéo
pessoal)
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Tal interacdo em comunidade esta situada dentro de um contexto social, pois
segundo Lave e Wenger (1991, tradugao pessoal) "ndo ha atividade que nao esteja
situada." (p. 33). As tematicas discutidas em comunidade, sejam quais forem, estdo
intimamente imbricadas com a vida de seus constituintes pois "agente, atividade e o
mundo se constituem mutuamente" (p. 33).

Em uma comunidade a “participacdo se da em um sistema de atividades sobre
o qual os participantes compartilham entendimentos sobre o que estdo fazendo e o
que isso significa em suas vidas e em suas comunidades.” (LAVE e WENGER, 1991,
p. 98, traducéo pessoal).

Em uma CoP tece-se o conhecimento de forma coletiva, por meio do

compartilhamento e discussao de praticas dentro de um tema comum.

A expressao “tessitura do conhecimento”, utilizada por Alves e Oliveira
(2001), vem se opor a nogdao moderna de carater fragmentado do
conhecimento, permitindo que a compreensao acerca do processo de
conhecer inclua outras preocupacbes do praticante em sua
multidimensionalidade (SANTOS e SANTOS, 2013, p. 50).

Segundo Lave e Wenger (1991, tradugdo pessoal) “em vez de aprender
replicando as performances de outros ou adquirindo conhecimento transmitido em
instrucdo, a aprendizagem ocorre através da participagcdo no curriculo de
aprendizagem da comunidade ambiental.” (p. 100). Ora, como o conhecimento esta
dentro da comunidade, suas questdes de aprendizagem devem “ser abordadas dentro
dos ciclos de desenvolvimento dessa comunidade” (p. 100). Ademais, "As
Comunidades de Pratica nao reduzem o conhecimento a um objeto. Eles fazem parte
integrante de suas atividades e interagdes, e servem como um repositorio vivo para
esse conhecimento." (WENGER, McDERMOTT e SNYDER, 2002, p. 9, traducéo
pessoal). Entendemos, portanto, a aprendizagem como sendo uma tessitura plural de
conhecimento.

Ora, em uma Comunidade de Pratica a tessitura do conhecimento se da em
uma rede de relagdes humanas. A tessitura do conhecimento em uma CoP é feita
tendo em vista as novidades e especificidades técnicas do campo de discussao.
Quanto as novidades, membros diferentes podem comparecer a congressos diversos
e compartilhar os seus temas com o coletivo a que pertencem atualizando-os e
potencializando a circulagéo de informagdes, pois integrantes da comunidade que
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compareceram a apenas um congresso, ou que nao tiveram a oportunidade de fazé-
lo, podem se inteirar das mais recentes discussdes por meio da colaboracao daqueles
que o fizeram.(WENGER, McDERMOTT e SNYDER, 2002). Neste contexto, a
tessitura do conhecimento se da de forma coletiva e a partir da pratica, em um
processo social.

Comunidades de Pratica tendem a ser “selvagens” em certo sentido. Segundo
Cyrino, Oliveira e Baldini (2017) A sua constituigdo independe de "imposi¢des
institucionais, elas podem ser informais e definir suas proprias pautas e sua
lideranca."(p. 58). Elas moldam suas proprias fronteiras e diferem de outros grupos
institucionais porque "elas negociam o seu proprio empreendimento; elas surgem,
evoluem e se dissolvem de acordo com sua propria aprendizagem" (p. 58). Uma
Comunidade de Pratica € "um espaco para pensar e refletir, trabalhar em problemas
especificos, compartilhar e disseminar melhores praticas."(p. 58).

Existem trés principais niveis de participagdo em uma Comunidade de Pratica,

como ilustrado na figura 1-9.

Figura 1-9: Graus de Participagdo em uma comunidade

Forasteiro
[ )

Coordenador

Periférico

Fonte: (WENGER, McDERMOTT e SNYDER, 2002, p. 57, tradugéo pessoal)

O primeiro nivel é constituido de um pequeno nucleo de pessoas que
participam ativamente das discussdes publicas da comunidade, sao estas pessoas
gue dominam a cena da comunidade e cujos interesses e expertises costumam ser o

centro das discussdes do coletivo envolvido. Este grupo, conforme a comunidade
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amadurece, tende a tomar a sua lideranca ou a compartilha-la com o lider da
comunidade. No primeiro caso, nao existe uma lideranga a priori, 0 que é uma
possibilidade, haja vista que uma comunidade pode se formar a partir da reuniao
espontanea de pessoas em torno de um interesse comum €; no segundo caso, existe
uma liderancga a priori, 0 que também é uma possibilidade, pois uma comunidade pode
se reunir em torno de uma lideranga tanto espontaneamente nascida quanto surgida
de forma estimulada por uma organizacdo. A respeito da (s) lideranga (s) em uma
CoP, Cyrino, Oliveira e Baldini (2017) alertam que:

Embora as Comunidades de Pratica sejam na maioria dos casos
informais ou auto organizadas, elas se beneficiam, em geral, por
possuir um nucleo de participantes, cujo interesse pelo dominio a
energiza, proporciona lideranga social e intelectual e encoraja a
participagao ativa dos demais participantes. (p. 58)

O segundo nivel, exterior ao primeiro, € o grupo ativo. Seus membros
participam regularmente de encontros e ocasionalmente dos foruns da comunidade.
Assim como o primeiro, este nivel é representado por um grupo pequeno de
integrantes do coletivo, em relagao ao total de membros da comunidade.

O terceiro nivel é composto pela ampla maioria dos integrantes do coletivo. Os
participantes deste nivel raramente participam das atividades da comunidade. Eles se
mantém de lado, apenas acompanhando a interacdo dos membros dos niveis
anteriores. Alguns dos participantes periféricos escolhem nao contribuir para as
discussoes, pois eles acreditam ndo ter conhecimentos e opinides apropriadas a
oferecer ao grupo. Outros participantes neste nivel ndo contribuem porque sentem
nao ter autoridade sobre o assunto discutido. Ainda ha os que nao se enquadram em
nenhuma das situagdes anteriores e que apenas nao encontram tempo para fazer
suas contribuicdes ao grupo. Estas pessoas ndo séo tao passivas quanto parecem,
como um telespectador de uma peca de teatro elas assistem ao desenrolar das
discussdes e agregam conhecimentos por meio destas observagdes.

As fronteiras entre os trés niveis sdo porosas e a mobilidade dos membros da
comunidade é esperada, a exce¢ao da lideranca da comunidade, caso exista, a qual
estara sempre no nucleo. Fora da comunidade existem pessoas diversas que a
cercam, algumas delas tem interesses em comum com ela, outras podem ser suas

fornecedoras de insumos ou clientes, para dar alguns exemplos.
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Conexdes entre comunidades podem ser “[...] fomentadas pelo encorajamento
da multifiliagdo, apoio a conexao de seus agentes do conhecimento ou organizagao
de atividades de fronteira, como sessdes ou projetos.” (WENGER, McDERMOTT e
SNYDER, 2002, p. 147, tradugéo pessoal). As Comunidades de Pratica sdo muito
comuns, portanto, € natural pertencer a mais de um coletivo, dados os interesses
diversos de qualquer pessoa. A multifiliacdo pode, inclusive, estimular a circulacdo de
dados e ampliar as possibilidades de tessitura do conhecimento entre pessoas
indiretamente ligadas. Entendemos com Wenger, McDermott e Snyder (2002) que:

Comunidades de Pratica podem “conectar bolsdes de expertise e
profissionais isolados; diagnosticar e resolver problemas recorrentes
cujas causas ultrapassam os limites da equipe local; relacionar o
conhecimento de equipes de performances desiguais, quando elas
executam uma mesma tarefa, levando todas a um patamar mais alto;
ligar e coordenar iniciativas desconectadas encaminhando-as a um
conhecimento de dominio similar. (WENGER, McDERMOTT e
SNYDER, 2002, p. 14)

Até mesmo a multifiliagdo a comunidades que paregam nao ter um tema em comum
pode impactar a tessitura do conhecimento nos coletivos envolvidos, pois a expertise
em um determinado tema pode elucidar questdes relativas a outro assunto, uma vez
que o conhecimento de qualquer assunto ndo pode ser isolado. A participacdo em

uma CoP traz uma série de beneficios aos seus integrantes, conforme destacamos

na tabela 1-2:
Tabela 1-2: Beneficios das CoP
Beneficios para os membros da comunidade
Na melhoria da experiéncia no trabalho: No fomento ao desenvolvimento

profissional:

Ajuda com desafios, acesso a expertise, | Férum para expandir habilidades e expertise,
melhores condigdbes para auxiliar sua | rede de colaboragao para se manter a par de
comunidade, confianga em alguém para lidar | um campo de saber, alcance de reputagéo
com problemas, alegria por estar com colegas, | profissional, aumento de mercado e
uma participagao mais significativa, senso de | empregabilidade, forte senso de identidade
pertencimento. profissional.

Fonte: (WENGER, McDERMOTT e SNYDER, 2002, p. 16, adaptado)

CoP podem constituir-se naturalmente, como supracitado, ou serem cultivadas
intencionalmente. De acordo com Wenger, McDermot e Snyder (2002) elas passam
pelos estagios: potencial, de crescimento, consolidagdo, sustentagdo e
transformacao. O estagio potencial se refere a reunido de pessoas interessadas em
compartilhar conhecimentos em torno de um tema comum ou ao fomento a criagédo de
uma comunidade (o qual pode ocorrer ou ndo, ndo sendo possivel afirmar que tal se
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constituira exclusivamente a partir de esforcos daqueles que buscam fomentar a sua
existéncia); o estagio de crescimento é atingido conforme seus integrantes se
engajam na comunidade; o estagio de consolidagdo ocorre quando a comunidade
obtém reconhecimento e passa a receber novos integrantes; a etapa de sustentagéo
ocorre quando a comunidade comega a perder o engajamento de seus membros, mas
ainda se mantém ativa; a etapa de transformagcdo ocorre quando ela perde
importancia na vida de seus membros, neste momento ou ela se reinventa e muda
seus rumos ou encontra naturalmente o seu fim.

As Comunidades Virtuais de Pratica apresentam a mesma estrutura e
propriedades das CoP, com a especificidade de que nas CVP a interagao se da de
maneira virtual (podendo aliar a interagao virtual, momentos de interagéo pessoal, de
maneira secundaria). A sua prépria existéncia esta ligada as formas pelas quais os
seres humanos interagem na contemporaneidade.

Atualmente, as relagbes humanas impregnam/estdo impregnadas as/das
tecnologias digitais de informagdo e comunicagdo. Ou seja, a forma pela qual nos
comunicamos no/com o mundo passa pela tecnologia a qual nos modifica e que
também é modificada por nés. Portanto, a producéo coletiva de conhecimentos na
atualidade apresenta intima ligagdo com a virtualidade a qual interfere e faz diferir os
conhecimentos emergentes deste caldeirao cultural digital no qual estamos imersos
(BORBA e GADANIDIS, 2008). Portanto, as CVP podem ser entendidas como CoP

nas quais a interagdo se da, majoritariamente, via tecnologias digitais em rede.

1.4.2 Tessitura do conhecimento na Cibercultura

A forma como nos relacionamos com o conhecimento muda profundamente
com o advento da internet. O ciberespaco, que é povoado nao s6 pelas maquinas,
mas também pelos internautas ganhou espago progressivamente, desde a sua
criacdo, na intermediacdao entre humanos e no acesso e producido da informacao
(LEVY, 1999). Com o advento do ciberespago o caldeirdo cultural no qual os seres
humanos vivem se enriquece, cibercultura &, portanto, cultura feita por seres humanos
da qual o ciberespagco € um componente (SANTOS, 2005). Neste contexto, as

pessoas tecem o conhecimento em rede, ora:
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Com essa nogao de rede, o dialogo entre cotidiano e ciberespaco se
enriquece. Ao longo de nossa existéncia vamos tran¢ando varios fios
e compondo varias redes, participando de diversas tramas,
mergulhando com todos o0s nossos sentidos no que vamos
entendendo ser, a cada momento, a realidade. Vivemos as diferentes
esferas da vida humana, sejam elas sociais, afetivas, politicas,
individuais ou coletivas, que ndo se separam quando produzimos
conhecimento, estdo sempre enredadas umas as outras. Por isso
precisamos pensar a criagao do conhecimento como um processo de
tessitura de conhecimento em rede. (SANTOS e SANTOS, 2013, p.
50).

A este estado de coisas chegamos progressivamente, conforme o0 nosso
acesso a Web foi aumentando ano apés ano, partindo de um mero e ocasional contato
com esta tecnologia via pesadissimos computadores e chegando ao cenario atual, no
qual se tem acesso 24 horas a grande rede via smartphones conectados em redes
internéticas moveis ou fixas (SANTAELLA, 2014). Portanto, segundo Santos e Santos
(2015) a "era da conexdo parece estar sintonizando o espacgo virtual e o espago
urbano pela mobilidade com a internet sem fio." (p. 74). Ademais, "comegamos a
perceber uma dindmica que faz com que esses “espacostempos” e as praticas sociais
sejam reconfiguradas com a emergéncia das Redes Sociais da internet." (p. 74).

Acerca do termo "espacgostempos" Alves e Brandao nos esclarecem que:

Nas pesquisas nos/dos/com os cotidianos, entendemos que as
ciéncias da Modernidade tiveram necessidade de criar conceitos
dicotémicos, mas que significam limites nas pesquisas que realizamos
porque sdo indissociaveis. Por isso, optamos escrever esses termos —
e outros, como: aprenderensinar, praticateoria, pensarfazer,
espacostempos, conhecimentossignificacdes, dentrofora, etc. — juntos
e em italico, para lembrarmo-nos sempre desses limites e identifica-
los para os que nos léem. (2017, p. 96)

Atualmente os celulares tém sido, para muitas pessoas, o0 passaporte para o
intercambio de informagéo de grande parte da populagéo. Segundo Santos e Santos
(2015) a interagdo humana se da em rede ndo apenas entre si, "mas também com as
coisas, com as imagens, com os textos, com os sons, com as memdrias, com 0s
artefatos e tudo o mais que estd no mundo." (p. 80). As tecnologias digitais e a
conexao continua "ndo apenas potencializam essas redes, mas também sao partes
integrantes delas. Sao constitutivas dos conhecimentos tecidos." (p. 80). Na

contemporaneidade, a nossa relacdo com o conhecimento é intermediada por
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dispositivos eletrénicos ligados a grande rede aos quais temos acesso em tempo

integral. Neste cenario:

Nao ha conhecimento sem comunicagdo, nem comunicagao sem
midiatizacao das informagbes e dos dispositivos. Potencializando os
processos de comunicagao e acesso, as redes potencializam também
as fontes e praticas de conhecimento, assim como incrementam o
estabelecimento de ambientes de aprendizagem e a partilha de
saberes e competéncias (SANTAELLA, 2014, p. 15)

Hoje, podemos ver os smartphones como extensao de nossos corpos, 0 que
modifica a nossa percepg¢ao do que é o ser humano, o qual pode passar a ser
entendido como ser humano com internet, segundo Borba e Souto (2016). Neste
contexto, no qual a tecnologia tudo penetra, ndo ha, segundo Santaella (2003), um
limite entre o que € ser humano e o que € maquina, ou seja, nele seres humanos e
maquinas se fundem, formando o pds-humano.

O pdés humano tece conhecimentos em processos abertos que, segundo
Santaella (2010) s&o "espontaneos, assistematicos e mesmo cadticos, atualizados ao
sabor das circunstancias e de curiosidades contingentes" (p. 19). Estes processos
"sd0 possiveis porque o acesso a informacéao € livre e continuo, a qualquer hora do
dia e da noite." (p. 19). Nos smartphones "a continuidade do tempo se soma a
continuidade do espaco: a informacao é acessivel de qualquer lugar." (p. 19). Estes
aparelhos aos quais estamos constantemente ligados e que nos ligam a grande rede
tornam "absolutamente ubiquos? e pervasivos?® o acesso a informacgdo, a
comunicagao e a aquisigao de conhecimento (p.19).

Tal conexao continua traz desafios, uma vez que, a relagao dos seres humanos
com o conhecimento muda na cibercultura. Segundo Santaella (2010), tal conex&o

modifica a forma com que a humanidade se relaciona com o saber, pois

[...] o treinamento sensério, perceptivo e mental, que o acesso
continuo a essas midias produz " [...] inevitavelmente implica que a
tessitura do conhecimento seja cada vez mais plural e que tenha a
participacao ndo somente de seres humanos, mas também de todos
os atores do ciberespaco. Dentro desta realidade é inevitavel que na
contemporaneidade pessoas "[...] aprendam de modo muito distinto

22 Onipresentes.

2Que se espalha, infiltra ou penetra facilmente em algo ou alguém.
(https://dicionario.priberam.org/PERVASIVO)
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daquele em que foram formadas as geragbes anteriores.
(SANTAELLA, 2010, p. 20).

Esta mesma autora chama esta relagdo com o conhecimento, contemporanea
e intermediada por conexdes continuas ao ciberespago, como aprendizagem ubiqua

(quadro 1-1).
Quadro 1-1: Definicdo de Aprendizagem Ubiqua

(- )

Sua caracteristica mais marcante
encontra-se na espontaneidade. Em
qualquer lugar que o usuario esteja,
brotando uma curiosidade ocasional,
esta pode ser instantaneamente saciada

Se a aquisi¢do do conhecimento implica
a aprendizagem, o que brota ai é a
aprendizagem ubiqua.

Aprendizagem Ubiqua

O tipo de aprendizado que se | Se surgir uma duvida a respeito de
desenvolve ¢é aberto, individual ou | alguma informacio, nio faltam contatos
grupal, podendo ser obtido em | pessoais também instantdneos para
quaisquer ocasides, eventualidades, | resolvé-la, criando-se assim um
circunstancias e contextos processo de aprendizagem colaborativa

Fonte: (SANTAELLA, 2014, p. 19).

Segundo Santaella (2010), a aprendizagem ubiqua é "espontanea, contingente,
cadtica e fragmentaria" (p. 21). Ora, nossas relagdes atuais com o conhecimento néo
encontram precedentes e "0 que emerge, portanto, € um novo processo de
aprendizagem sem ensino." (p. 21).

Esta tessitura ubiqua do saber se da com o outro e é intermediada pelo
ciberespaco. Neste ambiente, a informacao flui de todas as direcbes de maneira
interativa (SANTOS; OLIVEIRA, 2018). A palavra de ordem nesta realidade é
cocriagao, pois € junto ao outro, por intermédio do ciberespago, que se produz
sentidos, se troca, circula e se distribui informagdes e conhecimentos (SANTOS e
SANTOS, 2012).

Consideramos que essas cocriacdo e colaboracgdo, produzidas com e
pelos professores, sao fundamentais, uma vez que delas emergem as
questdes, as necessidades e as possibilidades de construirem outras
tantas praticas e outras tantas teorias, pois somos desafiados pelo
cotidiano da escola, que nos impulsiona a buscar outras possibilidades
para as novas questdes que nos desafiam a todo instante (SANTOS e
SANTOS, 2015, p.78)
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No ciberespacgo, segundo Santos e Santos (2012) os conhecimentos sao
tecidos na cibercultura "principalmente no que se refere a aprender com o outro e em
conjunto, criando uma rede de aprendizagem em um ambiente aberto, plastico, fluido,
atemporal e ininterrupto” (p. 161). Ainda segundo estas autoras € nos espagostempos
do ciberespaco que "pessoas podem colaborar e criar lagcos de afinidades,
constituindo-se em comunidades, trocando informacdes, recriando significados,
participando, colaborando e compartilhando informagao em rede." (p. 162).

Ora, o ciberespaco € simultaneamente interativo e coletivo, nele a técnica e o
social estdo intimamente e mutuamente imbricados. "Essa perspectiva nos leva a
pensar o ciberespaco, entdo, como um potencializador de infinitas acdes interativas,
um novo espago de comunicagao, de sociabilidade, de reconfiguragao e de autorias."
(SANTOS e SANTOS, 2012, p. 162). Sabemos que neste cenario "a criagao,
colaboracdo e compartiihamento de diversos softwares sociais, softwares livres,
mensagens de texto, fotos e videos de celulares etc., cumprem bem a funcéo de
conexao e criam vinculos sociais através das tecnologias digitais." (p. 164).
Entendemos, portanto que "emissao e conexao se complementam, pois, sempre que
o polo de emissao € liberado e ha conexao, existirdo mudancas, movimentos, criagao

e colaboragao, ou seja, inteligéncia coletiva. (p. 164).

1.4.3 Identidade Profissional de PEM

A construcao e o desenvolvimento da IP do Professor que Ensina Matematica
(PEM) ocorre dentro de um conjunto de concepgdes e crengas que se conectam ao
autoconhecimento e aos conhecimentos a respeito da profissdo. Em especial, a IP do
PEM esta relacionada a como este profissional se vé enquanto pessoa e enquanto

docente desta disciplina, ndo sendo possivel dissociar pessoal e profissional nesta

7

relagdo. Esta autoanalise ndo é neutra, e nem € esperado que tal ocorra por
impossivel, pois ela " expressa inevitavelmente as suas orientagdes, os seus gostos
e os seus valores" (OLIVEIRA e CYRINO, 2011, p. 118). Ora,

O professor que cada um €, ou que ira se tornar, ndao depende
simplesmente dos conhecimentos matematicos e didaticos,
trabalhados nos processos de formagdo. O movimento de
construcao/desenvolvimento da IP de PEM implica em uma
transformacao pessoal, e se da a partir da sua biografia, das suas
crencas e concepgoes, das varias experiéncias formativas, da sua
atuacgao profissional (ou em contexto da sua futura pratica profissional
aos quais sdo submetidos no processo de formacao inicial), sendo,
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portanto, influenciado por diversos sistemas de mediacdo (LASKY,
2005) (CYRINO, 2017, p. 702).

E um consenso entre PEM que "para ensinar Matematica é necessario
desenvolver conhecimentos matematicos e sobre a Matematica, assim como
conhecimento sobre como ensinar, nas suas vertentes mais didactica ou mais
pedagogica." (OLIVEIRA e CYRINO, 2011, p. 118). Portanto, a Identidade Profissional
(IP) ndo pode ser vista de forma desconectada dos processos de aprendizagem
profissional em suas multiplas dimensdes tanto presenciais quanto no ciberespaco.
N&o é algo que possa ser definido a priori, portanto.

Ora, a lIdentidade Profissional estd associada a biografia pessoal do
profissional e as suas experiéncias de docéncia e aprendizagem. Alias, ldentidade
Profissional e pratica sdo interconectadas, enquanto a primeira se constitui em uma
lente a partir da qual o profissional significa a pratica, a segunda traz em si esta pratica
negociada com o outro (CYRINO, 2016).

Segundo Cyrino (2018) o professor "traz consigo um conjunto de
crengas/concepgoes a respeito de sua profissdo, do que significa ser um professor de
matematica, do tipo de professor que quer ser, de como ele deve ensinar" (p.7). Mas
nao soO, também faz parte da bagagem do professor as suas concepgdes a respeito
"do seu papel nos processos de ensino e de aprendizagem" (p.7);e, no caso dele ou
dela atuar na formacao de outros professores, também faz parte de suas crengas e
concepgdes a maneira como pensa a respeito de "como deve formar outros
professores, dentre outras agdes da pratica profissional de um educador matematico"
(p.7). Ora, "essas crengas/concepgdes estdo interconectadas ao seu
autoconhecimento e aos conhecimentos inerentes a sua profissao". (p.7)

A respeito do autoconhecimento, sabemos que ele envolve "cinco
componentes (interconectadas e interdependentes): autoimagem, autoestima,
motivagdes para o trabalho, percepcdo de suas tarefas e perspectivas futuras em
relacdo a sua profissdo" (CYRINO, 2018, p. 7). Indo além e pensando no
autoconhecimento profissional, entendemos que ele impacta as agdes e pensamentos
do PEM, porque "o movimento de constituicao de sua IP se evidencia na mudanca de
suas intervengdes pedagdgicas ou, ha maioria das vezes, no como ele promove a sua
pratica profissional" (CYRINO, 2018, p.8).
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Também ¢é importante que consideremos que além de nao ser neutra a forma
como os PEM caracterizam-se como professores, também nido sdo neutros seus
gostos, seus valores, nem tampouco a maneira como eles s&o vistos na comunidade
escolar. Todas estas diferentes componentes impactam a sua atuagao profissional
(LOSANO e CYRINO, 2017, tradugao pessoal). Ja quanto aos seus conhecimentos a

respeito de sua profissdo entendemos, com Oliveira e Cyrino (2011) que:

O desenvolvimento do conhecimento profissional necessario ao
exercicio da profissao de professor compreende diversas
componentes que, embora nos ultimos anos tendo vindo a ser
descritas de diversas formas, ndo se distanciam muito do modelo de
Shulman (1986). Assim & consensual que para ensinar Matematica é
necessario desenvolver conhecimentos matematicos e sobre a
Matematica, assim como conhecimento sobre como ensinar, nas suas
vertentes mais didactica ou mais pedagogica. No processo de
desenvolvimento pessoal do conhecimento profissional estao
envolvidas perspectivas e crengas que tém um papel importante nao
s6 no modo como o [...] professor aprende mas também em como vira
a usar esse conhecimento [...] na sua actividade como professor (p.
118)

As crencas e concepgdes, o autoconhecimento e o conhecimento da profissao
estdo conectados a autonomia (vulnerabilidade e sentido de agéncia) e ao
compromisso politico. Segundo Cyrino (2017): "A vulnerabilidade, a busca de um
sentido de agéncia e o compromisso politico estao intimamente imbricados." (p. 706).
Ora, "em muitos casos os professores nao estdo no comando completo das condi¢cdes
em que tém para trabalhar." (p. 706).

Para além do trabalho pedagoégico os PEM "tém que cumprir regulamentos,
estdo sujeitos a sistemas de controle de qualidade, tém que atender as exigéncias
das politicas educacionais das quais sao expropriados de sua génese" (p. 706).

E mesmo diante de tantos fatores extraclasse "muitas vezes, ainda, séo
responsabilizados pelo fracasso da educacgao." (p. 706). Portanto, a aprendizagem
dos estudantes n&o esta atrelada unica e exclusivamente ao docente, o PEM é apenas
parte deste contexto, pois "ha outros fatores que interferem nessa aprendizagem
(motivacao, condigbes econbmicas, relagdes pessoais, familia, cultura escolar etc.)"
(p. 706).
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A agéncia é mediada pela interagcéo entre os atributos e inclinagdes do sujeito
e os artefatos culturais®* e estruturas do cenario social no qual este sujeito esta
inserido. Ela pode ser entendida como a forma como o sujeito atua profissionalmente,
dentro de um contexto social, forma esta que se da a partir do que o constitui, tanto
pessoalmente quanto profissionalmente. Segundo Oliveira e Cyrino (2011) a agéncia
possui estreita ligagdo com a construgcao da identidade profissional e, longe de ser
individual, caracteriza-se pelo envolvimento de profissionais em um contexto de acéo,
contexto este que media a interagao entre os individuos entre si e entre cenario social

no qual eles estao inseridos e conectados. Neste sentido,

A construgio colaborativa de uma agéncia mediada é fundamental
para que os professores tenham um ambiente seguro e o apoio de que
necessitam para se sentirem suficientemente capacitados para
assumir riscos e praticar a vulnerabilidade experiéncias essenciais
para o desenvolvimento da identidade. Criar ambientes que amparem
a agéncia e minimizem as tensbes que os professores experimentam
como resultado da sobreposicao ou intersecgao de identidades sociais
e sistemas relacionados a opressao, dominagao ou discriminacao, e
das demandas do ensino focalizado na disciplina, sdo aspectos que
devem ser considerados no movimento de constituigdo da IP de PEM
(CYRINO, 2018, p. 13)

Ja a vulnerabilidade nada tem a ver com fraqueza, mas sim, segundo Oliveira
e Cyrino (2011), ela é aquela que "nos permite suspender por alguns instantes, mais
ou menos longos, e mais ou menos frequentes, as nossas certezas e convicgdes.
Aquela que nos faz questionar a nds proprios" (p. 112), ela permite também uma
abertura do profissional no sentido de que ele se exponha aos outros de modo que
seus apontamentos entrem em discussdao coletiva, propicia também um
reconhecimento profundo do préprio conhecimento e do entendimento de que o que
se sabe estda em constante evolugao e promove uma percepc¢ao acurada de crencas

pessoais, valores e senso de competéncia. Em suma, consideramos que:

[...] a vulnerabilidade encarada, enquanto condi¢cdo estruturante da
profissdo, pode constituir uma experiéncia de abertura e confianca
fundamentais a aprendizagem do professor (Bullough, 2007; Lasky,
2005), tanto no inicio, como ao longo da sua carreira. Encaramos esta
condicdo como dependendo do desenvolvimento pelo professor de um
sentido do seu propdsito como profissional, ligando-se com o conceito

24 Os artefatos culturais sdo aqueles produzidos a partir do trabalho do ser humano. Normalmente, eles
apresentam caracteristicas que ajudam a identificar alguns aspectos particulares das culturas nas
quais eles foram gerados (https://www.significados.com.br/artefato/).
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de agéncia (Kelchtermans, 2005a). (OLIVEIRA e CYRINO, 2011, p.
114)

O compromisso politico decorre do comprometimento e responsabilidade social
deste profissional com a sua comunidade. Ele envolve dimensdes morais, politicas,
emocionais e do conhecimento. Quando falamos de compromisso politico, estamos
abordando a agao do sujeito no contexto em que ele esta inserido e na transformacéao

deste contexto pela ac&o do sujeito (CYRINO, 2017).

1.4.4 Apresentagao dos resumos dos artigos

O primeiro artigo apresenta um estado do conhecimento sobre Comunidades
Virtuais de Pratica em Dissertacbes e Teses brasileiras publicadas até agosto de
2018. Este trabalho apresenta a metodologia de pesquisa do tipo estado do
conhecimento, destacando suas principais caracteristicas e delimitando seu escopo
de busca. As contribui¢cdes dos 8 trabalhos selecionados foram organizadas em temas
relacionados e discutidos a partir dos seus autores, como preconiza a literatura. Como
conclusdo, destacou-se a importancia das comunidades virtuais que agregam
profissionais com interesses em comum e que, segundo os autores pesquisados,
facilitam e promovem o compartilhamento de ideias, promog¢do de novos
conhecimentos de maneira coletiva e integrada, com indicios de desenvolvimento
profissional.

O segundo artigo traz consideragdes a respeito da tessitura do conhecimento
mediada por grupos com interesses em comum no WhatsApp. Para alcangar este
intuito fizemos um ensaio tedrico. No desenvolvimento, caracterizou-se o cenario
digital que propiciou o surgimento e a difusdao do WhatsApp, discutiu-se a construgao
de conhecimentos na cibercultura e fez-se consideracbes acerca da tessitura do
conhecimento em grupos nesta Rede Social. Como resultado deste trabalho,
compreendeu-se que os grupos no WhatsApp podem trazer a perspectiva de uma
construgdo comunitaria, cadtica e ubiqua de conhecimento dentro de uma tematica
de interesse de um coletivo.

No terceiro artigo narrou-se e analisou-se uma coletdnea de Novelos de
Interagdes Cadticas de professores de Matematica em uma Comunidade Virtual de
Pratica (CVP) com o objetivo de analisar a emergéncia de elementos da constituicao
sua identidade profissional neste contexto. Para tanto, registrou-se seis meses de

interacoes da CVP considerada os quais foram analisados sob a inspiracdo da Analise
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Tematica de Conteudo. Como conclusdo, encontrou-se, como elementos de
constituigdo da identidade docente, a vulnerabilidade e o sentido de agéncia em uma
perspectiva coletiva. Ambos se ddo em um ambiente ubiquo, dentro deste contexto
virtual no qual pessoas estdo conectadas/integradas o tempo todo via dispositivos
moveis.

O quarto artigo apresenta uma andlise sobre a emergéncia de elementos
constituintes da identidade profissional (IP) de professores que ensinam Matematica
(PEM) a partir de sua formacéo, atuag&o na escola e em uma Comunidade Virtual de
Pratica (CVP). Para alcancgar este intuito, utilizou-se conversas como instrumento de
producao de dados as quais foram analisadas sob a inspiracdo da Analise Tematica
de Conteudo onde buscou-se compreender a emergéncia de caracteristicas de
constituicdo de IP de professores da comunidade em foco. Como concluséo,
observou-se que duas caracteristicas da IP se sobressairam dos dados produzidos, a
saber: a vulnerabilidade e o sentido de agéncia.

A vulnerabilidade e o sentido de agéncia se mostraram como os motores
responsaveis por levar os professores investigados a uma busca por um aprendizado
permanente envolvendo a docéncia (transcendendo limitagdes, ampliando o
entendimento sobre como melhor promover os processos de ensino/aprendizagem de
Matematica, aprendendo novas habilidades), tanto em um sentido formal (por meio de
cursos chancelados por universidades), quanto informalmente (em pesquisas na
internet e por meio da interagdo com pares).

Ambos sdo impulsionados ora pelas Percep¢des dos PEM em foco, ora pelo
seu Conhecimento Profissional, ora pelo seu Autoconhecimento. Ja o compromisso
politico emergiu das narrativas envolvendo a sua atuagcdo docente como
impulsionador constante da vulnerabilidade e do sentindo de agéncia, uma vez que a
busca permanente por aprendizado visando a melhoria continua de suas atuacgodes
enquanto professores de Matematica € também entendido aqui como compromisso
politico com os estudantes e com a comunidade.

A partir dessa introdug&o aos temas gerais, os quais fundamentam os artigos,
cremos que o leitor tera condi¢des de compreender melhor nossa questao, objetivos

de pesquisa e os capitulos a seguir.
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Capitulo 2 - Artigo 1: Estado do Conhecimento sobre Comunidades

Virtuais de Pratica em Dissertacoes e Teses Brasileiras.'

Resumo:

O presente artigo apresenta um estado do conhecimento sobre Comunidades Virtuais
de Pratica em Dissertacdes e Teses brasileiras publicadas até agosto de 2018. Nosso
objetivo foi o de compreender como a literatura de pesquisa tem se apropriado do
tema CVP, verificando aproximagdes, distanciamentos, énfases e tendéncias. Este
trabalho apresenta brevemente a metodologia de pesquisa do tipo estado do
conhecimento, destacando suas principais caracteristicas e delimitando seu escopo
de busca. Nesta pesquisa, as contribuicbes dos 8 trabalhos selecionados foram
organizadas em temas e subtemas relacionados e discutidos, a partir dos seus
autores, como preconiza a literatura. Como conclus&o deste artigo, destacou-se a
importancia das comunidades virtuais que agregam profissionais com interesses em
comum e que, segundo os autores pesquisados, facilitam e promovem o
compartilhamento de ideias, promog¢ao de novos conhecimentos de maneira coletiva

e integrada, com indicios de desenvolvimento profissional.

Palavras Chave: Comunidades Virtuais de Pratica; Estado do Conhecimento;
Desenvolvimento Profissional.

State Of Knowledge On Virtual Communities Of Practice In Brazilian Thesis And
Dissertations

Abstract:

This paper presents a state of knowledge about Virtual Communities of Practice in
Brazilian Dissertations and Theses published until August 2018. Our objective was to
understand how the research literature has appropriated the VCP theme, verifying
approximations, distances, emphases and trends. This paper presents briefly the state
of knowledge research methodology, highlighting its main characteristics and
delimiting its search scope. In this research, the contributions of the 8 selected papers
were organized into related themes and subthemes, from their authors, as
recommended by the literature. As a conclusion of this article, the importance of virtual
communities that bring together professionals with common interests and that,

'Formatado segundo as normas da APA devido a determinagdo da revista EAD em Foco (2019, Volume
9, numero1) na qual publicamos a primeira versdo deste artigo.
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according to the authors surveyed, facilitate and promote the sharing of ideas,
promotion of new knowledge in a collective and integrated manner, with evidence of
development, was highlighted. professional.

Keywords: Virtual Communities of Practice; State of Knowledge; Professional

Development.

1. Introdugao

Comunidades Virtuais de Pratica (CVP), tema deste trabalho, tém uma estreita
ligacdo com as Comunidades de Pratica. A partir de Prevedello (2015), entendemos
que em uma CVP seus integrantes interagem majoritariamente na virtualidade e a
partir de Santos (2010) que esta comunidade preserva as caracteristicas
fundamentais de uma Comunidade de Pratica.

Faz-se, portanto, necessaria uma breve apresentacdo das CoP ao leitor. Lave
e Wenger (1991) estabelecem este termo, a partir da observagao de um sistema, no
qual os participantes de um grupo de pessoas (grupos de agougueiros, alfaiates ou
apreciadores de vinho por exemplo) fazem o compartihamento de seus
conhecimentos. A partir da observagdo deste compartiihamento de conhecimentos
entre pares, os autores passam a compreender a aquisicao de conhecimentos como
um processo social, intimamente ligado ao aprendizado de praticas e a atividades
aprendidas, por meio da interacéo social.

Comunidades de Pratica ndo tém uma existéncia igual ao longo do tempo, pois
elas passam por diversos estagios ao longo de sua existéncia. Para compreendermos
os estagios pelos quais passam as CVP, recorremos a Santos (2010), que em seu
trabalho da destaque ao nascimento, a vida e ao fim de uma CoP, denominando esses
estagios como: inicial, de crescimento, consolidagéo, sustentagéo e transformacgéo.

Para Santos (2010) na etapa inicial, a comunidade pode se instituir, de forma
natural ou intencional. Neste momento, para que ela possa se consolidar, redes de
confianga devem ser construidas entre os membros. Destacamos aqui que Wenger e
colaboradores (2002) dao a esta primeira etapa o nome de potencial, pois nada
garante que uma comunidade criada com o objetivo de ser de pratica se constitua. A

etapa potencial, refere-se a reunido de pessoas que manifestem um desejo de
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compartilhar experiéncias em torno de um tema comum. Nesta etapa, a materializagao
da CoP é apenas uma possibilidade.

Retomando Santos (2010), ja na etapa de crescimento, o engajamento de seus
integrantes comeca, o que torna a comunidade mais ativa conforme tal se intensifica.
Isto implica na etapa de consolidacdo ou maturidade, na qual a comunidade recebe
reconhecimento, solidifica-se e pode receber novos integrantes. Como consequéncia
disso, surge a necessidade da organizagcdo do ingresso de novos membros, uma
maior circulagdo de conhecimentos emergentes do coletivo ocorre e demanda a
necessidade do estabelecimento de um repositorio estruturado e de facil acesso a
todos e a reafirmacao de seu foco estratégico.

Esta efervescéncia de atividades da comunidade, ap6s algum tempo, da lugar
a uma perda de intensidade no engajamento dos membros. Quando isto ocorre, a
comunidade chega a etapa de sustentagéo, o que néo significa que a CoP deixou de
ser um centro vivo de conhecimento, mas sim, que ela sofreu modificacdes, passando
a se constituir de contatos pessoais e praticas compartilhadas ainda existentes de
seus integrantes. Estas modificagdes levam a CoP a etapa de transformag&o. Neste
ponto a comunidade tem diante de si a possibilidade de reinvengao e mudanca de
dominios ou do encontro natural de seu fim (IBID).

A interagdo entre os integrantes de uma CoP implica diretamente em sua
estrutura, funcionamento e, naturalmente, nos estagios pelos quais ela passa. A forma
como o ser humano interage com seus pares vem mudando com o advento das
tecnologias digitais de informagdo e comunicagcdo. Neste contexto, Borba e Souto
(2016) propdem que o ser humano seja visto também a partir da sua interagédo com e
por meio das midias que o cercam, em uma perspectiva de impregnagao mutua,

quando afirmam que:

Os seres humanos, ao interagirem com as midias, reorganizam o pensamento
de acordo com multiplas possibilidades e restricbes que elas oferecem. A
presenca ou a auséncia delas influencia o tipo de conhecimento produzido, e o
uso ou o surgimento de uma determinada midia n&do invalida ou extingue outra,
embora a coloque, muitas vezes em uma posicao distinta da que ocupava em
momento anterior (p. 6).

Isto indica que a forma como a producdo de conhecimento se da coletivamente
esta intimamente ligada aos instrumentos utilizados para interacdo, ou seja, os

cenarios nos quais o conhecimento é produzido interferem e fazem diferir os
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conhecimentos que neles emergem (Borba e Gadanidis, 2008). Uma vez que a forma
como os seres humanos interagem sofreu uma transformacéo a partir de sua
interagdo neste novo contexto informacional, também as Comunidades de Pratica
passam a se utilizar destes novos artefatos culturais para mediatizar a interagcao de
seus membros.

Borba e Gadanidis (2008) indicam que quando se trabalha colaborativamente
online, a produgao do conhecimento é percebida como fruto da interagdo entre todos
os sujeitos envolvidos. Tais interagdes devem ser percebidas como se os sujeitos
fizessem parte de um unico organismo, por meio do qual as colaboragdes sao
reorganizadas e reestruturadas em um meio virtual. Neste caso, os objetos virtuais
devem ser percebidos como atores neste processo e, portanto, devem ser atribuidos
a estes o mesmo status recebido por humanos, uma vez que podem ser percebidos
como parte integrante do préprio ser humano conectado, fazendo parte, portanto, do
seu desenvolvimento cognitivo.

Entendemos como necessario, portanto, compreender como pesquisadores
brasileiros tem se apropriado do tema CVP, verificando aproximagdes,
distanciamentos, énfases e tendéncias. Nos propomos, portanto, a realizar uma
pesquisa do tipo estado do conhecimento, fazendo um recorte geografico e temporal.
Assim, nos debrugamos sobre Dissertagdes e Teses publicadas no Brasil até agosto
de 2018. Os procedimentos da pesquisa e a analise dos dados sao apresentados nas
secoes a seguir.

2. Procedimentos da pesquisa

Uma pesquisa do tipo estado do conhecimento exige o mapeamento, discussao
e analise da producdo académica sobre o tema investigado. Segundo Pereira (2013),
pesquisas de estado do conhecimento tém sido organizadas em dois momentos
distintos: o primeiro, cujo objetivo € mapear a produgéo de conhecimento dentro de
um contexto e de um recorte temporal (medido em anos), é dedicado a busca, a
quantificacdo e ao registro dos dados bibliograficos encontrados. Aqui se responde,
de maneira objetiva, as seguintes questdes em relagdo a cada trabalho levantado: 1.
De onde eles vieram? Quando foram escritos? Quem os escreveu? Ja o segundo, é
dedicado a analise do material levantado, no qual se busca identificar escolhas

tedrico-metodoldgicas, aproximagdes e distanciamentos, énfases e tendéncias. Ou
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seja, aqui se busca responder, de maneira subjetiva, de que e como sao constituidos
os trabalhos levantados. A seguir destacamos as trés etapas procedimentais para
coleta e analise para a elaboragao do presente artigo.

A primeira etapa foi dedicada a escolha de um repositério para a pesquisa de
trabalhos, dos descritores para a busca e da revisdo do material encontrado. Aqui
elenca-se o Catalogo de Teses e Dissertagcbes da CAPES como sendo o repositorio
no qual se deu a busca por trabalhos académicos que abordaram o tema CVP e,
também, o descritor “Comunidade Virtual de Pratica” com o qual se fez a primeira
busca e registro dos trabalhos retornados. A busca foi realizada em agosto de 2018.
A partir desta busca, a tela de retorno mostrou-nos seis Disserta¢des e cinco Teses.
Chamou-nos a atencao o recorte temporal de apenas 11 anos que surgiu como
resultado da pesquisa, o que nos indica que este € um tema de interesse recente de
pesquisadores brasileiros, caracterizando-se como algo emergente na pesquisa, em
particular, sobre formacéo de professores em/por meios digitais.

A segunda etapa foi dedicada a leitura dos resumos dos trabalhos levantados
na etapa anterior, seguida de selegao e registro de atividades ou pesquisas trabalhos
que abordem a tematica das Comunidades Virtuais de Pratica. Para a selecao de
Teses e Dissertagcées que atendessem aos nossos objetivos de pesquisa, partimos
da perspectiva de Ferreira (2002), segundo o qual “[...] o resumo permite outras
descobertas, se lido e interrogado para além dele mesmo, quando lido numa pratica
criadora vivida fora dos preceitos previstos pelo autor do resumo” (p. 269). Para fazer
esta selecdo buscamos, dentre as Dissertacdes e Teses levantadas, trabalhos que
propusessem discussdes sobre CVP sob quaisquer enfoques. Nesta etapa, dois
trabalhos foram retirados do corpus por fugirem ao escopo da nossa pesquisa.

A terceira etapa foi dedicada a leitura completa das Teses e Dissertacoes,
selecionadas e registradas na etapa anterior, e da categorizagao e discussao de suas
contribuicdes sobre diferentes aspectos das comunidades virtuais de pratica. Nesta
etapa, um terceiro trabalho foi retirado do corpus, pois ndo estava disponivel na
integra ao publico em geral, e, portanto, n&o foi possivel analisa-lo completamente.
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leitura

3. Dissertagoes e Teses brasileiras sobre CVP

Neste item, temos a terceira etapa da pesquisa. Apresentamos aqui, a partir da

integral

dos oito trabalhos selecionados

(quadro 2-1) aproximacgodes,

recorréncias, tensdes e distanciamentos entre eles sobre o tema CVP.

Quadro 2-1: Dissertagbes e Teses Selecionadas

Titulo - Dissertacdo ou Tese Ano/Autor | Programa/Universidade
Comunidade de Pratica na perspectiva da inclusao " ~
} ' . " Informatica na Educagéao/
escolar: o perfil, os discursos e as praticas de | 2016/ ; . )
- o . Universidade Federal do Rio
educadores no exercicio da cultura da participacdo — | Schneider Grande do Sul
Tese rande do Su
Formacado continuada de professores de Fisica em 2015/ Educacao Cientifica e
exercicio na rede publica estadual de Santa Catarina: Leonel Tecnolégica/  Universidade
langando um novo olhar sobre a pratica — Tese Federal de Santa Catarina
Comunidades Virtuais de Pratica no servigo publico: Informatica na Educagao/
o R NI 2015/ X . )
quadro tedrico para a organizagao de experiéncias e Universidade Federal do Rio
o ~ Prevedello
apoio a inovagao — Tese Grande do Sul
Desenvolvimento de uma Comunidade Virtual de ~ .
h» o ~ . Gestéao e Tecnologias
Pratica como apoio a gestdo da Tecnologia da : R ~
~ . I~ 2013/ Aplicadas a  Educagéao/
Informacdo do Instituto Federal da Bahia: uma . .
. . ~ Matos Universidade do Estado da
proposta de aplicagdo do Sistema de Gestdo de :
: : ~ Bahia
Aprendizagem Amadeus — Dissertagéo
Modelo de gestdo para promover a criagdo e o 2010/ Engenharia e Gestdo do
compartilhamento de conhecimento em Comunidade Santos Conhecimento/ Universidade
Virtual de Pratica — Tese Federal De Santa Catarina
Comunidades Virtuais de Pratica como alternativa na Educacgao Cientifica e
~ . ~ | 2008/ - . .
formacdo continuada de docentes na educagao L Tecnoldgica/Universidade
. . Giostri )
superior tecnoldgica — Tese Federal de Santa Catarina
Aprendizagem e compartilhamento de conhecimento
em Comunidades Virtuais de Pratica: estudo de caso | 2007/ Administragao/ Universidade
na comunidade virtual de desenvolvimento de | Correia Federal da Bahia
software livre DEBAN-BR-CDD — Dissertagéo
Formacgado e Gestdao de uma Comunidade Virtual de Educacio/Universidade
Pratica: criacdo e validagdao de um instrumento de | 2007/Silva ¢ :
i A ~ Estadual de Campinas
pesquisa — Dissertacéo

Fonte: dados da pesquisa.

Para tanto, registramos e discutimos as contribuicées destes trabalhos em trés

temas e 10 subtemas definidos por meio da leitura exaustiva do material levantado e
Adiante,
contribuicdes das Teses e Dissertagcdes selecionadas a respeito de Comunidades

da organizacdo deste por tematicas proximas. apresentamos as

Virtuais de Pratica.

Tema 1: Caracteristicas

Nesta tematica sdo apresentadas caracteristicas gerais sobre comunidades

virtuais de pratica, sua relagcdo com as tecnologias digitais em rede, seu historico
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associado ao surgimento da Web 2.0 e, por fim, a importancia dos membros da CVP

COMo O €eixo que a caracteriza.

Caracteristicas gerais

Segundo Santos (2010), uma CVP pode ser entendida como uma expansao do
conceito de Comunidade de Pratica. Para o pesquisador, tal expansao foi
proporcionada pelos avangos das Tecnologias Digitais em Rede, pois geraram novas
possibilidades de criagdo e compartilhamento de conhecimentos revolucionando os
conceitos de tempo, de espago e de fronteiras. Para este autor, as CVP surgiram
inicialmente no ambiente corporativo, ou seja, para ele, o conceito de CVP nasce da
aplicacdo, em varias organizagdes de uma busca coletiva por aprimoramento
profissional e mediada por tecnologias, de solugbes para problemas em comum
(Santos, 2010).

As CVP, portanto, podem ser entendidas como ambientes virtuais formados
pela reunido de pessoas que compartilham interesses e, que, a partir deles, dedicam-
se a aprofundar seu conhecimento e experiéncia, por meio da interacdo continua para
a busca de solugdes profissionais ou para desenvolvimento cognitivo do grupo ou de
seus membros. Em resumo, trata-se da unido virtual de pessoas pela interacao
continua em torno de um interesse comum para aprendizagem (Prevedello, 2015, p.
172).

Retomando Santos (2010), observamos que uma CVP pode ser caracterizada
por seus elementos estruturais e também pelos niveis de participacdo de seus
membros, sendo estes os seus principais fatores de reconhecimento. Outros fatores
de reconhecimento sdo seus elementos estruturais (dominio, comunidade, pratica);
niveis de participacdo (grupo nuclear, adesdo completa, participagdo periférica,
participagdo transacional, acesso passivo). Além disso, uma CVP nao deve ser
entendida apenas como um grupo de pessoas trabalhando a distancia, mas como um
ente coletivo com um objetivo em comum e que deve elaborar um produto, por meio
de trocas regulares e bilaterais de informacdo e troca de diferentes praticas
(Schneider, 2016).

Indo além, Leonel (2015), elenca as principais caracteristicas de uma CVP, a
saber: o compartilhamento de interesses comuns a todos os participantes; a énfase
em relagdo ao trabalho em equipe; a centralidade de sua dindmica nos objetivos a
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serem alcangados; a garantia de que o direito a participagao seja franqueado para
todos os sujeitos envolvidos; normas, valores e comportamentos sé&o definidos pelos
sujeitos, de maneira coletiva, dentro da comunidade; a interagdo € permanente e
mediada por um de seus membros no papel de orientador e animador da comunidade.

As CVP podem ser entendidas como comunidades nas quais individuos, que
muitas vezes ndo se conhecem pessoalmente, ou sequer fazem parte da mesma
organizagao, dedicam tempo e esforgos para compartilhar sua expertise e trocar
experiéncias sobre um determinado assunto de interesse em comum. Entretanto, para
Correia (2007) é importante destacar que, embora a maior parte das caracteristicas
de uma CoP possa ser transferida para a CVP, a transposi¢ao deste conceito encontra
barreiras, uma vez que interagdes virtuais podem ndo substituir aprendizagens que
necessitam de observacao presencial para ocorrer.

Schneider (2016) e Leonel (2015) acrescentam que as CVP também podem
ser entendidas como um espaco de fomento de troca de recursos e experiéncias entre
colegas de profissdo. Elas também independem da mediagcdo exclusiva de
especialistas; podem contemplar quaisquer distancias, pois desconhecem barreiras
espaciais e favorecem a tessitura do conhecimento pratico. Giostri (2008) reforca a
virtualidade como vantagem frente aos deslocamentos pessoais que, além de
dispendiosos, podem se mostrar inviaveis em muitos casos.

Segundo Correia (2007) nas CVP ocorrem, sem restrigdes de qualquer ordem,
por meio de artefatos culturais sincronos e assincronos, em um ambiente de
conectividade crescente, o acesso as informacgdes, novas ideias, conhecimentos de
pares com 0s quais nao se interage pessoalmente e que nao necessariamente
participam da mesma organizacgéo ou instituicdo. Desta forma, se por um lado as CVP
constituem-se em um desafio para corporag¢des que desejem impedir a livre circulagéo
de informacgdes, por outro lado, a troca de informagdes sem fronteiras fisicas pode se
constituir em uma oportunidade de interagao, em substituicdo a dispendiosas viagens
para encontros face a face, em tempos de organizagdes cada vez mais distribuidas
geograficamente.

Relagdao com as tecnologias digitais em rede
Para Prevedello (2015), as interagbes via internet sdo propicias para a

realizacdo de experimentos em trabalhos colaborativos, uma vez que a grande rede
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permite: o compartilhamento de documentos, a realizacdo de conferéncias, um melhor
gerenciamento do tempo, uma inovagao na criagado e gestao coletiva de documentos
que se mostrem mais adequados as necessidades das empresas, entre outros.
Giostri (2008) exemplifica as colocagdes de Prevedello (2015), quando nos
mostra que companhias, visando superar limitacdes de tempo e espaco, utilizam o
conceito de CoP como forma de estimulo a troca permanente de informacdes e
conhecimentos por meio da internet. A autora apresenta algumas empresas que
utilizaram tal estratégia, a saber: a Petrobras, que iniciou o processo de cultivo de uma
CoP em 1998; a Embratel, que desde 2002 possui uma “Comunidade Virtual de
Melhores Praticas” e a Schlumberger Servicos de Petréleo Ltda, que iniciou a

implantagdo de uma CoP em 1998.

Histérico associado ao surgimento da Web 2.0

As CVP nasceram com a Web 2.0, a segunda geracdo da internet,
caracterizada principalmente pela produ¢do e compartilhamento de conteudo por
parte de seus usuarios. A partir dai, a negociagao e as trocas recursivas de conteudos
entre pessoas com objetivos comuns comegam a se formar. Entdo, por afinidade, as
primeiras CVP, que por extensao, possuem caracteristicas comuns as da internet de
segunda geracéao (Leonel, 2015).

Prevedello (2015) concorda a respeito da existéncia de CVP estar relacionada
ao advento da Web 2.0 e acrescenta que estas se constituem em espacgos virtuais e
sociais nos quais “[...] as pessoas se reunem para obter e dar informagdes ou apoio,
para aprender ou para encontrar companhia, podendo ter abrangéncia nacional,

internacional, pequena ou grande” (p. 57).

Importancia dos membros

Segundo Santos (2010), integram as CVP pessoas com interesses
profissionais idénticos e que atuam em colaboragdo, sem a existéncia de fronteiras,
que podem ou ndo ser reconhecidas ou legitimadas por organizagbes formais.
Também segundo este autor, sdo pessoas com diferentes conhecimentos e
habilidades que podem, via internet, trocar informacdes, rearticular ideias e
compartilhar seus conhecimentos. Ou seja, gerar novos conhecimentos sobre um

dado tema.
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Para Correia (2007) a motivagao individual deve ser considerada como um fator
importante no engajamento de individuos em CVP, uma vez que ndo motivados, nao
compartilhardo conhecimentos, mesmo que tenham expertise nos temas debatidos
pela comunidade a que pertencem.

Retomando Santos (2010), o conceito e os objetivos das CVP expandiram-se,
rompendo as fronteiras do mundo corporativo, e hoje podem ser entendidas como
espacos interdisciplinares; pois, segundo a literatura, a elas tém convergido
especialistas de diversas areas como: Educagéo, Psicologia, Pedagogia, Informatica,
Administracao etc.

Por fim, Correia (2007) destaca que um membro de uma CVP pode passar por
varios estagios em relagao a sua participagédo, a medida em que vai se integrando ao
coletivo: “Novato: totalmente novo no grupo; Intermediario: com um certo know-how;
Avancado: resolve problemas de outros e propaga as virtudes da CVP; Especialista:
conhece profundamente assuntos de interesse da CVP, sua palavra é decisiva” (p.
62).

Tema 2: Cultivo e organizagao
Nesta tematica apresentamos as caracteristicas gerais, as tecnologias como

instrumento e o papel do lider no cultivo e organizagdo de uma CVP.

Caracteristicas gerais do cultivo e organizagao

Um desafio para o cultivo e consolidagao de uma CVP passa pela superagao
do entendimento de que um aprendizado ocorrido dentro de um ambiente informal tem
menor valor do que aquele ocorrido em um ambiente formal (Schneider, 2016). Ora,
nao basta estabelecer um espaco digital e colocar nele sujeitos, a fim de que seja
criada, automaticamente, uma Comunidade Virtual de Pratica. Para que se constitua,
€ fundamental que os participantes deste espago compartilhem interesses e objetivos,
mas nao so. Para que se estabeleca, de fato, uma CVP, e para que, realmente, possa
haver produgcdo de conhecimento neste espago “[...] € necessario que haja
colaboracdo, discurso reflexivo, conhecimentos e experiéncias compartilhadas e
acima de tudo uma acéo dialégica" (Leonel, 2015, p. 202).

E, para que sejam viabilizadas condi¢des para a criagdo e o compartilhamento

de conhecimentos e de uma aprendizagem mutua em uma Comunidade Virtual de
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Pratica é necessario um processo ativo e estruturado de gestdo desta comunidade, o
qual deve englobar os diversos elementos que caracterizam e interferem nas
atividades da CVP. Aqui o objetivo € o de gerar beneficios para as pessoas e para as
organizagdes (Santos, 2010).

Silva (2007) entende que as CVP podem ser organizadas em trés
componentes, a saber: acesso ao conhecimento existente (variedade de fontes de
pesquisa disponiveis a todos os participantes); troca de conhecimento (€ validada a
partir das experiéncias de praticas relatadas pelos membros); desenvolvimento de
novos conhecimentos (ocorre na interagcdo dos membros entre si e entre o material

disponibilizado).

Tecnologias como instrumento

Schneider (2016) destaca que a tecnologia esta continuamente a servigo das
CVP, oferecendo recursos que permitam e facilitem a interacao entre seus membros.
A autora defende que, para que a interagdo ocorra de fato, tais recursos virtuais
estejam integrados em um unico ambiente.

Ja Correia (2007) complementa e esclarece este pensamento, quando observa
que o fato de que grande parte das tecnologias utilizadas para interagao nas CVP
apresentam uma unica funcao por artefato cultural, o que obriga os usuarios a ficar
alternando constantemente entre elas e a improvisar combinagdes de artefatos de
modo a compartilhar suas ideias.

Para superar esta dificuldade, Matos (2013) defende que a reuniao de recursos
virtuais deve ser estruturada em um Sistema de Gestdo de Aprendizagem (SGA) uma
vez que, para ela, os instrumentos de mediacdo, quando dispersos, ndo cobrem
integralmente as necessidades da CVP, sendo ideal reuni-las em um ambiente unico.

Tal ambiente, para ela, € o SGA, que pode ser entendido como:
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[...] um ambiente virtual cujo objetivo primordial € apoiar o processo de
aprendizado, quer seja a distancia quer seja semipresencial, pois proporciona
e facilita diversas formas de interacdo através de recursos especificos;
possibilita controle das atividades e monitoracido de todas as interagcbes e
acessos, 0 que permite a pessoas com interesses comuns trabalharem em
grupo num processo colaborativo, integrando-se e compartilhando
conhecimentos através de funcionalidades que contemplam ferramentas? de
comunicagédo. (Matos, 2013, p. 31).

Em relag&do aos artefatos culturais de interface, pode-se organizar em cinco
grupos os servicos e artefatos culturais para o cultivo de uma CVP. O primeiro trata
das interagbes assincronas (blogs e foruns de discussao, por exemplo). O segundo
trata das interagdes sincronas (mensagens instantaneas e chats, por exemplo). O
terceiro trata da participacao individual, que pode se dar no site da comunidade,
quando for o caso. O quarto trata do cultivo da comunidade que abrange toda a sua
organizacgao online. O quinto trata das publicagdes da comunidade na organizagéo
citada no grupo anterior (Schneider, 2016; Correia, 2007; Giostri, 2008; Prevedello,
2015; Matos, 2013).

O papel da tecnologia, na memoria da comunidade, € abordado por todos os
pesquisadores, que destacam seu valor tanto no curto quanto no longo prazo, sendo
que o primeiro trata do armazenamento de informacdes relativamente préximas no
tempo, o que pode permitir uma participagdo assincrona em uma discussao. No longo
prazo, a memoria da comunidade pode também estar disponivel para acesso, por
meio da internet e suas nuvens.

E importante destacar que a tecnologia também traz fragilidades as CVP,
quando da exclusdo de membros, uma vez que algumas de suas funcionalidades
apresentam dificuldades para a efetivagéo da desfiliagdo de integrantes, muitas vezes

associada a perda de suas informagdes compartilhadas na comunidade.

Papel do lider
Funcionalidades tecnoldgicas ndo tém valor per se, uma vez que apenas
viabilizam a interacdo dos membros da CVP. Para que tais interacbes acontecam,

com regularidade e sem desvios de finalidade, dentro da tematica da comunidade, é

2 No contexto desta Tese entendemos ferramentas comunicacionais como sendo artefatos culturais.
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desejavel a presenca de um animador/lider/moderador®, ou seja, de alguém que
busque o tempo todo estimular as comunicagdes e manter as discussdes ocorrendo
dentro de seus objetivos (Schneider, 2016; Correia, 2007). Em relagdo aos papéis de
lideranga, moderagao, animagao e coordenacgao; Prevedello (2015) esclarece que: o
moderador (ainda que apresentado sob diversos nomes) reune as caracteristicas de
tradutor, animador, motivador, disparador de discussbes interessantes, deve
esclarecer possiveis pontos de discussao nebulosos, deve ter a lideranga reconhecida
pela comunidade (o que lhe confere legitimidade) e, principalmente, deve ser
apaixonado e dominar o tema da comunidade. “[...] sua fungao principal é ligar as
pessoas e ndo a de dar respostas” (p. 83).

Leonel (2015) faz uma observagdo especifica sobre o papel do
animador/lider/moderador em uma comunidade de educadores. Em seu estudo, tal
papel é apresentado como sendo importante. Entretanto, ele pontua que esse papel
pode nao ser assumido espontaneamente por um integrante da comunidade, e que
esta emergéncia pode n&o ocorrer até mesmo em comunidades nas quais 0s
participantes tenham como oficio justamente o gerenciamento de um ambiente de
aprendizagem. A Tese de Giostri (2008) mostra, inclusive, uma comunidade integrada
por docentes na qual ndo houve o estabelecimento de liderangas a priori, 0 que reforca
as inferéncias de Leonel (2015).

Para Prevedello (2015), quando ha uma identificagdo dos membros de uma
CVP e o ambiente organizacional no qual estdo inseridos, ndo s&o necessarias
infraestruturas institucionais pesadas ou muita gestdo, mas seus membros precisam
de espaco e tempo para colaborar. Também o uso de uma lideranca pode ou nao
ocorrer, uma vez que, neste cenario, a comunidade se auto organiza e floresce. A
pratica compartilhada de conhecimentos, cultura e agdes com outros individuos por
meio do ciberespaco € a base do funcionamento de uma CVP, segundo Correia (2007)
e Prevedello (2015). Observamos em Giostri (2008) um complemento a esta ideia
quando ela associa a frequéncia de acessos e a quantidade de colaboracbes a
existéncia de um projeto de interesse comum aos membros da mesma CVP.

Vemos, a partir desses estudos, que apesar de a lideranga se mostrar um ponto

central para o cultivo de uma CVP, a sua existéncia pode depender da

8 Utilizamos aqui as nomenclaturas recorrentes no corpus analisado para designar a pessoa que
encaminha o andamento cotidiano da comunidade.
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existéncia/proposicdo de um lider ja no nascedouro da comunidade, ou do
encorajamento de seus dirigentes/criadores/implementadores, para que uma

lideranga emerja do coletivo durante a vida da CVP.

Tema 3: Fatores criticos de desenvolvimento e consolidagao

Nesta tematica sdo destacados os principais fatores considerados pelos
autores investigados para o desenvolvimento e consolidagéo das CVP: oportunidades
e desafios possibilitados pela cobertura de grandes extensdes territoriais, indicadores
de sucesso, dificuldades na manutengao e questdes sobre o uso das Tecnologias
Digitais em Rede. Por fim, trazemos discussdes sobre a troca de conhecimentos e a

aprendizagem por meio das CVP.

Fatores criticos, oportunidades e desafios

Para Schneider (2016), a tecnologia mostra-se como um fator critico para uma
CVP, pois ela afeta diretamente, em diferentes niveis, a vida de uma comunidade,
porque pode conferir presenca e visibilidade a ela, por meio da interagao publica em
sites e Redes Sociais, que podem se constituir em espagos comuns sem fronteiras
fisicas inter e intra CVP. Esta interacao publica pode, ainda, abrir espagco para a
entrada de novos membros nos grupos envolvidos. A tecnologia pode auxiliar na
distribuicdo de horarios e na realizacédo de eventos que poderiam n&o ocorrer por falta
de espaco para reunides. Assim como, reunides virtuais podem permitir a participacao
de membros em eventos aos quais eles nao poderiam comparecer presencialmente.
Ou seja, a tecnologia interfere diretamente no ritmo das comunidades envolvidas.

Matos (2013) acrescenta que é fundamental para o desenvolvimento de uma
CVP, que os membros tenham clareza dos beneficios decorrentes de sua participacao
nela. Por exemplo: da oportunidade de estabelecer contato com pessoas com
interesses e motivagdes semelhantes, da atualizagado constante por meio da interagao
com especialistas; do estabelecimento de relagdes profissionais; do reconhecimento
de suas habilidades e conhecimentos especificos em um grupo de profissionais com
interesses comuns; da ampliacdo da capacidade de resolucdo de problemas

complexos por meio da interacdo em rede.
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Também é importante destacar como um ponto nevralgico no cotidiano de CVP
a questdo da afiliacdo e desfiliacdo imediata e seu o carater voluntario, tanto em
relagdo a permanéncia, quanto em relacdo a participacdo. Carater este inerente a
prépria dindmica destas comunidades e de membros interessados no tema, esta
especificidade da filiacao/desfiliagao torna as fronteiras da comunidade extremamente
porosas, dificultando qualquer controle deste fluxo (Correia, 2007).

Para Giostri (2008), a superagéo, desde a fase potencial, da resisténcia a
exposicéo, da dificuldade em resolver problemas por meio da internet, do comodismo
em se manter sempre em um mesmo sistema para interagdo ja conhecido, a
resisténcia a mudanca por parte dos participantes de uma CPV, assim como possiveis
defeitos técnicos que impecam o acesso as funcionalidades de interacdo virtual pode
contribuir para o sucesso/insucesso de uma CVP. Ja confianga, relacionamentos
anteriores, dominios de interesse, conflitos, objetivos comuns, aprendizado mutuo,
interiorizacdo das melhores praticas, o ritmo da comunidade, os envolvimentos, as
metodologias e reconhecimento dos principais lideres de uma CVP s&o fatores criticos
de sucesso de comunidades deste tipo (Santos, 2010; Prevedello, 2005).

Questdes sobre o uso das Tecnologias Digitais em Rede

O ciberespago emerge, assim, como um novo “local” de encontros e interagoes
humanas, permitindo as CoP expandirem as suas fronteiras para além dos muros
organizacionais e dando-lhes a possibilidade de ndo serem mais geografica ou
institucionalmente localizadas (Correia, 2007). Dentro deste contexto, as CVP sao
mencionadas como possibilidade para solucionar as dificuldades de interagao, troca
e produgao de conhecimento de pessoas dispersas geograficamente.

Por exemplo, no estudo de Leonel (2015), uma Tese sobre a formagéo de
professores de Fisica da rede do estado de Santa Catarina, a CVP é apresentada
como a solugdo para a dispersao geografica de participantes de um curso ministrado
a distancia. Em Schneider (2016) e Silva (2007), encontramos uma mencgao direta a
reducdo de distancias geograficas quanto aos beneficios dos artefatos culturais
virtuais de interacao utilizadas em uma CVP, o que corrobora a afirmativa de Leonel
(2015). O trabalho de Santos (2010) traz ainda outra vantagem para a virtualidade,
uma vez que afirma em sua Tese que artefatos culturais virtuais colaboram na

organizagédo de comunidades para além dos seus limites funcionais e geograficos.
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Além disso, também surgiu, na leitura do nosso corpus de pesquisa, a
possibilidade da reunido de informag¢dées em um unico local (nuvem, plataforma etc.),
formando uma memodria coletiva e acessivel a todos os envolvidos. Mas nao so isso,
também emergiu a possivel economia de recursos financeiros e humanos derivada da
virtualidade das CVP implica em uma redugdo de gastos com viagens e com

auséncias em postos de trabalho, por exemplo (Matos, 2013).

Troca de conhecimentos e aprendizagem

Sobre a aprendizagem em CVP, Prevedello afirma: “[...] se da pela realizagao
de significados, em um processo de interagcdo dinamica entre os membros da
comunidade, e ndo sobre as partes, conteudos ou dispositivos” (2015, p. 65). Além
disso, para Matos (2013), a virtualizagdo afeta o cognitivo das pessoas, fazendo
emergir, por meio da interacdo humana, via Tecnologias Digitais em Rede, um
fendmeno que pode ser denominado como “inteligéncia coletiva”. Prevedello (2015)

também aborda indiretamente o conceito de inteligéncia coletiva quando afirma que:

Do mesmo modo, o conceito de Comunidade de Pratica com o advento das
TIC* é baseado na colaboragéo, que se da pelo compartilhamento de objetivos
que ocorre ndo somente para o trabalho colaborativo, mas também para
realizar uma troca cognitiva, a fim de atingir metas que ndo poderiam ter sido
atingidas individualmente (p. 58).

Segundo Santos (2010), as CVP sédo espagos para a construgdo do
conhecimento. Nelas, embora as relagdes sejam informais, elas costumam se dar em

ambientes de trabalho ou de cunho profissional. Ainda para Giostri (2008)

Fica evidente a necessidade de um meio significante [...] nos processos de
construg&do do conhecimento. A partir do momento em que houve esse objetivo
de interesse comum, houve um estimulo a participagao e acesso ao ambiente.
E inegavel, também, o quanto as oportunidades de interagéo contribuem para
a construcao dos saberes docentes. (p. 178).

Para Santos (2010), as transformagdes que podem ocorrer no cenario das CVP
influenciam os membros desses ambientes, principalmente, na capacidade de criarem

e compartilharem conhecimentos. Em relacdo a criagdo e ao compartilhamento de

4 Atualmente conhecidas como Tecnologias Digitais em Rede.
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conhecimentos, observamos que Schneider (2016) aponta, que nas CVP que versam
sobre Educacéo, a interagao dos sujeitos se da mais em uma perspectiva de busca
de solugdes para a sua pratica do que de proposi¢cao de inovagao e desenvolvimento
de novas metas.

A aprendizagem em comunidades depende, portanto, da motivagcéo de seus
sujeitos, da variedade e da intensidade de uso de estratégias na aquisicdo do
conhecimento; da socializacdo e troca de experiéncias, habilidades, relativas aos
interesses dos envolvidos (dentro do foco das comunidades nas quais eles estao
inseridos); de caracteristicas socio culturais e de estrutura tecnoldgica das CVP
(Correia, 2007).

4. Consideragoes Finais

Compreendemos, a partir deste estudo, que as Comunidades de Pratica e as
comunidades virtuais de pratica estao relacionadas n&do s6 pela incorporagdo do
componente virtual promovido pelo avango das tecnologias digitais, mas também, e
principalmente, pela ideia de seres-humanos-com-internet. Afinal de contas, a
produgao de conhecimento se da de maneira distinta em tempos de alta conectividade
e esta producdo de conhecimentos, diferenciada e conectada, é a que tem ocorrido
nas CVP.

Identificamos que as CVP podem ser compreendidas como uma expansao da
ideia de Comunidades de Pratica, ou seja, Comunidades de Pratica mediadas por
tecnologias e nas quais interagem os seres-humanos-com-internet. Nestas
consideracgdes finais, sempre que nos referirmos aos seres humanos, o faremos nesta
perspectiva, ou seja, os consideraremos seres humanos mais que conectados,
integrados, as midias e a internet de maneira simbidtica.

Observamos que as condi¢des para a producédo de conhecimento em uma CVP
passam por artefatos culturais tecnoldgicos, mas nao so, ja que alguns autores
indicam que as liderangas de uma comunidade sdo fundamentais para o seu
desenvolvimento. Chamamos a atenc¢ao para o fato de que os atores humanos e nao
humanos se impregnam mutuamente. Ou seja, que nesta relagdo, os atores nao
humanos (aplicativos de comunicagao, por exemplo) modificam a forma como as

pessoas constroem seus raciocinios e interagem entre si e com esses atores nao
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humanos, de modo que todos agem como transformadores e sdo, ao mesmo tempo,
transformados em meio a esse processo.

As CVP também tém despontado como uma possibilidade para a cobertura de
grandes extensoes territoriais, por meio do uso de artefatos culturais de interagcéo
virtual. Sao até mesmo apontadas como uma possibilidade de economia de tempo e
dinheiro com diarias e longos deslocamentos. Entretanto, a importancia de interagéo
presencial face a face € mencionada e destacada em nosso corpus de pesquisa, uma
vez que sua falta pode implicar em comunidades com lagos menos fortes, segundo os
autores. Como os lacos entre os membros e também a sensacdo de pertencimento
ao grupo sao pontos fundamentais para o sucesso de uma CVP, o reforgo dos lagos
entre os sujeitos se mostra como um ponto nevralgico para o bom andamento da
comunidade.

Neste caso, a literatura aponta, como opc¢ao de solugdo para esta questao, a
existéncia de liderangas que tenham o dominio do tema da comunidade e que
incentivem e suportem o tempo todo a interagdo entre o grupo, para que haja, de fato,
a busca nao so6 por solugdes, mas também por interacdo em uma tematica comum,
mas também para a producédo de conhecimento de forma integrada. Essa liderancga
especifica s6 nao é necessaria em comunidades cujo engajamento e reunido em torno
de uma tematica sejam altissimos. Neste caso, a comunidade se auto gerencia, uma
vez que, no referido contexto, todos os participantes podem ser considerados como
lideres da comunidade.

Nao pretendemos, neste estudo, esgotar o tema em questdo, mas oferecer um
panorama ao seu respeito, a partir da realizacdo do estado de conhecimento sobre as
producdes brasileiras publicadas como Dissertagbes e Teses até agosto de 2018.
Assim, como resultado desta pesquisa, temos as contribuicbes dos trabalhos
selecionados; comentadas e organizadas por temas e subtemas, o que facilita a
consulta de pesquisadores interessados no tema CVP e, também, a compreensao de
que o compartilhamento de interesse em comum sobre determinado tema, em
espacos virtuais, por pessoas movidas pelo desejo de interagéo, tem se configurado

em oportunidades de producao de conhecimento e desenvolvimento profissional.
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Capitulo 3 - Artigo 2: Tessitura do conhecimento em Grupos no WhatsApp?’

Resumo:

A internet atualmente permeia a vida de seres humanos em geral. Os smartphones
conectados a grande rede sao parte fundamental dessa realidade hiperconectada.
Uma de suas aplicagées mais populares € a Rede Social WhatsApp, por meio da qual
aproximadamente um bilhdo de pessoas se conectam diretamente e em grupos. A
interacdo em grupos de WhatsApp é um fendbmeno contemporaneo, esses grupos sao
utilizados diariamente para a discussao de interesses comuns, seja para conversas
cotidianas, para receber e enviar adverténcias gerais sobre um determinado tema,
para a elaboracdo de trabalhos escolares/universitarios, ou para debates sobre
especificidades de uma profissdo com vistas a melhorar as praticas dos membros de
um grupo reunidas em torno de um interesse comum. Este artigo, portanto, discute a
tessitura do conhecimento mediada por grupos com interesses comuns no WhatsApp.
Para tanto, o ensaio tedrico foi utilizado como metodologia de pesquisa. No
desenvolvimento, foi caracterizado o cenario digital que levou ao surgimento e difuséo
do WhatsApp, discutiu-se a construgao do conhecimento na cibercultura e foram
tecidas consideracbes sobre a tessitura do conhecimento em grupos dessa Rede
Social. Como resultado deste trabalho, entendeu-se que grupos no WhatsApp podem
trazer a perspectiva de uma construgdo de conhecimento comunitaria, cadtica e
onipresente, dentro de um tema de interesse de um coletivo.

Palavras Chave: Educacao; Tecnologia Educacional; Conhecimento de Professores;

Ciberespaco; Recursos da Internet.

Construction of knowledge mediated by WhatsApp Groups

Abstract:

The internet currently permeates the lives of human beings in general. Smartphones
connected to the big network are a fundamental part of this hyperconnected reality.
One of its most popular applications is the WhatsApp Social Network, through which

approximately one billion people connect directly and in groups. Interaction in

' Formatado segundo as normas da APA devido a determinagéo da revista a qual submeteremos este
artigo.
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WhatsApp groups is a contemporary phenomenon, these groups are used daily to
discuss common interests, whether for everyday conversations, to receive and send
general warnings on a particular topic, to do school / university work, or to discussions
about the specifics of a profession with a view to improving the practices of group
members gathered around a common interest. This article, therefore, discusses the
knowledge fabric mediated by groups with common interests in WhatsApp. Therefore,
the theoretical essay was used as a research methodology. In the development, the
digital scenario that led to the emergence and diffusion of WhatsApp was
characterized, the construction of knowledge in cyberculture was discussed and
considerations were made about the knowledge fabrication in groups of this Social
Network. As a result of this work, it was understood that groups in WhatsApp can bring
the perspective of a community building, chaotic and ubiquitous, within a theme of

interest of a collective.

Keywords: Education; Educational technology; Teacher Knowledge; Cyberspace;

Internet resources

1. Introducgao

A relacédo de seres humanos com o conhecimento tem mudado com rapidez
espantosa frente ao dominio da internet em nosso cotidiano. Com o advento da
internet, pessoas com interesses comuns tém se conectado e produzido significados
e conhecimentos diversos.

Ora, na contemporaneidade, a internet habita o cotidiano de grande parte da
populagdo mundial, por meio da onipresenca de dispositivos mobveis e seus
aplicativos?, em diversas areas da interagdo humana, uma vez que o crescimento da
utilizacdo de smariphones conectados a internet tem se mostrado exponencial
(Santos et al., 2018). Essa invas&o tecnolégica, no dia a dia de grande parte da
humanidade, torna extremamente complexas as relacdes entre seres humanos
conectados, uma vez que por meio dos seus celulares sao produzidos, negociados e

tecidos conhecimentos.

2Tipo de programa de computador desenvolvido para processar dados de modo eletrénico, de forma a
facilitar e reduzir o tempo do usuario ao executar uma tarefa.(https://www.dicio.com.br/aplicativo/)
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"A expressao “tessitura do conhecimento”, utilizada por Alves e Oliveira (2001),
vem se opor a nogao moderna de carater fragmentado do conhecimento, permitindo
que a compreensao acerca do processo de conhecer inclua outras preocupacgdes do
praticante em sua multidimensionalidade" (Santos e Santos, 2013, p. 50).

E, cada vez mais, devido a hiperconexdo, pensamos, expressamo-nos €
negociamos significados de forma plural. Ou seja, pensamos com o outro mediados
por nossos smartphones conectados a internet (Santos e Weber, 2018). Nesse
contexto, a Rede Social WhatsApp constitui-se atualmente em um artefato cultural
para a interagao, pessoal e profissional de seres humanos ao redor do mundo (Alves

e Porto, 2016; Oliveira, 2017). Sabemos, a seu respeito, que (tabela 3-1):

Fundacgido | O WhatsApp foi fundado por Jan Koum e Brian Acton que, juntos, passaram quase 20
anos no Yahoo. O WhatsApp juntou-se ao Facebook® em 2014, porém continua
operando como um aplicativo independente e com o foco direcionado em construir um
servico de mensagens que seja rapido e que funcione em qualquer lugar do mundo.
Base de | Mais de 1 bilhdo de pessoas, em mais de 180 paises usam WhatsApp' para manter
usuarios contato com amigos e familiares, em qualquer hora, em qualquer lugar. O WhatsApp
é gratis? e disponibiliza servicos de mensagens e chamadas de uma forma simples e
segura. Esta disponivel em telefones celulares ao redor do mundo todo.
Missao O WhatsApp surgiu como uma alternativa ao sistema de SMS e agora possibilita o
envio e recebimento de diversos arquivos de midia: fotos, videos, documentos e
localizagao, além de textos e chamadas de voz. Nossas mensagens e chamadas estao
protegidas com a criptografia de ponta a ponta, o que significa que terceiros, incluindo
o WhatsApp, ndo podem Ié-las nem ouvi-las. Por tras de cada decisdo esta o nosso
desejo de possibilitar que as pessoas se comuniquem sem barreiras, em qualquer
lugar do mundo

Tabela 3-1: Fundacgéao, Usuarios, Missao

Fonte: WhatsApp (2019)

O WhatsApp, segundo o seu site oficial (https://whatsapp.com), pode ser
baixado gratuitamente para qualquer smartphone e até mesmo para quaisquer
computadores e oferece, em um ambiente apresentado como seguro e criptografado?,
uma gama de funcionalidades, as quais entendemos como artefatos culturais. Como
artefatos culturais, entendemos com Weber e Santos (2013) que eles abrangem
desde o "livro, as midias de massa e finalmente as hipermidias" (p. 173), e que

"nossas apropriacdes desses artefatos foram modificando nossa prépria relacdo com

3 Rede Social de alcance mundial.

4Criptografia € um mecanismo de segurancga e privacidade que torna determinada comunicagao (textos,
imagens, videos e etc) ininteligivel para quem nao tem acesso aos codigos de “traducdo” da
mensagem.(https://www.significados.com.br/criptografia/).
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a construgcado do conhecimento, sendo impossivel pensar hoje em um conhecimento
que nao seja afetado pelo digital em rede"(p. 173).
As funcionalidades do WhatsApp que estao disponiveis ao publico mediante a
uma conexao a internet, sao:
e as mensagens de texto;
e as conversas em grupo;
e as chamadas de voz e video;
e 0 compartilhamento de fotos;
e 0 compartilhamento de documentos;
e 0 compartilhamento de audios;
e 0 uso na tela do computador.

Como o WhatsApp passou a integrar o dia a dia de parte significativa da
populagdo mundial e a interferir diretamente na forma pela qual se interage com o
mundo, e como nos interessa refletir acerca da interagdo coletiva de seus usuarios,
uma vez que a forma como se interage com o conhecimento na contemporaneidade
aponta para a pluralidade, este ensaio tedrico busca apresentar uma reflexao sobre
como pode se dar a tessitura do conhecimento em grupos de WhatsApp reunidos em
torno de um tema, sendo esse fato a questao motivadora deste estudo.

Para alcancgar este objetivo, estruturamos este ensaio, a partir desta introducao,
que o apresenta, justifica a sua importancia, delineia a nossa questao de pesquisa e
a estrutura do presente trabalho. Nas demais seg¢des, apresentamos os caminhos
metodoldgicos do artigo; fazemos uma apresentacdo do cenario socio técnico que
propiciou o surgimento e a difusdo do WhatsApp, estabelecemos uma discussao
sobre a tessitura do conhecimento na cibercultura de maneira geral; fazemos
consideragdes sobre a tessitura do conhecimento em grupos no WhatsApp reunidos

em torno de um tema em comum (figura 3-1),
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Cenario Sociotecnico

Tessitura da
conhecimento em
Grupos no WhatsApp

Figura 3-1: Estruturando nossa discussao
Fonte: Os autores

e tecemos nossas consideragoes finais, buscando responder a questao levantada, por

meio da nossa interpretacao dos referenciais levantados.
2. Procedimentos Metodolégicos

O presente estudo caracteriza-se como um ensaio tedrico que busca
apresentar reflexdes a respeito da tessitura do conhecimento em grupos de
WhatsApp, por meio de articulagbes entre as nossas interpretacbes de artigos
cientificos e livros relacionados ao objeto de estudo deste trabalho. Artigos e livros -
estes levantados a partir do repositério cientifico do Grupo de Pesquisa Docéncia e
Cibercultura (GPDOC-UERJ) pela relevancia de seus estudos no tema, e de autores
relacionados a este repositério.

Um Ensaio Tedrico, segundo Meneghetti (2011), € "[...] um meio de analise e
elucubragbes em relagdo ao objeto, independentemente de sua natureza ou
caracteristica. A forma ensaistica € a o método como sdo incubados novos
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conhecimentos, até mesmo cientificos ou pré-cientificos. (p. 323). Quanto ao objeto
desta analise, sabe-se que ele "pode ser material ou imaterial, concreto ou abstrato,
mas sempre € real, pois existe enquanto algo que aparece, possui esséncia e é
cognoscivel na totalidade. De um objeto podem derivar outros, porque, como
fendmeno, pode manifestar-se de diversas formas."(p. 324).

Ora, o ensaio nao pressupde nem tampouco requer "comprovagao empirica,
mesmo que ela possa apresentar-se como elemento de confirmagao de pressupostos.
Este é reflexdo permanente, em que a centralidade da sua forca estd menos na
evidéncia empirica e mais nos atributos da razdo que pensa a realidade." (p. 326).

Portanto, o presente ensaio se constitui das relacdes entre as reflexdes aqui
levantadas e o objeto destas reflexdes, reflexdes estas embasadas pela literatura
levantada e que nao pretendem ser um ponto final acerca do objeto, mas sim suscitar

e provocar o leitor no sentindo de que se reflita a respeito do tema em foco.
3. Cenario sociotécnico e emergéncia dos grupos

Para dialogarmos com o nosso objeto, a tessitura do conhecimento em grupos
de WhatsApp, se faz mister entender o cenario sociotécnico no qual esta Rede Social
emerge e se estabelece. Ora, vivemos na era pés-moderna, também conhecida como
sociedade da informagao ou do conhecimento.

Tal era surge na segunda metade do século XX, juntamente com a sociedade
de consumo e com as midias de massa que mudaram profundamente a forma como
grande parte da populacdo humana se relaciona. E a partir deste advento que se
passa a consumir compulsivamente, ndo s6 bens materiais, mas também informacéao
de todo o tipo, necessidade esta estimulada e reforgada o tempo todo pela publicidade
e pelas midias de massa patrocinadas pela primeira, as quais, progressivamente,
foram inundando a sociedade e ditando os costumes da populagao (Levy, 1999).

Criado no final do século XX, o ciberespago passa a existir a partir da
interconexao mundial dos computadores e pode ser entendido como um espaco de
comunicagdo aberto®. Ele oferece potencialidades, as quais devemos explorar

positivamente nos diversos campos de atuacido humana.

5 A palavra “Ciberespaco” foi inventada em 1984 por Wiliam Gibson em seu romance de fic¢ao cientifica
Neuromante. No referido livro, esse termo designa o universo das redes digitais, e é descrito como a
nova fronteira econdmica e cultural (Levy, 1999).
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Este espaco é resultante de um movimento internacional de pessoas avidas
por interagcdo. O Ciberespaco abarca toda a infraestrutura material da comunicacéao
digital, o universo oceanico de informacdes que ela abriga e, também os seres
humanos (cibernautas) que navegam e alimentam esse universo (Figura 3-2). Ou seja,
0s, que nele interagem, séo os cidadaos deste espago do qual fazem parte todas as

suas interagdes e informagdes armazenadas e interligadas pela internet (Levy, 1999).

Infraestrutura
Material

Universo de

2 2 Cibernautas
informagoes

* Ciberespaco

Figura 3-2: Ciberespago como intersecc¢ao de trés conjuntos.
Fonte: os autores.

Trata-se de um espaco produzido eletronicamente que, ao mesmo tempo esta
em todo lugar e em nenhum lugar. E um “ndo lugar’ que permite acesso livre,
descentralizado, multimidia, que conecta usuarios as suas idiossincrasias, veloz e no
qual as informacgdes aparecem e desaparecem aos borbotdes nas telas a cada clique.
Este espaco amplia as possibilidades para o encontro com o outro, pois nele é
possivel que pessoas com nacionalidades e localizagdes diversas interajam, segundo
interesses comuns sem que tenham que se preocupar com distancias, passaportes,
vistos e longas viagens para encontros presenciais, pois o ciberespago prescinde de
tudo isto (Santaella, 2010).

Mas, como chegamos a este mundo hiperconectado? Para responder a esta
questao, sdo demarcadas, por Santaella (2010), cinco geragdes tecnoldgicas que se
sucederam na atividade humana e que resultaram na Complexidade e Conectividade
de nossa cultura contemporanea, a saber: tecnologias do reprodutivel (jornal-foto-

cinema); tecnologias da difusao (radio-televisao); tecnologias do disponivel (tv a cabo,
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videocassete, xerox); tecnologias do acesso (computador-internet) e tecnologias da

conexao continua (conexao maével a internet), como na Figura 3-3.

” Tecnologias da ehdiopaisn Tecnologias do Tecnologias da
Tecnologias do difusio disponivel acatts conexdo continua
feprodmi-lcel Radio-Televisao s Computador-Internet Conexdo mével 3
omatola e Videocassete-Xerox P i

Figura 3-3: Cinco geragdes tecnoldgicas.
Fonte: Adaptado de Santaella, L. (2010). A aprendizagem ubiqua substitui a educagao formal?
Revista de Computagéo e Tecnologia da PUC-SP, 2 (1), 17-22.
http://dx.doi.org/10.20952/revtee.v0i0.3446

Entendemos com Weber (2012) que o jornal, a foto, o cinema, o radio, a
televisao, o computador, a internet e a conexao movel a internet sdo artefatos culturais
criados pelo ser humano, visando compartilhar o conhecimento. Eles representam a
vontade do ser humano de compartilhar informagdes, inteirar-se das novidades, fazer
circular o conhecimento, difundir a arte, enfim, nascem da sua sede de comunicagéo.

As tecnologias do reprodutivel (jornal-foto-cinema) ampliaram as possibilidades
e baratearam a circulacado de informacgdes.

No caso da; escrita, para que uma informacao fosse passada adiante ou ela
era copiada em um processo lento e caro ou era passada oralmente com as naturais
distorcbes esperadas nesta modalidade de reproducgao e transmissao.

No caso da imagem, para que algo fosse retratado era necessario um pintor
talentoso que fosse capaz de reproduzir a imagem requerida com exatidao, o que era
muito custoso e demorado.

Ja com o cinema, histdrias passaram a ser contadas, inicialmente, com video
e palavras escritas (cinema mudo) e, posteriormente, com audio, o que ampliou
enormemente a possibilidade de difusdo, ndo s6 do entretenimento, como também de
informacdes, uma vez que o cinema também era utilizado para a sua reproducéao.
Informagao e entretenimento, nesta época, eram totalmente distintos e as fronteiras
entre si eram bem delimitadas.

As tecnologias da difusdo (radio-tv) ampliaram ainda mais a circulagdo da
informacgé&o, aproximando-a do cotidiano das pessoas. Tais tecnologias passaram a
oferecer informacao e entretenimento mais préximos dos interesses mais imediatos
do publico consumidor, mas ainda com fronteiras entre informacao e entretenimento

bem demarcadas.
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As tecnologias do disponivel (tv a cabo, videocassete, xerox) trazem consigo
as vantagens das tecnologias da difusdo, acrescentando a estas a mobilidade,
ampliando as possibilidades de escolha do consumidor quanto ao momento e local de
consumo da informacéo e do entretenimento provido por elas de forma separada e
demarcada.

Até a presente etapa, a informacéo flui dos polos geradores para os seus
consumidores, em uma via de mao unica. Nas tecnologias do acesso (computador-
internet) inicialmente o consumidor recebia conteudo, entretanto, a partir da segunda
geracgao da internet (Web 2.0), muda a diregdo do compartilhamento da informacéo, a
partir dai, o consumidor também gera e dissemina conteudo.

Ou seja, na era da Web 2.0 a flecha que era de mao unica passa a ser de méao
dupla. Também nesta etapa informacao e entretenimento se fundem e se confundem,

nao sendo mais possivel divisar uma fronteira entre eles, como na figura 3-4.

Infotenimento

Entretenimento

Figura 3-4: Infotenimento.
Fonte: os autores.

Nas tecnologias da conexdo continua (conexao movel a internet) ndo sé o
consumidor também produz conteudo em uma via de mao dupla, mas o faz liberto de
uma conexao e elementos de interagcdo presos a uma parede. Aqui, o cibernauta
produz, recebe conteudo e interfere no conteudo recebido em tempo real. Nesta
etapa, quaisquer fronteiras antes delimitadas se mostram ainda mais porosas e
incertas.

O esgargcamento das fronteiras e a mudanga radical dos papéis das pessoas
em cada novo ambiente n&o significa que a cibercultura apague as midias anteriores.
Nao é isto o que acontece a cada novo canal de interagcdo emergente: o radio nao
eliminou os jornais, tampouco a televisdo eliminou o radio, as locadoras de filmes n&o
eliminaram o cinema. Também nao podemos afirmar que cada uma destas midias,
com as quais interagimos ao longo do tempo, permaneceu incélume a cada novidade

tecnolégica emergente. O que existe neste processo € uma ressignificagdo. Para dar
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um exemplo atual, o servico de locacao de filmes ndo desapareceu, o que esta em
extincdo sdo locadoras fisicas. Confirmando a realidade citada, vemos que os servicos
de streaming como o Netflix® apresentam lucros crescentes e crescimentos
espantosos.

Tais geragdes se interconectam e coexistem, uma vez que uma nova tecnologia
nao apaga a anterior, mas sim, a ressignifica, criando ambientes socioculturais
completamente novos. Isto acontece, porque: “O que ela faz € alterar as fungdes
sociais realizadas pelas tecnologias precedentes, provocando remanejamentos no
papel que cabe a cada uma desempenhar” (Santaella, 2010, p. 18).

A existéncia do Ciberespago € paulatinamente incorporada pelo caldeirdo
cultural no qual estdo imersos os seres humanos. A cultura acrescida do ciberespaco,

chama-se cibercultura. Para Levy (1999) "cibercultura’, especifica aqui o conjunto de
técnicas (materiais e intelectuais), de praticas, de atitudes, de modos de pensamento
e de valores que se desenvolvem juntamente com o crescimento do ciberespaco."(p.
18).

Ela pode ser entendida como uma cultura contemporanea que se estrutura a
partir da atuagao, em diversos niveis, de seus integrantes. Atuagao esta que passa e
que é perpassada pelo ciberespaco o tempo todo. Em todas as areas da atividade
humana, ela se mostra presente e se mostra presenga, uma vez que 0s seres
humanos, a partir dela, passam a se comunicar de forma plural, mediados pelos
gadgets’ do acesso continuo.

A Cibercultura, portanto, se impregna da atuagcédo de seus membros, por meio
de sua infraestrutura material e embebe e interfere nas vidas cotidianas online e offline

de seus “cidadaos” (Levy, 1999; Santos, 2011).
4. Tessitura do conhecimento na contemporaneidade

Para refletirmos a respeito da tessitura do conhecimento em grupos de
WhatsApp € necessario tecer elucubragcbes acerca desta tessitura na

contemporaneidade. A ideia neste item é a de pensarmos tal tessitura para além do

6 Netflix € uma plataforma baseada no Ciberespaco que fornece acesso por demanda a filmes e séries
mediante assinatura mensal.
7 Aparelhos eletronicos.
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WhatsApp, refletindo sobre o contexto no qual esta Rede Social, e, em especial, seus
grupos estao inseridos.

A internet revolucionou a maneira como nos relacionamos com O
conhecimento. E a partir da Web 2.0 que deixamos de ser receptaculos de informagao
e que passamos a também a ser seus produtores e distribuidores. Santaella (2014)
resume esta mudanga de paradigma, quando afirma que a aquisi¢ao de conhecimento
depende da materialidade das interfaces que medeiam esta aquisigdo. Levy (2004)

complementa esta ideia quando afirma que:

Para além de seu significado especializado em informatica ou quimica, a nogao
de interface remete a operacdes de traducdo, de estabelecimento de contato
entre meios heterogéneos. Lembra ao mesmo tempo a comunicagédo (ou
transporte) e os processos transformadores necessarios ao sucesso da
transmissdo. A interface mantém juntas as duas dimensbdes do devir: o
movimento e a metamorfose. E a operadora da passagem (p. 176).

Ora, na era da Web 2.0 a disponibilidade de interfaces e a via de mao dupla do
compartilhamento e disseminag¢ao da informacéo traz desafios a “[...] toda a tradigao
secular dos recursos e praticas educacionais” (Santaella, 2014, p. 17). Alerta também

ela que:

As midias digitais vieram para embaralhar as cartas do jogo, em todos os
campos do social, politico, cultural, comunicacional, educacional com
repercussdes no psiquismo, nos modos de pensar e conhecer, nas disposi¢coes
para agir e nas formas de perceber e sentir e interagir. Ndo ha qualquer reduto
da vida humana que tenha ficado incélume a voragem digital (Santaella, 2014,
p. 15).

Ou seja, a interagdo humana no ciberespaco “[...] € um ingrediente sem o qual
a cultura contemporanea, trabalho, arte, ciéncia e educagao, na verdade toda a gama
de interagbes sociais, € impensavel.” (Aronowitz, 1995, p. 22 citado por Santaella,
2003, p. 30).

N&o é possivel pensar, na contemporaneidade, para grande parte da populagao
mundial, em uma interagdo humana dissociada da tecnologia que impregna o que
"toca". Neste cenario, como pensar em interagdes humanas desconectadas dos
smartphones carregados a todo 0 momento por nés mesmos e por muitos de nossos
contemporaneos? Aparelhos estes que podem ser pensados nao s6 como

ferramentas de comunicacdo, mas sim como artefatos que ampliam a nossa acao
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no/sobre 0 mundo. Sobre as relagdes entre ferramentas e artefatos, esclarece-nos
Santaella (1997) que:

[...] Assim como os utensilios, as ferramentas sao também artefatos. Conforme
estipula a etimologia da palavra, derivada do adjetivo latino utensilis, que
significa "préprio para uso", utensilios sao produzidos com a finalidade precipua
de serem usados. Diferentemente dos utensilios, entretanto, as ferramentas
sao artefatos projetados como meio para se realizar um trabalho ou uma tarefa.
Funcionam, por isso mesmo, como extensbées ou prolongamentos de
habilidades. (SANTAELLA, 1997, p. 33)

Borba e Souto (2016) destacam que a interagdo com os smartphones nos
modifica enquanto seres humanos, assim como também modifica as nossas relagbes
neste mundo. Eles definem os seres humanos desta geragao, portanto, como seres-
humanos-com-internet. Trata-se de um contexto no qual a tecnologia tudo penetra de
uma forma na qual n&o se distingue um limite entre seres humanos e maquinas. Em
outras palavras, aqui nos deparamos com o pés humano de Santaella (2003), ou seja,
com o humano que também € maquina e com a maquina humanizada pelo seu
usuario.

Esta realidade hiperconectada traz, além de seus inevitaveis desafios,
vantagens jamais imaginadas na era pré Internet. Segundo Santaella (2014), as
midias moveis facilitam a tessitura de conhecimento, pois propiciam o acesso
onipresente a informacédo (o qual ocorre a todo momento, em qualquer lugar) e
oferecem conectividade personalizada e individualizada, intensificando a colaboragao
em tempo real, facilitando a reunido de grupos informais com preocupagdes e
interesses comuns. Em tempos de seres humanos em rede e na rede, sempre ha
alguma troca acontecendo, sempre ha interagdo e conhecimentos sendo tecidos de
maneira plural.

Sabemos que em tempos de seres-humanos-com-internet, de alta
conectividade, e de superabundéancia de informacao, a produ¢do de conhecimentos
se mostra cada vez mais coletiva, uma vez que “[...] no principio da conexao é preciso
cocriar em rede, entrar em conexao com outras pessoas, produzir sentidos, trocar
informagdes, circular, distribuir informagdes, saberes, conhecimento.” (Santos, 2011,
p 40). Na cibercultura se cocria continuamente conhecimentos a muitas maos. Muitas

vezes, conectando pessoas que nunca entraram em contato diretamente, mas cujas
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ideias se encontram por meio de nds e das diferentes redes as quais pertencem e que
se conectam online e offline, por meio de atores e ideias em comum.

A esta tessitura plural e onipresente de conhecimentos na cibercultura
Santaella (2014) denomina como aprendizagem ubiqua. A seu respeito sabe-se que,
“Sua caracteristica mais marcante encontra-se na espontaneidade. Em qualquer lugar
que o usuario esteja, brotando uma curiosidade ocasional, esta pode ser
instantaneamente saciada” (p. 19). Isto quer dizer que: “Se surgir uma duvida a
respeito de alguma informagado, ndo faltam contatos pessoais também instantdneos
para resolvé-la, criando-se assim um processo de aprendizagem colaborativa” (p. 19).
Portanto: “O tipo de aprendizado que se desenvolve é aberto, individual ou grupal,
podendo ser obtido em quaisquer ocasides, eventualidades, circunstancias e
contextos” (p. 19).

Para Santos (2005, p. 140), “Sendo o ciberespago um ambiente fecundo de
comunicagao e aprendizagem, novos processos e produtos vém se instituindo. Novas
possibilidades formativas vém emergindo e consequentemente novas pesquisas”.
Assistimos, portanto, a uma ressignificacdo de fronteiras e delineamentos de papéis.

Neste contexto, tudo o que estava bem definido no cenario pré Ciberespaco se
transmuta e parece mudar de papel dependendo do ponto de vista do qual se olha.
Estas fronteiras se modificam radicalmente com o advento da cibercultura e das
tecnologias da inteligéncia, porque a partir dai entretenimento e informacdo se
fundem.

Neste novo ambiente, as mudancas se ddo em velocidades cada vez mais
espantosas e, singrar os mares “internéticos” traz desafios. Segundo Silva e Alves
(2018), as informagdes estdo cada vez mais disponiveis na grande rede da internet,
mas € preciso saber filtrar, selecionar, avaliar criticamente os conteudos acessados,
uma vez que grande parte da humanidade ja esta conectada, tendo acesso, de forma

absolutamente descentralizada, a todo tipo de informacéo.
5. Tessitura do conhecimento em grupos de WhatsApp

Chegamos, neste item, a discussao direta da tessitura de conhecimentos em
grupos de WhatsApp, tema a respeito do qual pretendemos refletir neste ensaio. Ja

apresentamos o0 cenario sociotécnico no qual esta Rede Social esta inserida, assim
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como tecemos, de forma geral, elucubragdes acerca da tessitura do conhecimento na
contemporaneidade, a qual se utiliza do cenario sociotécnico supracitado.

Nossas argumentag¢des aqui levam em consideracdo o fato de que, embora o
WhatsApp possa ser utilizado em computadores, ele é massivamente utilizado em
smartphones (por exemplo, atualmente, somente o Google Play? conta com mais de

um bilhdo de downloads do aplicativo desta Rede Social) (figura 3-5).

& whatsapp 9

/ WhatsApp Messenger
\ \e) WhatsApp Inc. ABRIR

4,4 % Mais de 1 bi L |
90 mi avaliagdes Downloads Classificagao
Livre ©®

Simples. Pessoal. Instantaneo.

Vocé também pode gostar de... MAIS

Figura 3-5: Downloads
Fonte: Os autores

Ora, os artefatos culturais do WhatsApp foram elaborados e pensados para a
interagcdo via aplicativo de celular. Dentre estes artefatos, interessam-nos

especialmente os grupos desta Rede Social (figura 3-6).

8 Loja virtual na qual é possivel baixar gratuitamente ou comprar aplicativos para smartphones do
sistema Android (sistema operacional desenvolvido pela Google). Existem também lojas virtuais para
os outros dois sistemas operacionais IOS e Windows.
9 Imagem obtida diretamente do Google Play em 11/06/2019.
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Grupos para manter contato

hantenha-se em contato com os grupos de pessoas que 530 especials para vocé
como por exempla, sua familia ou seus amigos. Com as CoNversas em grupo, voce
pode compartiihar mensagens, fotos e videos com até 256 pessoas ao mesmo tempo.
Vocé pode também dar nome a0s grupos, silencia-los, configurar as notificacdes e
miuite mais,

=

Figura 3-6: Descri¢do dos grupos
Fonte: (WHATSAPP, 2019, sem pagina)

Os grupos de WhatsApp foram criados por seus desenvolvedores para interagdes,
visando o lazer de seus usuarios, porém suas funcionalidades foram entendidas por
pesquisadores como transcendentes a esta criagao.

Segundo Alves e Porto (2016), os artefatos culturais do WhatsApp possibilitam,
na palma na mao, via smartphone, o registro-armazenamento dos fluxos interacionais
de diversos participantes com interesses comuns reunidos em um grupo, O
acompanhamento-participacdo assincrona e o0 acesso continuo as discussdes
presentes e passadas do grupo, devido a capacidade espago-temporal do aplicativo
desta Rede Social, a qual permite o seu uso enquanto app-learning’.

App-learning € a aprendizagem por aplicativos e sites de Redes Sociais
internéticas. A partir destes é possivel ter acesso a informacgao, interagir com pares,
construir e compartilhar conhecimentos de forma colaborativa, sem a necessidade de
um polo fisico. Além disso, o fato de a interagdo acontecer em um nao lugar traz como
vantagem a derrubada de fronteiras e distancias fisicas, ampliando em escala global
o alcance de interagdo com outros atores neste processo (IBID).

Além da capacidade espago-temporal, o app-learning permite: a geragéo de
feedbacks no transcorrer das discussdes; que os participantes se inteirem dos fluxos

10 Aprendizagem via aplicativos.
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interacionais sem a copresenca fisica dos interagentes; o acesso a audios, videos e
a documentos diversos na ordem e contexto em que eles foram postados, para dar
alguns exemplos.

Neste contexto, aplicativos podem ser utilizados como “[...] suporte para o
processo de ensino e aprendizagem, exercendo uma influéncia positiva no
engajamento dos estudantes nos seus estudos e ampliando as discussdes e 0 espaco
da sala de aula.” (Alves e Porto, 2016, p. 1).

As discussdes e materiais compartilhados por um grupo no aplicativo da Rede
Social WhatsApp'', por exemplo, ficam registradas e disponiveis a consulta dos seus
participantes. Entretanto, a prépria dindmica do aplicativo dificulta esta consulta no
caso de o grupo considerado ser muito proficuo, pois as conversas se desenrolam na
tela e as interacbes anteriores desaparecem do campo de visao dos participantes
muito rapidamente.

Em um grupo de WhatsApp se tem acesso a uma gama de hipertextos, uma
vez que esta Rede Social da suporte, como supracitado, a conversas sincronas e
assincronas, compartilhamento de hiperlinks, audios, videos, e de documentos em
formatos diversos. Isto acontece, pois esta Rede Social se utiliza das funcionalidades
das tecnologias moveis as quais proporcionam recursos hipermidiaticos aos seus
usuarios.

Tais recursos podem ensejar situagdes ubiquas de tessitura do conhecimento
nas quais eles podem “[...] assumir uma postura de sujeitos ativos, com capacidades
argumentativa e reflexiva, a medida que constroem e reconstroem conceitos,
apresentam estratégias didaticas por meio das diferentes funcionalidades destes
ambientes” (Oliveira, 2017, p. 226). Ou seja, as tecnologias moveis enriquecem as
interacdes humanas ao proporcionar a estas multiplos recursos.

Nos grupos de WhatsApp, as interagcdes entre participantes ocorrem por meio
de interfaces informacionais, interfaces estas que sao portas, conectadas por bits e
bytes por meio das quais adentramos ao Ciberespago e podemos ter acesso ndo so
ao outro, mas também a conteudos diversos que podemos livremente compartilhar,
assistir, indicar a audiéncia por meio de links'?, etc. A respeito do termo "interface",

Santos (2011) esclarece que ele surgiu "com os adaptadores de plugues usados para

A instalagdo e utilizagdo deste aplicativo requer um smartphone conectado a internet.
12 Enderecos eletronicos.
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conectar circuitos eletronicos. Entdo, passou a ser usado para o equipamento de
video empregado para examinar o sistema e se refere a conexdo humana com as
maquinas e mesmo a entrada humana em um ciberespaco." (p. 90).

Mais do que o simples transito do conhecimento, o que esta em jogo € a
producao de significados a partir desta interagcdo, uma vez que, juntamente com
Santos et al (2017):

[...] defendemos uma concepcado de Educacdo na qual acreditamos que o
conhecimento é tecido em redes de significados e relagdes. Nessa tessitura o
conhecimento emerge no encontro, na conexao, na rede, nas conversas € “no
entre”. Nessa perspectiva, interagimos ndo apenas uns com 0s outros, mas
também com as coisas, com as imagens, com os textos, com os sons, com as
memaorias, com os dispositivos e tudo o mais que esta no mundo. Assim, € claro
gue as novas tecnologias digitais, nao apenas potencializam essas redes, mas
sdo parte integrante delas. S&o constitutivas dos conhecimentos tecidos (p.
210).

Em um grupo de WhatsApp se interage com o outro no ciberespaco e com
todas as possibilidades hipermidiaticas que este ambiente proporciona. Ou seja,
tecem-se significados com o outro e com todos os artefatos culturais que o outro
utiliza.

Além disso, o fato de a interacdo acontecer em um n&o lugar traz como
vantagem a ressignificagdo de fronteiras e distancias fisicas, ampliando em escala
global o alcance de interagdo com outros atores neste processo (Alves e Porto, 2016).

Em um grupo de WhatsApp, a tessitura do conhecimento ganha destaque e a
ideia de transmissao/reprodug¢ao de conhecimentos ganha um papel secundario. Ou
seja, a tessitura do conhecimento passa a fazer parte do coletivo no qual se interage.
Aqui, a construcao do saber nao € produto da reprodugao destes, mas sim o resultado
de engajamento intelectual de pessoas em torno de um tema (Oliveira, 2017).

Pode ocorrer, portanto, dentro do grupo, um processo de produgao de
conhecimentos sobre problemas vividos pelo participante. Ou seja, o conjunto de
conteudos e estratégias da e na agdo dos seus integrantes, discutidos no grupo,
emerge, neste contexto, por meio dos problemas, tematicas e necessidades de todos
os sujeitos envolvidos. E os saberes emergem da/na troca e da/na partilha de sentidos
dos envolvidos no/pelo coletivo (Santos, 2005).

Entendemos, com Santos e colaboradores (2017), que a tessitura do

conhecimento € um processo que ocorre em rede e na rede e que nestas interacdes
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compartilhamos e significamos 0os nossos conhecimentos, valores e praticas em uma
via de mao dupla. Ademais, sabe-se, com Oliveira (2017) que: “as tecnologias médveis
podem proporcionar contextos de aprendizagem que favorecam o pensamento
reflexivo e de autoria” (p. 220), isto permite que sejam destacadas “novas dimensdes
de interagcado em rede, indo além da linearidade com o hipertexto” (p. 220).

Isto acontece, porque “[...] a navegabilidade de um ambiente hipertextual
corresponde a facilidade do usuario em encontrar a informagéao, disponivel em forma
de paginas ligadas por links, permitindo ao usuario a rapida localizagcdo da
informacgéo.” (p. 220). Nesta perspectiva, nada é imutavel, pois “[...] quando o leitor
escolhe seu percurso na rede, ele interfere na organizagao do espaco e sentido do
texto, interliga redes escondidas sob os nds, ativando, deste modo, construgdes
semanticas, ou as anula se ndo forem as de sua preferéncia” (p. 220).

Entretanto, € importante destacar que o excesso de funcionalidades e do
comportamento multitarefas decorrente do uso concomitante de recursos é apontado
por Carr (2010) como um obstaculo a retengéo de informagdes e ao desenvolvimento
de raciocinios mais aprofundados. Segundo este autor, atividades humanas que
decorram da elaboragao de diversas tarefas ao mesmo tempo, em um ambiente no
qual existe uma profusdo de distratores (notificagcbes de e-mail, bipes anunciando
mensagens, diversos elementos disponiveis ao mesmo tempo na tela, etc.), leva a
uma compreensao superficial da realidade na qual o sujeito esta inserido.

Grupos no WhatsApp podem se constituir, se pensados e organizados para tal,
na interseccdo entre a tessitura ubiqua de conhecimentos e educacdo formal. E
possivel, portanto, em um grupo no WhatsApp, a construgdo de um ambiente
estruturado no qual se busque a interseccao entre tal tessitura e a Educacao formal.
E o caso, por exemplo, do ambiente “WhatsAula” desenhado por Alves e Porto (2016)
no qual eles se utilizam das funcionalidades de um grupo de WhatsApp para fazer a
conexdo de uma aula planejada com as informagbes cadticas proporcionadas pela
interacéo com o ciberespaco.

Entendemos, também, com Santos (2011), que “a dinamica dos ambientes
online é capaz de criar Redes Sociais de docéncia e aprendizagem, pois tais
ambientes permitem experiéncias significativas de aprendizagem nos diferentes
espagostempos da cibercultura” (p. 94). E, com Santaella (2007), que estes processos
se dao de maneira cadtica e ubiqua.
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Ora, a internet ao mesmo tempo em que conecta livremente pessoas com
interesses diversos também é o repositorio dos produtos informacionais destas trocas.
Neste contexto, a aprendizagem n&o tem hora para acontecer, tampouco curriculo
bem definido. Entretanto, a presenca de um mediador qualificado para o processo se
mostra fundamental, a fim de que enganos sejam evitados.

Ainda, segundo Oliveira (2017), grupos no WhatsApp vém conquistando
espaco, do ponto de vista educacional, para experiéncias de tessitura do
conhecimento descoladas do modus operandi da sala de aula. Isto significa que, neste
espaco, a construgdo do conhecimento e a producéo de significados acontecem de

maneira nao linear, no ritmo e nos interesses dos proprios participantes.
6. Consideragoes Finais

Entendemos que em um grupo de WhatsApp, as diversas modalidades de
interacao, entre os participantes de um grupo, podem ensejar, na virtualidade e de
maneira ubiqua, um ambiente de mutua impregnacdo de significados e
conhecimentos, no qual os participantes sejam ao mesmo tempo aprendizes e
aprendentes.

Cabe ressaltar que nao é possivel disciplinar a construcdo de conhecimento no
Ciberespaco, uma vez que, o tempo todo, ele esta sendo tecido a partir das
experiéncias de seus internautas. Tal construgdo se da de forma absolutamente
fragmentada e imprevisivel. Neste ambiente, os sujeitos se expressam livremente,
seja em interagbes um a um, seja em interagdes todos-todos e promovem a troca e o
compartilhamento de conhecimentos a partir dos seus interesses.

Esta colocacdo se alinha aos pressupostos da tessitura ubiqua de
conhecimentos, a partir da qual temos a percepc¢ao de que a construcao do saber se
da em uma perspectiva conectada, pulverizada e cadtica. E importante, entretanto,
salientar que um grupo de WhatsApp em si € apenas uma midia, um suporte para a
elaboragcdo e compartilhamento de narrativas. E midias s&o canais, nos quais as
informacdes transitam. Trata-se, portanto, de uma interface com idiossincrasias
préprias, por meio da qual seres humanos interagem.

Entendemos, a partir dos referenciais consultados e da discusséao levantada,
0s grupos no WhatsApp, como um ambiente cibernético, como um n&o lugar, no qual
conhecimentos podem ser tecidos de forma compartilhada independentemente da
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localizagdo geografica de seus participantes. Devemos também destacar que, se por
um lado ha artefatos culturais diversos a favor do engajamento de pessoas e da
tessitura compartilhada de conhecimentos; por outro, lado podemos ter pouca
profundidade na qual estas interagbes acontecem. Tudo neste universo tende a ser
mais rapido e mais fluido, o que pode levar a discussdes ricas em subsidios, porém
sem aprofundamento.

Como resultado deste trabalho, compreendemos que os grupos no WhatsApp
trazem a perspectiva de uma construgdo comunitaria, caodtica e ubiqua de

conhecimento dentro de uma tematica de interesse de um coletivo.
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Capitulo 4 — Artigo 3: Identidade Profissional de Professores de Matematica

em uma Comunidade Virtual de Pratica !

Resumo:

No presente artigo, é narrada e estudada uma coletdnea de Novelos de Interagbes
Cadoticas (NIC) de Professores que Ensinam Matematica (PEM) em uma Comunidade
Virtual de Pratica (CVP), novelos estes que foram gerados em um ambiente ubiquo,
dentro de um contexto virtual no qual pessoas estao conectadas/integradas o tempo
todo via dispositivos méveis. Objetivou-se narrar e analisar tematicas que emergiram
nos novelos de interagdes cadticas (NIC) que colaboraram para a emergéncia de
elementos constituintes da identidade profissional de PEM em uma Comunidade
Virtual de Pratica (CVP). Para tanto, registrou-se seis meses de interagbes da CVP
considerada e narrou-se e analisou-se trés NIC que emergiram deste material. Tais
novelos foram analisados tendo como inspiracao a Analise Tematica de Conteudo.
Como conclusao, categorizou-se os novelos emergentes em trés tematicas: Apoio
Muatuo, Repositério de praticas Matematicas para o ensino chanceladas e
Reconhecimento Profissional. Nestes NIC, encontrou-se, como elementos de
constituicdo da identidade, percepg¢des, o autoconhecimento e o conhecimento
profissional docente (pedagdgico e matematicos), impulsionando a vulnerabilidade e
o sentido de agéncia de seus integrantes, em uma perspectiva coletiva.

Palavras Chave: Comunidade Virtual de Pratica; Professores de Matematica;
Identidade Profissional.

Professional ldentity of Mathematics Teachers in a Virtual Community of
Practice

Abstract:

In the present article, a collection of Chaotic Interlaces Novels (CIN) by Teachers of
Mathematics Teaching (TTM) in a Virtual Community of Practice (VCP) is narrated and
studied. where people are connected / integrated all the time via mobile devices. The
objective of this study was to narrate and analyze themes that emerged in the chaotic
interaction novels (CIN) that contributed to the emergence of constituents elements of
TTM professional identity in a Virtual Community of Practice (VCP). Therefore, six
months of interactions of the considered VCP were recorded and three CIN emerged
from this material. These novels were analyzed based on the Thematic Content
Analysis. In conclusion, the emerging skeins were categorized into three categories:
Mutual Support, Repository of Mathematical Practices for Chancellor Teaching, and
Professional Recognition. In these CIN, self-knowledge and teaching professional
knowledge (pedagogical and mathematical) were found as elements of constitution of

" Formatado segundo as normas da ABNT devido a determinagéo da revista a qual submeteremos este
artigo. Também as sec¢des do artigo foram elaboradas de acordo com o template da revista em questao.
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identity, beliefs and conceptions, boosting the vulnerability and sense of agency of its
members, in a collective perspective.

KeyWords Virtual Community of Practice; Math Teachers; Professional identity.

Identidad Profesional de Profesores de Matematicas en una Comunidad Virtual
de Practica

Resumen:

En el presente articulo, se narra y estudia una coleccién de Caotic Interlaces (Cl) de

profesores que ensefian matematicas (PEM) en una Comunidad Virtual de Practica
(CVP). donde las personas estan conectadas / integradas todo el tiempo a través de
dispositivos moéviles. El objetivo era narrar y analizar temas que surgieron en las
novelas de interaccion caética (NIC) que contribuyeron a la aparicién de elementos
constitutivos de la identidad profesional de PEM en una Comunidad Virtual de Practica
(CVP). Con este fin, registramos seis meses de interacciones CVP consideradas,
narradas y analizadas tres NIC que surgieron de este material. Estas bolas fueron
analizadas en base al analisis de contenido tematico. En conclusién, las madejas
emergentes se clasificaron en tres temas: apoyo mutuo, repositorio de practicas
matematicas para la ensefianza a cancilleria y reconocimiento profesional. En estas
NIC, el autoconocimiento y el conocimiento profesional docente (pedagdgico y
matematico) se encontraron como elementos de constitucion de identidad, creencias
y concepciones, aumentando la vulnerabilidad y el sentido de agencia de sus
miembros, en una perspectiva colectiva.

Palabras Clave: Comunidad Virtual de Practica, Profesores de Matematicas,
Identidad profesional.

1. Introdugao

Este artigo discute a emergéncia de elementos da constituicdo da identidade
profissional de professores de Matematica, por meio da analise de interagdes destes
em uma Comunidade Virtual de Pratica (CVP) denominada VLSM da qual a primeira
autora deste artigo é coordenadora geral. Segundo Cyrino (2018)

[....] o movimento de constituicdo da IP de PEM se da a partir de um
conjunto de crengas/concepgdes do [...] professor interconectadas ao
seu autoconhecimento e aos conhecimentos a respeito de sua
profissdo, associado a autonomia (vulnerabilidade e sentido de
agéncia) e ao compromisso politico (p.7)
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Quanto as crengas/concepgdes, autoconhecimento, conhecimentos a respeito da sua

profissdo, autonomia e compromisso politico do PEM, pesquisas trazem o panorama

descrito na tabela 4-1.

Tabela 4-1: Movimento de constituicdo da IP

Crengas e
Concepgoes

o professor [...] traz consigo um conjunto de crencas/concepgdes a respeito
de sua profissdo, do que significa ser um professor de matematica, do tipo
de professor que quer ser, de como ele deve ensinar, do seu papel nos
processos de ensino e de aprendizagem, de como deve formar outros
professores, dentre outras acdes da pratica profissional de um educador
matematico, bem como do que seja uma investigagdo em Educagéo
Matematica. Essas crengas/concepgbes estdo interconectadas ao seu
autoconhecimento e aos conhecimentos inerentes a sua profissdo.
(CYRINO, 2018, p.704)

Autoconhecimento

De acordo com Kelchtermans (2009), o autoconhecimento envolve cinco
componentes  (interconectados e interdependentes): autoimagem,
autoestima, motivagbes para o trabalho, percepgdo de suas tarefas e
perspectivas futuras em relagdo a sua profissdo (CYRINO, 2018, p. 705)

Conhecimento
sobre a profissao

O desenvolvimento do conhecimento profissional necessario ao exercicio da
profissao de professor compreende diversas componentes que, embora nos
ultimos anos tendo vindo a ser descritas de diversas formas, ndo se
distanciam muito do modelo de Shulman (1986). Assim é consensual que
para ensinar Matematica € necessario desenvolver conhecimentos
matematicos e sobre a Matematica, assim como conhecimento sobre como
ensinar, nas suas vertentes mais didactica ou mais pedagogica. No processo
de desenvolvimento pessoal do conhecimento profissional estdo envolvidas
perspectivas e crengas que tém um papel importante ndo s6 no modo como
o futuro professor aprende mas também em como virda a usar esse
conhecimento, desenvolvido num contexto particular da formagao inicial, na
sua actividade como professor (OLIVEIRA e CYRINO, 2011, p. 118)

Vulnerabilidade,
Sentido de Agéncia
e Compromisso
Politico

A vulnerabilidade, a busca de um sentido de agéncia e o compromisso
politico estdo intimamente imbricados. Por exemplo, em muitos casos os
professores nao estdao no comando completo das condicbes em que tém para
trabalhar. Eles tém que cumprir regulamentos, estdo sujeitos a sistemas de

controle de qualidade, tém que atender as exigéncias das politicas
educacionais das quais sdo expropriados de sua génese e, muitas vezes,
ainda, sdo responsabilizados pelo fracasso da educagdo. Entretanto os
resultados no tocante as aprendizagens dos alunos sao apenas parcialmente
determinados pelo ensino do professor. Ha outros fatores que interferem
nessa aprendizagem (motivagao, condicées econdmicas, relacdes pessoais,
familia, cultura escolar, etc) (CYRINO, 2018, p. 706).
Fonte: Os autores

A comunidade considerada é sediada na Rede Social? WhatsApp3, e nela,

professores, de diferentes localidades, reinem-se com o objetivo de compartilhar e

discutir praticas para o ensino de Matematica em sala de aula da Educagao Basica.

2 1.conjunto de relagdes entre pessoas ou organizacdes que partilham interesses, conhecimentos e
valores comuns, por meio da internet. 2.site ou pagina da internet onde se estabelece esse tipo de
relagdes, através da publicagao de comentarios, fotos, links,
etc.(https://www.infopedia.pt/dicionarios/lingua-portuguesa/rede+social).

3 Aplicativo elaborado para interagao na internet, a partir de dispositivos moveis, podendo ser utilizado
também em computadores.
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Entendemos que tal ocorre, porque o ciberespaco € um ambiente fecundo no que
tange tanto a comunicagdo quanto a aprendizagem. Portanto, a emergéncia e
instituicdo de produtos e processos novos € esperada. E ndo so isto, mas também
possibilidades formativas novas e novas pesquisas vém surgindo (SANTOS, 2005).

Diversos autores ja se ocuparam de definir o que seria uma Comunidade Virtual
de Pratica, dentre os quais destacamos Miskulin (2010), que o faz para o caso
particular de CVP de professores de Matematica. Para a autora, esses espagos se
caracterizam pela reunido virtual de professores de Matematica para “refletir sobre
questbes de diversas naturezas, guiados por objetivos e interesses comuns que
envolvem, muitas vezes, as suas proprias praticas relacionadas ao trabalho docente”
(p- 2). Desta forma, a autora acredita que “dimensdes como colaboracéo, interagao,
praticas compartilhadas, reflexdes conjuntas sdo essenciais a aprendizagem social,
ressignificada no contexto virtual, no qual a pratica do professor de Matematica torna-
se objeto de reflexdo e, muitas vezes, ressignificacéo” (p. 2).

Optamos, para esta pesquisa, por narrar e analisar as interagdes vivenciadas
no VLSM, uma comunidade virtual de pratica integrada por professores de Matematica
e destinada ao compartiihamento de praticas docentes, envolvendo o ensino de
Matematica, a qual é sediada em um grupo de WhatsApp. Optamos pela narrativa
pelo "[...] fato de as narrativas estarem arraigadas no particular que Ihes permite trazer
para a pesquisa fenbmenos que sao novos, ignorados ou recalcitrantes devido a sua
complexidade e opacidade." (SQUIRE, 2014, p. 277).

Segundo Oliveira (2017), o WhatsApp tem invadido os espacos de relagdes e
subsidiado diferentes praticas pedagdgicas, de forma que seus usuarios o tém
convertido em um espaco rico em descobertas por meio da sua interatividade e na
interacao entre pares.

Estudos também apontam que a utilizagao de interacdes no WhatsApp como
subsidios de pesquisa permite o trato com as subjetividades intrinsecas aos sujeitos
pesquisados, propiciando um mergulho em suas praticas cotidianas (SANTOS,
CARVALHO e MADDALENA, 2017).

Objetivamos, neste artigo, narrar e analisar tematicas que emergiram nos
novelos de interagbes cadticas (NIC) que colaboraram para a emergéncia de
elementos constituintes da identidade profissional de PEM em uma Comunidade
Virtual de Pratica (CVP)
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A seguir apresentamos os caminhos da presente pesquisa.

2. Procedimentos Metodolégicos

Os dados coletados foram produzidos espontaneamente nas interagdes de
uma Comunidade Virtual de Pratica denominada VLSM. Esta comunidade surgiu a
partir da aglutinagcdo de professores em torno de um blog denominado Laboratorio
Sustentavel de Matematica (LSM) (e de sua fanpage do Facebook), os quais tem
como tematica o Laboratério de Ensino de Matematica.

Ambos foram langados simultaneamente em junho de 2014, desde entéo,
professores tém entrado em contato com a criadora do blog e coordenadora do Projeto
LSM por meio dos instrumentos de interagao do blog e do Facebook, e tem ingressado
na comunidade do projeto mediante seu convite ou de colegas integrantes da
comunidade supracitada.

A partir desta interagdo, nasceu a Comunidade Virtual de Pratica do LSM no
WhatsApp, denominada VLSM. Ela conta com 42 professores de Matematica atuantes
na Educacdo Basica (em escolas publicas e particulares), residentes em quatro
estados brasileiros (Paraiba, S&o Paulo, Espirito Santo e Rio de Janeiro).

Fizemos, no dia 2 de dezembro de 2018, a exportagdo dos dados do grupo de
WhatsApp via e-mail, e coletamos seis meses de interagao do referido grupo, de junho
a dezembro deste ano. Tal exportacdo deu-se via envio de documento de texto para
0 nosso email e constituiu-se de 236 paginas de registro.

Para a analise dos dados, inspiramo-nos na técnica de Analise Tematica de
Conteudo (RICHARDSON, 1999), a qual se utiliza dos temas e categorias que
emergem dos dados para produzir seus resultados.

A Analise de Conteudo (BARDIN, 1979) é composta de um conjunto de técnicas
de analise de comunicagdes que visa obter indicadores que fomentem reflexdes e
conclusdes acerca de mensagens a partir da sua produgao e recepgao, por meio de
procedimentos sistematicos e objetivos da descrigdo de seus conteudos. Tal método
consiste no isolamento de temas de um texto e extracido de suas partes utilizaveis, de
acordo com o problema pesquisado, com o objetivo de viabilizar a sua comparagéo

com outros textos escolhidos da mesma maneira.

100



Para tanto, sao escolhidos dois tipos de tema: principais e secundarios. O
primeiro permite a definicdo do conteudo da parte analisada de um texto e o segundo
permite a especificagcado de diversos aspectos presentes no primeiro (BARDIN, 1979).

A Analise Tematica de Conteudo € uma das mais antigas e utilizadas dentre as
diferentes correntes da analise de conteudo.

Por uma questao de foco metodoldgico, nos limitamos a apresentar suas
principais caracteristicas, a saber: objetividade (explicitagdo de regras e
procedimentos utilizados para cada etapa da analise); sistematizagdo (inclus&o ou
exclusao do conteudo ou categorias de um texto de acordo com regras consistentes
e sistematicas) e inferéncia (saida da descri¢cao e chegada a interpretagéo dos dados)
(RICHARDSON, 1999); e a descrever de que maneira sua utilizacdo foi feita na
presente pesquisa.

O uso que fizemos desta metodologia foi qualitativo, considerando a
metodologia em questdo e o corpus de pesquisa, efetuamos: a) uma analise do
material, que consistiu em sua leitura exaustiva; b) uma categorizagao, que se baseou
no tratamento dos resultados, inferéncia e interpretagdo. Ou seja, fizemos uma leitura
cuidadosa do corpus, na qual buscamos perceber elementos de constituicado de
identidade profissional docente nas interacdes realizadas na CVP.

Durante a leitura do corpus, observamos que “siléncios virtuais” se
apresentavam entre periodos de grande atividade e troca de ideias, em uma
verdadeira avalanche de comentarios entrelagados; periodos que caracterizamos
como Novelos de Interagbes Cadticas (NIC). Cunhamos este termo a partir do
entendimento de Santaella (2007, 2010, 2014) de que as interagbes de natureza
ubiqua séo cadticas, e utilizamos “novelos” por remeterem a amontoados de fios
enrolados, entrelagados, de dificil distingdo entre si.

Um exemplo de um NIC em um grupo de WhatsApp com um tema comum seria
o de um grupo de boleiras. Imagine que neste grupo a boleira A posta uma receita, a
boleira B posta uma imagem de bom dia, a boleira C pede uma dica sobre a receita a
boleira A e na sequéncia a boleira D posta uma noticia do Bairro, a boleira A fornece
a dica a boleira C e, na sequéncia pergunta a boleira D sobre a noticia compartilhada
e assim por diante. O novelo se encerra quando os assuntos param de ser retomados,
esgotando a discussdo das tematicas levantadas. Outro novelo comegara quando

novos assuntos comegarem a se entrelagar e assim por diante.
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Periodos “silenciosos” foram utilizados por nés para separar os quarenta e nove
NIC encontrados. Tais siléncios se deram de forma esponténea, seja por falta de
assunto ou por alguma postagem que n&o tenha despertado o interesse do grupo.

A partir da leitura dos NIC, emergiram trés tematicas entrelagadas, as quais
aparecem recorrentemente nas Interagdes Cadticas (IC) do grupo, a saber:

e Apoio Mutuo (quando os participantes pedem auxilio aos demais — por
exemplo, pedindo sugestdes para a pratica docente, registrando/tirando
duvidas de Matematica ou sobre seu ensino, expondo dificuldades
encontradas no dia a dia de sala de aula);

e Repositério de praticas Matematicas para o ensino chanceladas (quando
os participantes compartilham atividades ja realizadas com sucesso em
suas salas de aula, indicando dificuldades encontradas e dando dicas
de como contorna-las, e cuja aplicagdo recomendam);

e Reconhecimento Profissional (quando os participantes compartilham ou
parabenizam colegas por vitorias profissionais).

Em cada NIC, as tematicas foram registradas com cores diferentes. A nossa
opgao por organiza-las desta maneira mostrou-se bastante funcional, uma vez que
isto nos auxiliou a compreender melhor a distribuicdo e a frequéncia das tematicas
emergentes no periodo considerado. Na apresentagdao da analise utilizamos a cor
vermelha para representar apoio mutuo, a cor verde para representar reconhecimento
profissional e a cor roxa para representar o uso do grupo como um repositorio de
praticas Matematicas para o ensino chanceladas. Destacamos aqui que os quarenta
e nove NIC encontrados variam bastante em relagdo ao tempo de duragéo, alguns

duraram dias, enquanto outros, apenas minutos.

3. Compreendendo Narrativas Entrelagadas

Esta secao é apresentada a partir do nosso olhar sobre o corpus de pesquisa
que aqui € apresentado por meio da nossa fala. Selecionamos trés, dentre os NIC
encontrados, para discutir cada uma das tematicas emergentes (Apoio Mutuo,
Repositério de praticas Matematicas para o ensino chanceladas, Reconhecimento
Profissional). Embora em cada um deles apenas uma delas se sobressaia, as trés

tematicas se fizeram, direta ou indiretamente, presentes em todos, como é préprio do
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ambiente ubiquo em que elas foram gestadas. Adiante, narramos nossas observagdes

a respeito de cada NIC destacado e apresentamos nossas analises.

Tema 1: Apoio mutuo

Dentre os diferentes NIC encontrados, nos quais o uso do grupo como um local
de busca e oferecimento de apoio se mostrou mais pronunciado, destacamos um que
teve a duragao de seis dias, cujas interagées remetem majoritariamente a busca de
apoio mutuo na CVP considerada e cuja emergéncia de temas pode ser lida no

quadro4-14.
Quadro 4-1 Idas e Vindas

21/08/18, 16:40 - Pedido e compartilhamento de pratica de modelagem com a fungdo quadratica
21/08/18, 17:14 - Pedido e compartilhamento de praticas Matematicas para o Ensino Fundamental
21/08/18, 19:02 - Publicidade do langamento de um livro por integrantes do coletivo

22/08/18, 09:00 - Compartilhamento de trabalho de alunos

23/08/18, 07:42 - Pedido e compartilhamento da pratica Power Senha

24/08/18, 10:11 - Pedido e Compartilhamento de leitura

24/08/18, 10:22 - Compartilhamento de trabalho de alunos

27/08/18, 09:16 - Pedido e compartilhamento de praticas para uma feira de Matematica

27/08/18, 10:20 - Pedido e compartilhamento de praticas para o Novembro Negro

27/08/18, 11:05 - Compartilhamento de trabalho de alunos

27/08/18, 11:10 -Pedido e compartilhamento de praticas para o Novembro Negro.

Fonte: Os autores

Observamos que a conversa travada no grupo é ubiqua e poligrafica, uma vez
que ela é tecida a muitas maos e se desenrola de maneira embaralhada. Isto ocorre,
porque o acesso a informacao de seus integrantes é livre e continuo e porque nesse
ambiente, a comunicacgao é feita de “processos espontaneos, assistematicos e mesmo
cadticos, atualizados ao sabor das circunstancias e de curiosidades contingentes”
(SANTAELLA, 2010, p. 19).

Em conversas como a analisada, os assuntos vao brotando de forma né&o
linear, como é proprio do artefato no qual sao veiculadas. Ainda, neste sentido,

concordamos com Levy (1999), quando este afirma que:

4 Power senha é uma atividade na qual alunos devem resolver uma lista de exercicios cujo somatério
das respostas é a senha de um cadeado, que quando descoberta da acesso a um prémio aos primeiros
a acerta-la. Novembro Negro é um Festival Escolar, do qual todas as disciplinas participam, em

homenagem ao dia da consciéncia negra.
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[...] o estabelecimento de uma sinergia entre competéncias, recursos
e projetos, a constituicdo e manutencédo dindmicas de memdérias em
comum, a ativacdo de modos de cooperacéo flexiveis e transversais,
a distribuicdo coordenada dos centros de decisdo opdem-se a
separacao estanque entre as atividades, as compartimentalizacoes, a
opacidade da organizacgao social. (p. 28)

O uso da CVP, neste NIC, como um local de busca de apoio, mostra que estes
profissionais tém consciéncia a respeito dos seus conhecimentos profissionais e
compreendem, por meio desta percep¢ao, a importancia de se abrir ao outro para
discutir questdes a respeito do seu fazer pedagogico. Compreendemos, a partir de tal
abertura, que estes PEM se mostram vulneraveis.

Tal vulnerabilidade ndo se configura em fraqueza e paralisia por parte dos
integrantes do coletivo, mas sim que os docentes ali presentes e que apresentam esta
vulnerabilidade ao grupo se movem na diregdo contraria a isto. A vulnerabilidade
propicia aos PEM: a revisdo frequente de certezas e convicgdes, por meio do
reconhecimento de suas dificuldades e de suas limitagbes, o gerenciamento de
conflitos e dilemas que emergem da pratica de ensino de Matematica e a observagéo
de que os erros sdo uma oportunidade de aprendizagem nao sé para si, mas também
para o grupo no qual ele(a) esta inserido (CYRINO, 2016). Este movimento envolve o
autoconhecimento dos docentes envolvidos, as suas crengas e concepgdes € 0s seus
conhecimentos profissionais, os quais impulsionam os docentes a vulnerabilidade.

Dentre os desdobramentos ocorridos a partir das discussées em torno das
atividades supracitadas, destacamos o caso do pedido de atividades de modelagem
Matematica, utilizando fun¢des quadraticas e do pedido de atividades para uma feira
de Matematica, os quais detalhamos adiante, grifando o pronto atendimento dos
integrantes do coletivo a cada pedido feito, com a palavra imediatamente ou
prontamente negritadas, uma vez que esta prontiddo emergiu com muita forca dos
dados analisados. O que nos remete a ubiquidade da circulagcao de informacdes em

dispositivos méveis; como preconizado por Santaella (2010), quando afirma que:

Por meio dos dispositivos moveis, a continuidade do tempo se soma a
continuidade do espacgo: a informagao € acessivel de qualquer lugar.
E para essa direcdo que aponta a evolugdo dos dispositivos méveis,
atestada pelos celulares multifuncionais de ultima geracgao, a saber:
tornar absolutamente ubiquos e pervasivos o acesso a informacéo, a
comunicagao e a aquisicao de conhecimento (p.19).
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O integrante Elion® pediu uma sugestdo de um experimento para modelar
problemas envolvendo funcdo quadratica, imediatamente® a professora Raquel
apresentou uma proposta de atividade envolvendo o langcamento de bolinhas de
borracha (salientando que é importante que os alunos ja tenham o conhecimento da
natureza das raizes desta fungao), o professor Fabiano (o animador da CVP) entra na
discusséo e afirma que fara essas bolinhas de Amoeba’ com seus alunos e que vai
langar foguetes de bicarbonato de sddio com eles. Raquel retoma a palavra,
explicando que marca o tempo de langcamento da bolinha com um crondmetro e que
define junto com os alunos qual foi a maior altura alcangada pela bolinha. O professor
Fabiano se anima e pede o passo a passo da atividade a professora Raquel, que
prontamente da mais detalhes da aplicagéo e o envia.

A professora Mara coloca para o grupo a sua vontade em fazer uma Feira de
Matematica em sua escola e pede projetos que possam ser compartilhados com seus
alunos. Imediatamente, o professor Tedfilo também coloca para o grupo o seu
interesse em receber tais atividades. Prontamente, a professora Raquel envia fotos
de um simulador do teorema de Tales no qual ela usa uma lanterna e uma piramide
para produzir uma sombra. A professora Mara retoma a palavra perguntando a
professora Raquel mais detalhes a respeito, no que ela prontamente a atende
explicando que Mara deve construir uma piramide com seus alunos e que deve utilizar
uma luminaria representando o sol e que com as sombras geradas seja utilizado o
Teorema de Tales.

O professor Magno lembra também de uma atividade semelhante a esta que
pode ser feita via um aplicativo de Teodolito no celular, ao que o professor Jardel
lembra imediatamente que existe algo do tipo no blog da comunidade, o que é
confirmado prontamente pela professora Raquel. O professor Eduardo aproveita o
assunto para falar a respeito do seu projeto com o Novembro Negro e é
imediatamente atendido pela professora Raquel, que lembra que os egipcios sao
africanos e que deram inumeras contribuicdes para a Matematica e indica a leitura de

um livro de Histéria da Matematica ao coletivo, fundamentando suas colocagdes.

5 Os nomes dos professores sao ficticios.
6 Negritamos as palavras prontamente e imediatamente em negrito para destacar o pronto atendimento
de professores da comunidade a seus colegas.
7 Polimero elaborado a partir de cola PVC, agua boricada e bicarbonato de sodio.
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Observamos aqui que os conhecimentos dos atores envolvidos nesta discussao

ganham visibilidade e mobilidade coletiva, uma vez que neste contexto:

0s sujeitos do conhecimento precisam ter sua alteridade reconhecida,
sentindo-se implicados numa produgéao coletiva, dindmica e interativa
que rompa com os limites do tempo e do espago geogréfico. Para tanto
as novas tecnologias digitais poderdo estruturar novas praticas
curriculares e pedagdgicas (SANTOS, 2005, p. 152).

De fato, isto acontece aqui, pois todas as vozes tém valor e reconhecimento na
discusséo, o que faz do NIC uma produgéo plural do grupo.

Vemos ent&o, a partir de Cyrino (2016), Cyrino e Caldeira (2011) e Santos e
Santos (2014), que esta Comunidade Virtual de Pratica se mostra um solo fértil para
a emergéncia de processos de tessitura plural do conhecimento por professores que
ensinam Matematica, uma vez que os trés aspectos fundamentais da CoP (dominio,
comunidade, pratica) ali presentes oportunizam esta construgdo, por meio: da
mobilizacdo dos membros da comunidade para contribuir com a busca do
aprimoramento de seus membros e que legitima a propria existéncia da comunidade
(dominio) e da existéncia de um conjunto de ideias, artefatos culturais, historias e
documentos compartilhados pelos membros da comunidade (pratica).

Neste contexto, vemos elementos da constituicdo da identidade profissional do
professor de Matematica uma vez que esta pode ser compreendida como um
movimento que se da “tendo em vista um conjunto de crengas e concepgdes
interconectadas ao autoconhecimento e aos conhecimentos a respeito de sua
profissdo, associado a autonomia (vulnerabilidade e sentido de agéncia) e ao
compromisso politico (CYRINO, 2016, p. 168).

Vemos aqui que o autoconhecimento dos PEM, suas percepc¢odes, seus
conhecimentos profissionais (matematicos e pedagogicos) materializam-se na busca
e na oferta de atividades diferenciadas para o processo de ensino aprendizagem de
matematica. Aqui se tem clareza do que se busca e do que se propde e isto indica a
maturidade destes professores na profissdo que exercem.

A autonomia (vulnerabilidade e sentido de agéncia) emerge com muita forga
dos dados analisados, vemos a todo momento neste novelo que os PEM se mostram
vulneraveis e abertos a sugestdo de seus pares. E esta vulnerabilidade os leva a
agéncia; agéncia que se materializa na busca por aprendizado, em um ciclo virtuoso,
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por superacao de dificuldades, por novas ideias e metodologias. E a agéncia traz
novas duvidas, novas questdes e abre espaco para a vulnerabilidade. Esta mesma
agéncia leva os PEM observados a contribuir com presteza uns com os outros o que

alimenta a vulnerabilidade levando ao circulo virtuoso supracitado.

Tema 2: Repositério de praticas Matematicas para o ensino chanceladas

Dentre os diferentes NIC encontrados, nos quais o uso do grupo como um local
de compartilhamento de materiais se mostrou mais pronunciado, destacamos um,
cujas interagdes remetem majoritariamente ao uso do grupo enquanto repositorio de
praticas Matematicas para o ensino chanceladas, que teve a duragao de dois dias e

que pode ser observado no quadro4-28.
Quadro 4-2: Idas e Vindas 2

20/06/18, 08:13 - Compartiihamento do Jogo dos Pixels

20/06/18, 08:14 - Pedido e Compartilhamento do Labirinto da Potenciagao
20/06/18, 18:22 - Convite para oferecer oficina no Encontro do Projeto Fundao
21/06/18, 09:08 - Compartilhamento do Labirinto da Potenciagao

21/06/18, 11:32 - Compartiihamento do Jogo da Translagao

21/06/18, 12:44 - Compartilihamento do Jogo dos Pixels

21/06/18, 12:47 - Convite para oferecer oficina no Encontro do Projeto Fundao
21/06/18, 12:55 - Compartiihamento do Jogo da Translacido

21/06/18, 19:17 - Compartiihamento de Pratica de Matematica da Amoeba
21/06/18, 19:36 - Convite para oferecer oficina no Encontro do Projeto Fundao,
21/06/18, 19:50 - Compartiihamento de Pratica de Matematica da Amoeba,
21/06/18, 22:11 - Compartilhamento do Labirinto da Potenciacgao.

Fonte: Os autores

Aqui tudo acontece ao mesmo tempo. Dentre os desdobramentos ocorridos a
partir das discussdes em torno das atividades supracitadas, destacamos o caso do
jogo da translacdo, que nasceu nas aulas de Analise, ministradas em um curso de
pos-graduacdo em Ensino de Matematica de uma universidade publica do Rio de
Janeiro. Esta disciplina apresenta uma abordagem da Analise com vistas ao ensino
na educacao basica.

O professor Fabiano, aluno desta disciplina, ao assistir a uma aula sobre adi¢cao
de numeros inteiros como uma translagao na reta, elaborou um jogo de tabuleiro no

qual dois jogadores devem postar-se no marco zero para o inicio do jogo, e a cada

8 Jogo dos pixels envolve pares ordenados para desenhar figuras conhecidas. Labirinto da Potenciagéo
€ um Jogo de trilha para o estudo do comportamento de poténcias. Matematica da Amoeba é um
experimento de razao e propor¢gdo com uma receita de um polimero.
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rodada, langar um dado de seis lados no qual os numeros impares sdo negativos e 0s
pares sdo positivos. A partir dai, cada jogador movimenta-se tantas casas quantas
forem sorteadas, para a direita, se o numero for par, ou para a esquerda, se for impar.
Ganha quem alcangar a chegada primeiro.

Vemos aqui o conhecimento profissional do referido professor em acao. Neste
caso, ele mobiliza seus conhecimentos matematicos e pedagdgicos. Também as
percepcdes deste professor estdo envolvidas, uma vez que para que ele emerge da
elaboragdo do jogo supracitado a ideia de que o uso de jogos para o ensino de
Matematica € algo pedagogicamente interessante para o docente em questao.

A criagao deste jogo teve a participagdo de um aluno de nono ano do ensino
fundamental, com experiéncia em games, que auxiliou o professor Fabiano a melhorar
sua jogabilidade, ao sugerir e elaborar casas de acdo douradas e prateadas para o
jogo matematico (figura4-1, a esquerda), nas quais, ora se podia escolher o numero
de casas a andar, ora se podia escolher o sinal e, portanto, a direcdo na qual se
andaria. Isto, de fato, tornou o jogo mais fluido e interessante matematicamente, uma
vez que as casas de acgdo passaram a ensejar oportunidades de elaboracdo de
estratégias por parte dos jogadores, os quais, a partir dai, ndo mais estariam restritos
a sorte envolvida no langcamento de um dado.

O professor Dimas teve contato com este jogo na CVP em foco. Ele, a partir do
jogo inicialmente proposto, aprimorou-o em todos os aspectos (figura 4-1, a direita),
tanto nos matematicos, explorando a simetria do design que remete a simetria da
‘reta” dos inteiros, com a colocacgao intencional da casa “uma rodada sem jogar”;
sendo atrelada a casa, a escolha de um numero entre 1 e 6, ou seja, se nesta segunda
o participante escolher inadvertidamente o maior numero, ele ficara uma rodada sem
jogar.

Também destacamos o tom profissional do design e o fato do
compartilhamento via arquivo PDF para os outros professores de Matematica da
comunidade. Da contribuicdo do professor Dimas transparecem seus conhecimentos
profissionais tanto pedagogicos quanto matematicos e também que dentro das suas
percepgcdes para o ensino de matematica que o uso de jogos é uma alternativa
considerada por ele como interessante do ponto de vista tanto pedagdgico quanto

matematico.
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Figura 4-1: Jogo da translagdo: antes e depois

3

Fonte: Dados da pesquisa.

Vemos aqui também a ideia de apoio mutuo, ja que o participante Dimas nao
se preocupou somente em receber do grupo, mas também em contribuir para a
melhoria de uma pratica compartilhada. Observamos também que, enquanto se
desenvolvem em CVP, séo oportunizadas a seus integrantes, em um ambiente livre
de constrangimentos no qual eles possam livremente se expressar, a reflexdo e a
interpretacdo de contextos e normas de suas praticas de ensino de Matematica e o
compartilhamento de anseios e duvidas.

Neste NIC, o conhecimento profissional dos PEM se sobressai, assim como as
suas percepgdes sobre o processo de Ensino Aprendizagem de Matematica, e da
prépria Matematica, por meio das atividades diferenciadas que sao discutidas no
grupo. Observamos aqui que os conhecimentos de atores de dentro e de fora da
comunidade se complementam o que indica a porosidade das suas fronteiras.

Antecedendo a isto estd o Compromisso Politico dos integrantes da
Comunidade e o autoconhecimento de seus integrantes, pois a interagdao dos PEM
observados reflete 0 seu compromisso com suas escolas, seus alunos e com a sua
profissdo e também a sua consciéncia sobre a sua atuagao na profissao.

Percebemos, neste NIC, elementos que estimulam o desenvolvimento
profissional do professor de Matematica sendo potencializados na CVP, uma vez que
ela propicia um espaco que favorece o surgimento de vulnerabilidades e a apropriagcéo
dos valores e normas da profissdo, o que pode impactar o seu processo formativo.
Neste NIC observamos, com grande intensidade, que é a agéncia que estimula a
vulnerabilidade, criando condi¢bes para o circulo virtuoso da autonomia.

Também observamos, com menos intensidade, o movimento contrario quando
vimos neste NIC que a presenca virtual constante gera intimidade e confianga entre
seus membros mais ativos, que acabam nao se importando em expor lacunas tanto
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de formagao Matematica quanto de abordagens pedagdgicas para o seu ensino e que
buscam estudar juntos e aprimorar sua atuagdo enquanto docente de Matematica.
Esta vulnerabilidade leva ao desenvolvimento de um senso de agéncia conforme os
atores envolvidos se sentem confortaveis a se posicionar no grupo e a compartilhar
suas perspectivas, conhecimentos, habilidades e potencialidades de forma autbnoma
(CYRINO, 2016).

Entendemos, portanto, a partir deste NIC, que espagos como este podem
auxiliar o professor a lidar com esta vulnerabilidade em uma perspectiva ativa e
coletiva, ou seja, uma vez que aqui € estimulado o senso de agéncia, que é a forma
como o docente lida com as questdes emergentes de sua pratica. Agéncia esta, cujo
entendimento se desloca da individualidade do professor, para a sua atuacdo em um
coletivo (CYRINO, 2016).

Tema 3: Reconhecimento profissional

Dentre os diferentes NIC encontrados, nos quais o uso do grupo como um local
de busca de reconhecimento profissional se mostrou mais pronunciado, destacamos
um que teve a duragao de dois dias, cujas interagbes remetem majoritariamente ao

Reconhecimento Profissional e que pode ser observado no quadro 4- 3°.
Quadro 4-3: Idas e Vindas 3

03/08/18, 17:33 - Registro da participagdo dos membros na comunidade

03/08/18, 18:14 - Publicacao de pratica de membros no blog da comunidade

03/08/18, 18:19 - Registro da participacdo dos membros na comunidade

03/08/18, 18:38 - Publicacao de pratica de membros no blog da comunidade

03/08/18, 18:54 - Registro da participagdo dos membros na comunidade

03/08/18, 19:13 - Publicacao de pratica de membros no blog da comunidade

03/08/18, 19:56 - Compartilhamento de pratica com o coletivo

03/08/18, 21:35 - Publicacao de pratica de membros no blog da comunidade

04/08/18, 09:50 - Pedido de apoio do coletivo a elaboracao de uma oficina para professores
04/08/18, 15:18 - Publicacao de pratica de membros no blog da comunidade.

Fonte: Os autores

Observamos neste NIC a ubiquidade presente nos anteriores. Dentre os
desdobramentos ocorridos a partir das discussbes em torno das atividades

supracitadas, destacamos aqueles envolvendo publicacbes no blog da CVP

9 Modelagem Matematica do percurso de uma gota de agua em uma garrafa de éleo. Evento de
Educacao Matematica no qual membros do grupo foram convidados como debatedores.
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considerada. Dentro desta tematica, o integrante Fabiano apresenta a CVP a primeira
publicagao, no blog da comunidade, de um artigo escrito pela professora Camila no
qual ela apresenta a elaboragao e vivéncia de um jogo sobre fungdes polinomiais do
primeiro grau'® com seus alunos. Assim, os integrantes do grupo comemoram esta
postagem e Fabiano anuncia que comegara a editar um artigo enviado pela professora
Leticia sobre Ensino Hibrido na Matematica, para breve publicagcdo. Apds este
anuncio, a professora Camila expde ao grupo o seu contentamento com a publicagéo
e a professora Leticia aplaude a sua publicagao vindoura.

Fabiano retoma a palavra e fala que aplicara o referido jogo em suas turmas e
complementa mostrando a excelente audiéncia’’ da postagem sobre o jogo em suas
Redes Sociais, sucesso este que é aplaudido pelo grupo. Aqui fica evidente o sentido
de coletivo experienciado pelos integrantes da CVP, de modo que n&o importa quem
propés o jogo, no caso, apds modificagbes sugeridas no coletivo, a autoria é da
comunidade e todos ficam felizes pelo compartiihamento nas Redes Sociais de seus
membros e comemoram o reconhecimento publico, percebido por meio do numero de
curtidas e compartilhamentos nas Redes Sociais do LSM.

Vemos, a partir da narrativa deste NIC que os PEM s&o Impulsionados pelo
compromisso politico frente a docéncia, o que os leva a uma busca constante por
exceléncia, por suas percep¢des acerca do que € ser um excelente professor de
matematica, pelo seu autoconhecimento e pelos seus conhecimentos profissionais a
respeito de sua profissdo, os PEM considerados tornam publicas suas ag¢des
enquanto docentes e buscam compartilhar com a comunidade os seus conhecimentos
pedagogicos e matematicos acerca de sua profissao.

Neste NIC, observamos que o reconhecimento profissional € predominante e é
parte das atividades da CVP, entendemos com Cyrino (2016) que o que os outros
pensam ou dizem sobre nds, faz parte ndo sé do nosso modo de viver, como também
da nossa proépria capacidade de reflexao sobre as nossas experiéncias docentes. Ou
seja, este € um processo complexo que inclui aspectos pessoais, profissionais, morais
e politicos da comunidade na qual os sujeitos estdo inseridos, comunidade esta que

€ composta pelos sujeitos. O entendimento dos integrantes da CVP sobre o que

10 Jogo de cartas sobre fungdes polinomiais do primeiro grau. O jogo é composto por trinta e seis cartas
(9 cartas com representagéo grafica, 9 com leis de formacao de fungdes e 18 com outras informagdes
sobre as fungoes).
1 Disponivel nas ferramentas de gerenciamento do blog e Redes Sociais da comunidade.
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significa ser um excelente professor de Matematica interfere no préprio funcionamento

e na identidade profissional dos sujeitos inseridos neste contexto.

4. Consideragoes Finais

Nosso foco esteve nos participantes mais engajados na comunidade,
nomeados ao longo do artigo, os quais tém um status profissional semelhante, ndo
obstante apresentem pontos de vista diferenciados sobre a pratica, uma vez que todos
estes sao professores de Matematica experientes e atuantes na educacao basica. A
analise das IC dos participantes ativos na Comunidade Virtual de Pratica considerada
remeteu-nos a uma comunicacado nao linear, nao estruturada, cadtica e intensa. O
desenvolvimento profissional que advém de tais IC se da de maneira ubiqua.

Portanto, aqui falamos de uma tessitura plural do conhecimento matematico e
do seu ensino, em particular, em uma Comunidade Virtual de Pratica que reune
professores de Matematica. Falamos, entdo, de uma aprendizagem na qual n&o se
pode dissociar cada sujeito da comunidade, de sua interagdo com o outro na
comunidade, ou seja, de alguma forma, as IC sdo os sujeitos.

Neste contexto, a individualidade esta impregnada de nds, do eu com o(s)
outro(s). A frase “Eu sou, porque nds somos”, atribuida a Marielle Franco'?, traduz
esta percepcgao, pois foi isto 0 que se percebeu nos professores de Matematica e em
suas IC na CVP, que o eu esta impregnado do ndés e o nos esta impregnado do eu,
quando se fala de tessitura do conhecimento em uma Comunidade Virtual de Pratica,
neste caso, sediada em um ambiente ubiquo como o WhatsApp.

Neste aplicativo, que faz parte do dia a dia do ser-humano-com-Internet de
Borba e Souto (2016) e do Pés-Humano de Santaella (2007) a comunidade esta
conectada vinte e quatro horas e a ele responde quase que instantaneamente, como
observado neste trabalho.

A analise das trés tematicas que emergiram do nosso corpus de pesquisa
também mostrou que o desenvolvimento profissional acontece dentro desta CVP nos
moldes das Comunidades de Pratica de Lave e Wenger (1991), os quais afirmam que

se aprende dentro de uma profissao, a partir de praticas compartilhadas com um

12 \/ereadora da cidade do Rio de Janeiro, militante dos direitos humanos, brutalmente assassinada em
2018.
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coletivo, ou seja, que a construgao do conhecimento ndo pode ser dissociada da
pratica social.

Em particular, com Giraldo (2018), entendemos que ser professor de
Matematica € uma atividade profissional, com praticas e conhecimentos especificos.
Dentro deste entendimento, a escola é vista como um local de produgdo de
conhecimentos. Problematizar o que se ensina, como e quando se ensina sao
atribuicbes deste profissional, ou seja, a atuagdo profissional de um professor de
Matematica ndo pode ser vista como a de um reprodutor de conhecimentos
elaborados pela Academia e sim como a de um produtor de conhecimentos
matematicos em um contexto escolar.

Também, a partir da analise das tematicas que emergiram da leitura das IC
vivenciadas na CVP, o que se evidencia neste estudo € a forte interacdo entre
professores que ensinam Matematica a respeito da pratica de sala de aula com a
vivéncia na Comunidade Virtual de Pratica considerada. Logo, constata-se que esta
comunidade se da em uma perspectiva de mao dupla e na qual se constréi um
desenvolvimento profissional ubiquo dentro da profissao e que esta interagao tanto
interfere na formacao dos docentes envolvidos quanto na prépria constituicao de suas
identidades profissionais e que este desenvolvimento envolve, de maneira geral, seu
compromisso politico, suas percepcgdes, seu autoconhecimento, seu conhecimento
profissional, e, em especial, na sua vulnerabilidade, por meio da qual ele se abre para
a construgao de conhecimento matematico e de conhecimentos para a promogao de
seus processos de ensino/aprendizagem em comunidade, e o0 seu sentido de agéncia,
como o docente enfrenta os desafios de sala de aula, o qual se desloca do individual

para o coletivo neste contexto.
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Capitulo 5 — Artigo 4: Dialogos sobre a Identidade Profissional de Professores

de Matematica em uma Comunidade Virtual de Pratica’

Resumo:

Este artigo estuda tematicas emergentes de Professores que Ensinam Matematica
(PEM) na analise de sua participagcdo em uma Comunidade Virtual de Pratica (CVP)
e na Escola, as quais revelam elementos da constituicdo de sua ldentidade
Profissional (IP). Para alcangar este intuito, foram utilizadas conversas como
instrumento de producdo de dados as quais foram analisadas tendo a Analise
Tematica de Conteudo como inspiracdo. Buscou-se, neste trabalho, identificar
caracteristicas da emergéncia de elementos de IP de professores da comunidade em
foco. Como concluséo, observou-se que trés caracteristicas da IP se sobressairam
dos dados produzidos, a saber: a vulnerabilidade, o sentido de agéncia e o
compromisso politico. A vulnerabilidade e o sentido de agéncia se mostraram como
0s motores responsaveis por levar os professores investigados a uma busca por um
aprendizado permanente envolvendo a docéncia (transcendendo limitagdes,
ampliando o entendimento sobre como melhor promover o0s processos de
ensino/aprendizagem de Matematica, aprendendo novas habilidades), tanto por meio
de cursos chancelados por universidades, quanto em pesquisas na internet e por meio
da interacdo com pares. Ja o compromisso politico, emergiu das narrativas
envolvendo a sua atuagdo docente, uma vez que a busca permanente por
aprendizado visando a melhoria continua de suas atuagdes enquanto professores de
Matematica é também entendida aqui como compromisso politico com os estudantes
e com a comunidade.

Palavras chave: Comunidade Virtual de Pratica; Tessitura Coletiva de
Conhecimentos; Desenvolvimento profissional docente.

Dialogues on the Professional Identity of Mathematics Teachers in a Virtual

Community of Practice

Abstract:

This paper analyzes the emergence of elements of the professional identity (PI) of
teachers who teach mathematics (TTM), based on their performance in school and in
a Virtual Community of Practice (VCP). To achieve this purpose, conversations were
used as a data production instrument which were analyzed with the Thematic Content
Analysis as inspiration. This paper aimed to identify characteristics of the emergence
of Pl elements from teachers of the community in focus. In conclusion, it was observed
that three characteristics of Pl stood out from the data produced, namely: vulnerability,
sense of agency and political commitment. Vulnerability and sense of agency proved
to be the driving forces behind leading investigated teachers to pursue lifelong learning

" Formatado segundo as normas da ABNT devido a determinagéo da revista a qual submeteremos este
artigo.
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involving teaching (transcending limitations, broadening understanding of how best to
promote Mathematics teaching / learning processes, learning new skills), both through
university-sponsored courses, Internet research, and peer interaction. Political
commitment, on the other hand, emerged from the narratives involving his teaching
performance, since the permanent search for learning aiming at the continuous
improvement of his performance as mathematics teachers is also understood here as
political commitment to the students and the community.

Keywords: Virtual Community of Practice; Colective Construction of Knowledge;
Professional Teacher Development.

1. Abrindo a discussao

Este artigo apresenta uma reflexdo sobre elementos emergentes da
constituigdo da identidade profissional (IP) a partir das falas de professores que
ensinam Matematica (PEM) e que participam de uma CVP sediada no WhatsAppZ.

Na contemporaneidade, grande parte da populagdo vive o fenbmeno da
conexao continua ao ciberespaco por meio de seus smartphones. Nesta conexao,
todos os atores envolvidos se influenciam, o ser humano influencia os atores n&o
humanos, seja programando-os diretamente, ou exercendo sua influéncia na condigao
de consumidor na qual programadores e fabricantes irdo modificar programas e
estruturas fisicas de dispositivos para atender as suas demandas e necessidades.
Neste contexto, também os seres humanos sio influenciados pelos atores nao
humanos, uma vez que a forma como pensamos e agimos se modifica frente aos
processos de conexao continua (SANTAELLA, 2003; BORBA e SOUTO, 2016).

Ora, areuniao de pessoas em torno de uma tematica em comum € um processo
natural (WENGER et al., 2002). Em um contexto hiperconectado é esperada que esta
reunido também se dé na virtualidade. A reunido de PEM em Comunidades Virtuais
de Prética €, como a reunido de outros grupos de interesses diversos, um fendbmeno
da contemporaneidade.

Entendemos, a partir de Santos (2010) e Prevedello (2015) que a reunio virtual
de pessoas em torno de um dominio para a discussdo de praticas comuns em
comunidade perfaz uma Comunidade Virtual de Pratica (CVP) a qual reune as

caracteristicas fundamentais das Comunidades de Pratica (CoP).

2Trata-se de um aplicativo de celular para troca de mensagens online.
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Ou seja, elas sdo compostas por: “Grupos de pessoas que compartilham
continuamente uma preocupacdo, um conjunto de problemas ou uma paixao a
respeito de um tépico, e que aprofundam seu conhecimento e experiéncia em sua
area” (WENGER, McDERMOTT e SNYDER, 2002, p.4, tradugao pessoal).

Comunidades de Préatica tém trés caracteristicas fundamentais, segundo
Wenger, McDermott e Snyder (2002), a saber: Comunidade, Dominio e Pratica. “A
comunidade pode ser caracterizada como um grupo de pessoas que interagem,
aprendem e constroem relagdes entre si: € o que 'cria o tecido social da

aprendizagem" (p. 28, tradugao pessoal). “[...] o dominio denota o tdépico em que a
comunidade se concentra, a pratica € o conhecimento especifico que a comunidade
desenvolve, compartilha e mantém (p. 29, tradugdo pessoal)'. "A pratica € o
conhecimento especifico desenvolvido, compartilhado e mantido pela comunidade, e
envolve “um conjunto de estruturas, ideias, artefatos culturais, informacéao, estilos,
linguagem, histérias, e documentos que os membros da comunidade compartilham”
(p. 29). Ja “o que define a pratica de uma comunidade sdo os empreendimentos
articulados pelos participantes” (CYRINO e CALDEIRA, 2011, p. 376).

Pontuamos também, a partir de Santos e Santos (2015), que a propria
existéncia de Comunidades Virtuais de Pratica € um fenébmeno da Cibercultura.
Portanto, Compreender como a tessitura do conhecimento ocorre, mediada por
tecnologias digitais em rede, nestes novos espacos, € um dos desafios da
contemporaneidade. Frente a este novo paradigma, precisamos repensar estas novas

potencialidades comunicacionais e educativas. Uma vez que:

A cultura contemporanea, associada as tecnologias digitais, cria uma
nova relagdo entre a técnica e a vida social. Nao podemos
compreender os paradoxos, as potencialidades e os conflitos atuais
sem a compreensdo do fendmeno da cibercultura. [...] E no
ciberespaco, e especificamente nos ambientes virtuais de
aprendizagem, que saberes sdo produzidos pela cibercultura,
principalmente no que se refere a aprender com o outro, criando uma
rede de aprendizagem em um ambiente aberto, plastico, fluido,
atemporal e ininterrupto. (SANTOS e SANTOS, 2015, p.71)

E um fato que os softwares e suas interfaces fazem parte do nosso dia a dia,
modificando a forma como nos relacionamos com o mundo. Nenhuma tecnologia da
linguagem e comunicagao substitui completamente as que as antecederam. “O que

ela faz é alterar as fungdes sociais realizadas pelas tecnologias precedentes,
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provocando remanejamentos no papel que cabe a cada uma desempenhar.”
(SANTAELLA, 2010, p. 18). Portanto, as tecnologias digitais podem ser pensadas
como condicionantes de novos comportamentos, dentre eles a organizagdo de
comunidades virtuais de pratica nas quais possamos trocar e aprofundar
conhecimentos. Ou seja, novas relagbes com o conhecimento, que ndo destroem as
anteriores, mas sim as ressignificam. (SANTOS e SANTOS, 2012).

Dentro desta perspectiva, entendemos que:

A dindmica dos ambientes online é capaz de criar Redes Sociais de
docéncia e aprendizagem, pois permite experiéncias significativas de
aprendizagem nos diferentes espacostempos da cibercultura, assim,
outras e novas redes educativas vao emergindo e inspirando novas
praticas cotidianas (SANTOS e SANTOS, 2012, p. 180)

E que tais Redes Sociais de docéncia e constru¢gao de conhecimentos impactam na
constituigdo da Identidade Profissional (IP) de seus integrantes, uma vez que tal pode
ser entendida como resultante de seus processos de tessitura do conhecimento
profissional em suas multiplas dimensdes, entre as quais a atuagdo docente no
ciberespaco esta incluida, uma vez que ela ndo pode ser dissociada de sua biografia
pessoal.

Pratica e identidade apresentam aproximacgdes, as quais pontuamos na tabela
5-1, adiante:

Tabela 5-1: Pratica e Identidade

Pratica como... Identidade como...

Negociacéao de significado Experiéncia negociada em si

Comunidade Ser membro

Histéria e aprendizagem compartilhadas Trajetoria de aprendizagem

Limites e cenario Nexo de multi-pertencimento a comunidades

Constelagtes Pertencimento definido globalmente, mas
vivenciado localmente

Fonte: Wenger (1998, tradugéo pessoal)

A IP se constitui em uma lente por meio da qual PEM interpretam, ddo sentido e atuam

sobre o cotidiano da sala de aula (CYRINO, 2017). E, também, que:

[...] o movimento de construgdo/desenvolvimento da IP do PEM se da
tendo vista um conjunto de crengas e concepg¢des interconectadas ao
autoconhecimento e aos conhecimentos a respeito de sua profissao,
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associado a autonomia (vulnerabilidade e sentido de agéncia) e ao
compromisso politico (CYRINO, 2017, p. 704).

Quanto as Crencas e Concepg¢des o PEM, segundo Cyrino (2018), "traz
consigo um conjunto de crengas/concepgdes a respeito de sua profissdo" (p. 7).
Também elas envolvem o "que significa ser um professor de matematica, do tipo de
professor que quer ser, de como ele deve ensinar, do seu papel nos processos de
ensino e de aprendizagem" (p. 7). Ora, "essas crengas/concepgdes estéao
interconectadas ao seu autoconhecimento e aos conhecimentos inerentes a sua
profiss&o." (p. 7).

Quanto ao Autoconhecimento, ele envolve "cinco componentes
(interconectadas e interdependentes): autoimagem, autoestima, motivagbes para o
trabalho, percepcdo de suas tarefas e perspectivas futuras em relagdo a sua
profissao" (CYRINO, 2018, p. 7)

Quanto ao Conhecimento sobre a profissao, Oliveira e Cyrino (2011) afirmam

que:

O desenvolvimento do conhecimento profissional necessario ao
exercicio da profissao de professor compreende diversas
componentes que, embora nos Uultimos anos tendo vindo a ser
descritas de diversas formas, ndo se distanciam muito do modelo de
Shulman (1986). Assim & consensual que para ensinar Matematica é
necessario desenvolver conhecimentos matematicos e sobre a
Matematica, assim como conhecimento sobre como ensinar, nas suas
vertentes mais didactica ou mais pedagdgica. No processo de
desenvolvimento pessoal do conhecimento profissional estao
envolvidas perspectivas e crengas que tém um papel importante nao
s6 no modo como o futuro professor aprende mas também em como
vira a usar esse conhecimento, desenvolvido num contexto particular
da formacéo inicial, na sua actividade como professor (p. 118)

A autonomia do professor é impulsionada pela busca do sentido de agéncia em
situagdes de vulnerabilidade. Quanto a agéncia, ela “[...] deixa de ser encarada como
uma capacidade ou qualidade individual para ser avaliada como mediada pela
interacdo entre o componente individual (atributos e inclinagbes) e as ferramentas e
estruturas do cenario social” (OLIVEIRA e CYRINO, 2011, p. 114).

Ja a vulnerabilidade € “[...] um estado fluido de ser, que pode ser influenciado
pela forma como as pessoas percebem a situacdo presente, na medida em que

interagem com sua identidade, crengas, valores e senso de competéncia.” (LASKY,
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2005, p. 901). O compromisso politico na docéncia pressupde comprometimento “[...]
com os alunos, com os pais, com os colegas de profissdo, com a comunidade e,
sobretudo, uma responsabilidade social, que envolve as dimensdes morais, politicas,
emocionais e do conhecimento. E um compromisso de acéo e de transformacgao.”
(CYRINO, 2017, p. 706).

Tal reunido em uma CVP impacta a identidade de seus participantes e isto nao
é diferente com PEM. Dentre as diversas oportunidades de tematicas de grupo em
torno das quais orbitam pessoas com os mais diversos interesses, chamam-nos a
atencdo os PEM que se reunem na virtualidade para discutir o dia a dia de sua
profissao.

Nosso interesse académico para o presente trabalho, portanto, é o de
compreender como se da a constituicdo de elementos da IP de PEM em sua
participacdo em uma CVP. Sendo este o objetivo da presente pesquisa.

Este artigo € composto desta introdugéo, dos procedimentos metodoldgicos de
produgcdo e andlise de dados, da analise dos dados produzidos e de nossas
consideragdes finais. No proximo item, apresentamos os procedimentos

metodoldgicos da presente pesquisa.
2. Procedimentos metodolégicos

Os sujeitos deste trabalho (Lauro, Camila, Gisela, Jefferson, Leticia, Shila,
Mara, Raquel e Ulisses?®), sdo PEM, com diferentes formagdes e tempos de atuagéo

na Educacéao Basica (Tabela 5-2):

Tabela 5-2: Formagéao dos sujeitos

Sujeito Formacao inicial Pés-Graduagao Experiéncia em
Ensino de
Matematica na
Educacao Basica

Lauro Licenciatura e | Especializagao em Educacao | 13 anos
Bacharelado em | Matematica (2002) e em Novas
Matemética (2000). | Tecnologias no Ensino (2014).
Mestrado Profissional em Educacao
em Ciéncias e Matematica (2019).

Camila Licenciatura em | Especializagao em Educacgao | 10 anos
Matematica (2008) [ Matematica (2010), em Metodologia

3 Nomes trocados para garantir a privacidade dos professores. Os pseudénimos dos sujeitos no terceiro
e no quarto artigos desta Tese nao sdo, necessariamente, 0s mesmos em ambos os artigos.
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e em Pedagogia | da Educagéo a Distancia (2016).
(2010), Gestao

Financeira (Em

Andamento).

Gisela Licenciatura e | Especializacdgo em Ensino de | 10 anos
Bacharelado em | Matematica (2007), Mestrado
Matematica (2002). | Profissional em Matematica (2017).

Doutorado em Informatica* (Em
andamento).

Jefferson Bacharelado em | Mestrado Académico em Fisica | 4 anos
Fisica (2006), | Aplicada as Ciéncias Biologicas
Licenciatura em | (2008), Doutorado em Fisica
Fisica (2015), | Aplicada as Ciéncias Biologicas
Licenciatura em | (2013).

Matematica (2018).

Leticia Licenciatura em | Especializagdo em Matematica - | 7 anos
Matematica (2010), [ Conceitos e Aplicagbes (2011),
Bacharelado em | Mestrado Profissional em
Engenharia Civil [ Matematica (2017).

(Em andamento).

Shila Licenciatura em | Mestrado Académico em | 2 anos
Matemdtica (2015). | Matemética (2018).

Mara Licenciatura e | Especializagdo em Educagao Novas | 10 anos
Bacharelado em | Tecnologias no Ensino (2010).

Matematica (2008).

Raquel Licenciatura em | Especializaggo em gestdo e | 19anos

Matematica (1998). | avaliacgdo de  desenvolvimento
humano (2007), Mestrado
Académico em Ensino de
Matematica (2017) e Doutorado em
Ensino de Matematica (Em
andamento).

Ulisses Bacharelado em | Especializagdo em Gerenciamento | 5 anos
Engenharia de projetos (2008), Planejamento,
Metalurgica (1989), | Implementagéo, Gestdo e Educacao
Licenciatura em | a Distancia (2015) e Novas
Matemdtica (2012). | Tecnologias no  Ensino  de

Matematica (2016).

Fonte: Os autores

Os PEM considerados séo residentes em diversas cidades brasileiras (Figura

5-1), tém diferentes niveis de experiéncia em ensino de Matematica na Educacéao

4 A Tese em andamento de Gisela, tem como tematica as tecnologias no Ensino de Matematica.
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Basica e sdo atuantes em redes municipais ou estaduais de ensino® (a excegéo do

professor Jefferson que atua em uma escola particular).

Figura 5-1: Localizagdo Geografica dos Professores Voluntarios
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Fonte: Os autores

Optamos por utilizar conversas entre professores como forma de produzir os
dados do presente artigo, tal decisao se deu a partir de Alves (2003), a qual afirma
preferir o termo conversa ao termo entrevista, uma vez que o que professores fazem,
e gostam de fazé-lo, quando se encontram, é conversar.

Entendemos, com Cyrino (2016) que uma pessoa ao falar de si mesma e de
sua atuacado no mundo, tanto pessoal quanto profissionalmente, ndo o faz de forma
neutra; mas sim, que ela expressa sua visdo, valores e entendimento de mundo.

Admitimos, nesta pesquisa, portanto, a ndo neutralidade de nossos sujeitos.
Tal ndo se configura em um problema; mas antes, uma condigao do tipo de pesquisa

que fazemos. Com Santos e colaboradores (2018), sabemos que:

5A professora Camila apresenta a especificidade de trabalhar em uma rede estadual de escolas
técnicas.
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A neutralidade, considerada um ponto forte pelos métodos da ciéncia
moderna € descartada, pois somos seres dotados de experiéncias,
vivéncias, sentimentos que se hibridizam em nossos atos como
envolvimento pessoal multidimensional (emocional, sensorial,
imaginativo, criativo e racional). Cada uma dessas dimensdes deve
ser integrada no envolvimento pessoal a partir da implicagdo dos
participantes. Assim, os praticantes culturais implicam-se interativa e
recursivamente, com cada um reconhecendo o outro como coautor da
pesquisa (p. 97-98)

Ademais, refletir sobre si mesmo, sobre a sua atuagdo no mundo e sobre as

suas relagbes com o outro envolve o autoconhecimento. Adiante, apresentamos o

roteiro (quadro 5-1) que elaboramos a partir de nossa questao de pesquisa "Como e

quais elementos da IP de PEM emergem na comunidade virtual de pratica VLSM" e

da literatura consultada para o presente item.

Quadro 5-1: Temas para uma conversa entre professores

Roteiro para conversa

Preimbulo

Nome Completo

Que graduacéo (Ges) fez? Em que stituigdo (Ges)?Quando a(s) concluru?
Fez pos-graduacio? Se stm: em que? Em que instituicio? Quando conclum?
Onde trabalha? Ha quanto tempo?

Em que disciphina(s) atua? Ha quanto tempo?

e e e e

Anos finats do EF ( ) Ensino Médio () Ensino Superior
Temas

1. Atvacdo em Sala de aula
2. Carreira Docente
3. DPerspectivas futuras

Fonte: Os autores

Todas as conversas foram feitas via internet, uma delas utilizando a ferramenta
de video chamada do Skype®, para a professora Raquel; e as demais utilizando a

ferramenta de video conferéncia do Facebook’. A gravagao de todas as conversas se

8 Programa de compartilhamento de voz e imagem via internet.
7 Rede social localizada no ciberespaco.

Sua mator experiéncia é em: ( ) Educacdo Infantil ( ) Anos miciats do EF ( )




deu por captura de tela por meio do aplicativo OCAM&. Todos os didlogos foram
transcritos em documentos de texto, tais transcrigdes reunidas se constituiram em
nosso corpus de analise.

A CVP considerada é um grupo de interagcéo e troca esponténea de praticas
docentes para o ensino, sediado no aplicativo da Rede Social WhatsApp e integrado
por PEM brasileiros, residentes e atuantes em instituicdes publicas e privadas de
Educacao Basica.

Para a analise dos dados produzidos, nossa metodologia foi inspirada a partir
da técnica de Analise Tematica de Conteudo, a qual se utiliza dos temas e categorias
que emergem dos dados para produzir seus resultados. A analise de conteudo é
composta de um conjunto de técnicas de analise de comunicagdes que visa obter
indicadores que permitam a reflexdes e conclusdes acerca de mensagens a partir da
sua produgao e recepgao, por meio de procedimentos sistematicos e objetivos da
descricdo do conteudo delas.

Ela consiste no isolamento de temas de um texto e extracdo de suas partes
utilizaveis, de acordo com o problema pesquisado, com o objetivo de viabilizar a sua
comparagao com outros textos escolhidos da mesma maneira. Para tanto, sdo
escolhidos dois tipos de tema: - principais e secundarios. O primeiro permite a
definicdo do conteudo da parte analisada de um texto e o segundo permite a
especificacdo de diversos aspectos presentes no primeiro (BARDIN, 1979).

A Analise Tematica de Conteudo (RICHARDSON, 1999) é uma das mais
antigas e utilizadas dentre as diferentes correntes da analise de conteudo, as quais
nao detalharemos aqui por fugir ao escopo do presente trabalho. Para o presente
estudo, por uma questdo de foco metodoldgico, nos limitamos a apresentar suas
caracteristicas metodoldgicas, a saber: objetividade (explicitagdo de regras e
procedimentos utilizados para cada etapa da analise); sistematizagao (incluséo ou
exclusao do conteudo ou categorias de um texto de acordo com regras consistentes
e sistematicas) e inferéncia (saida da descri¢cao e chegada a interpretacdo dos dados)
(RICHARDSON, 1999); e a descrever de que maneira sua utilizacdo foi feita na

presente pesquisa.

8 Programa gratuito para captura de audio e video a partir da selegdo de uma area na tela do
computador no qual ele esta instalado.
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Considerando a metodologia e o corpus de pesquisa em questao, efetuamos:
a) uma analise do material, que consistiu em sua leitura exaustiva; b) uma
categorizagdo, que se baseou: no tratamento dos resultados, inferéncia e
interpretacédo. Ou seja, fizemos uma leitura cuidadosa do corpus, na qual buscamos
perceber indicios de construgao coletiva de conhecimento e elementos de constituicdo
de identidade profissional docente.

No préximo item, apresentamos a analise dos dados produzidos.
3. Dados analisados

Por meio da leitura do corpus, observamos o emergir de quatro tematicas, a
saber: busca por formacao; Matematica além das contas, busca de pares e troca de
praticas em grupo. Apresentamo-las e discutimo-las adiante.

3.1 Busca por formacgao

Observamos o reconhecimento por parte de cada um dos docentes em foco de
que a sua formagao € um processo continuo. Tal preocupagdao emergiu em cada
conversa que tivemos e se materializou nos titulos obtidos por estes, uma vez que
dentre os sujeitos desta pesquisa temos seis mestres (dois deles estudantes de
doutorado), um doutor e dois especialistas (um deles estudante de mestrado).
Continuar estudando, com vistas a melhorar continuamente a propria pratica enquanto
PEM, foi observado como uma unanimidade entre todos os ouvidos. Destacamos

abaixo algumas falas que representam esta tematica:

“A minha perspectiva pra daqui a alguns..., eu espero que ndo demore muito,
que eu consiga entrar pro mestrado né que é uma perspectiva que eu tenho de
fazer. Hoje nao tanto pra faculdade °mas sim pela Escola Técnica’®mesmo.
Porque eu vi que quando vocé faz a pés-graduagdo por exemplo eu peguei
praticas que eu pude levar para a sala de aula. E eu acredito que no mestrado
eu possa ter alguma coisa do tipo também” (Camila, transcrigdo de conversa, p.
11)

“Ao longo de toda vida eu sempre busquei esse desafio ''[...]. E o objetivo é usar
a tecnologia para a sala de aula, né? Entdo, a minha orientadora ja tem essa
perspectiva também, ndo tem ninguém com ela com esse vies, né? Olhar pra
educacdao, a partir da informatica, entdo € uma coisa que eles tavam assim meio

° A professora Camila atua nas disciplinas de Matematica Aplicada de uma Universidade particular no
estado de S&o Paulo.
10 Nome modificado para preservar a identidade da professora com quem conversamos.
1 A professora Gisela passou recentemente no processo seletivo para o doutorado em informatica na
UFRJ.
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que precisando, entdo eu toé aparecendo neste momento que ta sendo é... Muito
legal pra mim e muito legal pra eles tambem.” (Gisela, transcrigdo de conversa,

p. 10)

“Entao eu fiquei muito tempo assim. PO, eu sei que eu té fazendo errado. E ai,
eu cheguei a fazer a pés na PUC, como eu coloquei, foi logo em seguida que eu
terminei a minha graduacéo, é.. Aprendi algumas coisas, tentava fazer em sala.
Tipo, eu lembro muito bem de uma que é é Matematica ligado com educagdo
fisica, que é trabalhando com o IMC?2. E achei até legal porque ai eu coloquei
os alunos para medir até o proprio colega, que ai pegava a altura, a gente
arrumou uma balanga, pesamos todo mundo. E ali foi um calculo que eles viam
que se ele estava obeso ou néo... Algo que fazia sentido para eles. Eles estavam
fazendo um calculo que era para eles. Fazia algum sentido pra eles, né? E até
mesmo para trabalhar com os numeros é... Racionais e irracionais né e inteiros.
Entdo, foi algo que eu acabei aprendendo na pds “(Lauro, transcricdo de
conversa, p. 6)

‘Eu era uma pessoa extremamente conteudista, entdo eu acreditava na
Matematica pela Matematica, mas aos poucos meus alunos me ensinaram que
néo era bem por ai, porque para ensinar a Matematica néo era suficiente... E foi
entdo que eu fui buscar especializagbes que visassem principalmente a area de
relacbes humanas, por isso avaliagcdo, desenvolvimento humano e gestdo foram
minhas primeiras especializagbes.” (Raquel, transcri¢do de conversa, p. 3)

‘A minha perspectiva € no maior ato de resisténcia de continuar estudando,
continuar colocando em pratica e compartilhando com os colegas e aprendendo
o tempo todo. Se eu entender que eu preciso aprender o tempo todo, talvez meus
alunos vejam isso também e isso seja bom para eles.” (Raquel, transcrigcdo de
conversa, p. 6)

A busca por formacido, que transborda das falas dos PEM com quem
conversamos, mostra-nos as suas percepgdes a respeito da sua profissdo, o seu
autoconhecimento enquanto docentes e sua consciéncia quanto aos seus
conhecimentos profissionais. Em nosso entendimento, € o conjunto destas
percepgcdes que impulsiona a vulnerabilidade destes professores, ou seja, € a
percepcado de que € necessario saber mais para melhor desempenhar o seu papel
profissional.

E, quando falamos de vulnerabilidade, ndao estamos nos referindo a fraqueza
de natureza alguma, mas sim, segundo Oliveira e Cyrino (2011) a “vulnerabilidade
encarada em qualquer momento da carreira docente, enquanto condi¢cio estruturante
da profissao, pode constituir uma experiéncia de abertura e confianca fundamentais a

construgdo de conhecimentos do professor" (p. 114). Ademais, “encaramos esta

12 [ndice de Massa corporal.
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condicdo como dependendo do desenvolvimento pelo professor de um sentido do seu
propésito como profissional, ligando-se com o conceito de agéncia” (p. 114).
Tal vulnerabilidade e sentido de agéncia tém intima ligagdo com a atividade

profissional de ensinar Matematica, pois:

[...] para ensinar Matematica é necessario desenvolver conhecimentos
matematicos e sobre a Matematica, assim como conhecimento sobre
como ensinar, nas suas vertentes mais didactica ou mais pedagdgica.
No processo de desenvolvimento pessoal do conhecimento
profissional estdo envolvidas perspectivas e crengcas que tém um
papel importante nao s6 no modo como o futuro professor aprende
mas também em como vira a usar esse conhecimento, desenvolvido
num contexto particular da formacgao inicial, na sua actividade como
professor. (OLIVEIRA e CYRINO, 2011, p. 118)

A este respeito, tomamos aqui, como exemplo, um trecho das falas de Lauro e
de Raquel, elencadas neste item:
Afirma Lauro:

“Entao eu fiquei muito tempo assim. PO, eu sei que eu tdé fazendo errado.”
(Transcrigdo de conversa, p. 6)

e Raquel diz:

‘Eu era uma pessoa extremamente conteudista, entdo eu acreditava na
Matematica pela Matematica, mas aos poucos meus alunos me ensinaram que
néo era bem por ai, porque para ensinar, a Matematica ndo era suficiente...”
(Transcrigdo da conversa, p. 3).

Ambas as falas mostram o reconhecimento de que o que eles sabiam nao era
suficiente frente aos desafios que enfrentavam como professores de Matematica,
emergem aqui o autoconhecimento e o conhecimento profissional matematico e
pedagogico, para superar este obstaculo.

A reagao de ambos, frente a esta percepgao, foi a mesma, ou seja, a busca de
mais conhecimento. Tal busca € explicitada em trechos de suas falas.

Tanto quando Lauro afirma:

“l...] E ai, eu cheguei a fazer a pés na PUC?3, como eu coloquei, foi logo em
seguida que eu terminei a minha graduagéo, é... Aprendi algumas coisas, tentava
fazer em sala.” (Transcrigdo da conversa, p. 6),

No momento em que quanto quando Raquel diz:

13 Pontificia Universidade Catolica.
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“[...] E foi entdo que eu fui buscar especializagbes que visassem principalmente
a area de relacbes humanas, por isso avaliagdo, desenvolvimento humano e
gestao foram minhas primeiras especializagdes.” (Transcricdo da conversa, p.
3).

Observamos tal busca como o reconhecimento da vulnerabilidade e

entendemos que ela impacta diretamente na IP dos professores, uma vez que o seu

desenvolvimento remete a um complexo processo que envolve:

[...] aspectos pessoais, profissionais, intelectuais, morais e politicos
dos grupos nos quais os sujeitos estdo envolvidos.[...] Ndo consiste
apenas no que os outros pensam ou dizem de nés, mas de como nos
vemos e da capacidade de refletirmos sobre a nossa experiéncia.”
(CYRINO, 2016, p.168).

Portanto, a vulnerabilidade, a qual nos referimos, contempla a consciéncia dos
PEM com quem dialogamos quanto a necessidade continua de tessitura plural do
conhecimento frente aos desafios trazidos pela docéncia. Desafios aos quais eles
respondem por meio da busca de formacédo n&o s6 em cursos formais, mas também
formacéao dentro do contexto da prépria profissao, ao unir a teoria a pratica.

Vemos também aqui a agéncia em acao, uma vez que ela “[...] deve ser
entendida como a conjugacdo de “esforgos individuais, recursos disponiveis e
‘factores’ contextuais e estruturais [...] em situagdes, de certa forma, unicas”.
(OLIVEIRA e CYRINO, 2011, p. 115).

No préximo item nos dedicamos a analise da segunda tematica emergente de
Nosso corpus, a transcendéncia de um ensino de Matematica centrado em livros e

féormulas.

3.2 Matematica além das contas

A preocupagdo com um aprendizado de Matematica muito além da repetigao
de formulas e contas e de uma ansia de contribuir para os processos de
ensino/aprendizagem de seus alunos para além do livro didatico emergiu em nossa
analise. Observamos aqui que as percep¢des dos PEM com quem conversamos
sobre o ensino de matematica e que o conhecimento profissional destes a este
respeito, assim como o seu compromisso politico com a profissao transparecem em

suas colocacodes. Tal pode ser observado nas falas que adiante elencamos:

“Eu gosto de levar os alunos a pensarem, a sonharem a buscarem algo que por
vezes eles... Parece que eles vivem num mundo, num dia-a-dia tdo “comer,
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beber, dormir”, sem pensar o que pode ser o amanha na vida deles. Entdo eu
tenho essa preocupacgéo.” (Ulisses, Transcrigdo de conversa, p. 11)

“Eu ainda acho que existe um desafio muito grande em dar uma Matematica que
seja uma ferramenta pra justica social, entdo para que, de fato, os meninos
consigam usar a Matematica pra olhar o mundo, interpretar o mundo e atuar no
mundo.” (Jefferson, Transcricdo de conversa, p. 11)

‘Eu sempre tento sair um pouco do ftradicional, né. Eu fui um aluno no
fundamental e no médio que via a Matematica apenas como um célculo, ndo via
aplicagbes, ndo via outras metodologias a ndo ser quadro e giz. E ai quando eu
comecei a ensinar, - devido a universidade que também me deu um suporte
muito bom por ter participado quase cinco anos dentro do PIBID-, eu comecei a
utilizar outros artificios, outros recursos dentro da sala de aula, entdo crio jogos,
pego alguns prontos, fago adaptagcbes que se adequam a realidade da turma;
utilizo algumas vezes tecnologia, celular, que € mais facil de utilizar com o0s
alunos porque a maioria tem, ja que a escola ndo tem computadores...” (Marcia,
Transcrigdo de conversa, p. 2)

“[...] entdo, fago sempre coisas novas pra ver se eu deixo essa Matematica mais
divertida pra eles, mais atrativa.” (Camilla, Transcrigdo de conversa, p.7)

‘A minha atuacéo ela parte do principio de que eu preciso do engajamento do
aluno. Nos temos desenvolvido estratégias, né para engajar o nosso aluno e a
partir disso proporcionar o aprendizado, o ambiente né de investigagédo entdo a
partir disso é... N6s esperamos que eles efetivamente aprendam.” (Gisela,
Transcrig&o de conversa, p. 6-7)

“[...] Com o passar do tempo eu vejo que o aluno aprende muito pouco seguindo
as coisas que estao no livro didatico os exercicios que séo colocados. E a gente
também comeca a questionar. Que a resolucdo do exercicio que esta no livro
didatico do professor as vezes o aluno ndo compreende e as vezes até a gente
mesmo ndo compreende a resolugéo porque ela também ndo é colocada passo
a passo e muitas vezes ndo segue uma ordem um (que que eu quero dizer) uma
ordem de conceito de compreensdo Matematica ali e... Ai vocé comega a
questionar. P6, o que eu té fazendo ali? Té dando aula para o aluno aprender,
mas o meu aluno néo esta aprendendo e muitas vezes é a gente também que
néo esta aprendendo nada”. (Lauro, Transcrigdo de conversa, p.5)

Segundo Wenger et al. (2002), vemos aqui um interesse compartilhado (o qual

dentro da literatura acerca das CoP entendemos como sendo um dominio). O dominio,

quando unido a pratica e a comunidade, perfaz uma CoP. Nesta tematica, emerge a

necessidade dos PEM em foco de transcender um ensino centrado nos objetos

matematicos e em buscar a construcdo do conhecimento do aluno.

Retomamos aqui um trecho da fala da professora Marcia, a qual expressa tanto

esta necessidade de transcendéncia, quanto o uso do ciberespago para alcanca-la.

Afirma ela:
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“[..] eu comecei a utilizar outros artificios, outros recursos dentro da sala de
aula, entdo crio jogos, pego alguns prontos, fago adaptacbes que se adequam a
realidade da turma; utilizo algumas vezes tecnologia, celular, que é mais facil de
utilizar com os alunos porque a maioria tem, ja que a escola ndo tem
computadores...” (Marcia, Transcricdo da conversa, p. 2).

Também identificamos na fala de dois professores, Ulisses e Jefferson, o
compromisso politico, o qual traduz uma importante caracteristica da IP.

Compromisso este apresentado por Cyrino (2017) como sendo:

O trabalho com as crengas e as concepgdes associado ao
autoconhecimento profissional pode contribuir para o desenvolvimento
da autonomia e do compromisso politico do futuro professor. A agao
docente ndo esta relacionada somente a valores e normas
educacionais, mas também a conhecimentos e crencgas individuais dos
professores. Existem relacdes politicas, nem sempre explicitas, que
permeiam a relagao do professor com o aluno, com o contexto escolar,
com a organizagdo educativa e com as politicas publicas
educacionais, com os quais os professores precisam lidar. (CYRINO,
2017, p. 705).

Tal compromisso emerge tanto de nossa conversa com Ulisses, quanto de
nossa conversa com Jefferson, quando eles expressam suas preocupagdées no
sentido de fazer com que a sala de aula seja espago de transformacao social quando
afirmam que: “Eu gosto de levar os alunos a pensarem, a sonharem a buscarem algo
[...]” (Ulisses, Transcri¢cdo da conversa, p. 11) e “Eu ainda acho que existe um desafio
muito grande em dar uma Matematica que seja uma ferramenta pra justica

social“(Jefferson, Transcrigdo da conversa, p. 11).

Segundo Oliveira e Cyrino (2011) o ato de aprender traz transformagéao
pessoal, e é esta transformagdo que permeia todas as falas destacadas, seja ela
envolvendo a Matematica como meio para o estimulo a busca de perspectivas
transformacéao social e como a afirmacdo de um compromisso politico, como na fala
dos professores Ulisses e Jefferson; seja na busca do seu aprendizado por meio de
atividades diferenciadas, como na fala das professoras Camila e Gisela, ou seja, na
problematizacdo de que Matematica se ensina e do porqué de os estudantes nao a
aprenderem, como na fala do professor Lauro.

No proximo item nos dedicamos a analise da terceira tematica emergente de
Nosso corpus, a qual trata da necessidade da busca de professores de Matematica

com interesses em comum.
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3.3 Busca de pares

A busca da superacido da soliddo docente se destacou nas conversas que
tivemos. Nelas, encontramos uma busca recorrente por pares com quem se pudesse
discutir o dia a dia da docéncia Matematica na educagéo basica. Observamos, a partir
das colocacbes dos professores em foco, que, elementos de sua IP, o
autoconhecimento, o conhecimento profissional € o compromisso politico os
impulsionam a vulnerabilidade e ao sentido de agéncia. As falas que se destacaram

nesta tematica estao transcritas adiante:

“Ai a gente conheceu a pratica do professor Fabiano’ e eu disse: caraca! Um
professor da rede igual, com o mesmo interesse que eu, esta fazendo coisas
novas! Novidade! Muito interessante! Que é aplicavel na minha sala de aula!
Muito interessante! A foto da época mostra o quanto eu fiquei com os olhinhos
brilhando assim. Porque, nossa! Muito legal, muito legal! Os alunos s&o
iguaizinhos aos meus! Mesma realidade, né? Mesmo enfrentamento de alegrias
e tristezas! [...] E foi assim que acabei conhecendo e passei a sequir direto”
(Lauro, transcrigdo da conversa, p.13)

“Acho que quando eu fui pro grupo do laboratério de Matematical...] um pouco
do que eu tava procurando era isso, eram outras pessoas pra discutir. Ah acho
que as vezes, além da solidado é dificil... Apesar da soliddo e de ser muito
prioritario é... Na minha vida achar outras pessoas pra discutir a vida atropela a
gente e mesmo assim é muito dificil montar esses grupos porque as vezes ndo
Sou eu, é outra pessoa que néo tem tempo sabe? Entdo é bem dificil consequir
montar essas coisas, mas € uma coisa que eu passo o tempo todo indo atras.
(Jefferson, p. 19).

“O que me estimula a estar com vocés é aprender a andar com pessoas que nos
desafiam, e quando andamos com pessoas que nos desafiam nos crescemos.”
(Ulisses, p. 30)

“E tipo, vocé estar dentro de um grupo que tem professores da educacdo basica
de escola publica que faz um diferencial. Eu acho que ja agrega bastante valor
a vocé se encorajar e fazer o mesmo. As vezes a gente fica desestimulado, mas
ai a gente vé como tem pessoas que tem o mesmo 0 nosso cargo até com
dificuldades maiores e conseguem e ai vocé é encorajado a fazer.” (Marcia, p.
5)

O rompimento deste isolamento e a reunido docente em comunidade sio

facilitados pela cibercultura na qual:

Muitos professores estdo na internet partilhando esses usos como
membros nas Redes Sociais. Embora seja muitas vezes uma
expressao individual de um ou outro professor, essas praticas refletem

14 Alterado para preservar a identidade dos participantes da CVP considerada.
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a necessidade que eles sentem de ressignificar suas aulas e seus
conteudos, tornando-os interessantes e significativos, a partir dos
recursos digitais viabilizados pela internet, conjugando o cenario
sociotécnico e as redes educativas dentrofora da escola. Percebemos
[...] o potencial dessas midias e redes sociais como estruturantes de
novas formas de pensamento, como instrumentos culturais de
aprendizagem, mediando  novos  processos  tecnoldgicos,
comunicacionais e pedagogicos (SANTOS e SANTOS, 2012, p. 180).

O encontro e a possibilidade de reunido para troca de ideias sobre o ensino de
Matematica com outros professores animaram os PEM com quem conversamos.
Jefferson, por exemplo, enuncia literalmente esta necessidade e materializa sua

vulnerabilidade e agéncia quando afirma:

“Acho que quando eu fui pro grupo do laboratério de Matematical...] um pouco
do que eu tava procurando era isso, eram outras pessoas pra discutir [...]".
(Transcrigdo de conversa, p. 13).

Outro trecho de fala que destacamos é o da reagao eufoérica do professor Lauro,
quando ele relata o seu encontro, no Ciberespaco, com o trabalho do fundador da

comunidade, o professor Fabiano'®. Afirma ele em nossa conversa:

“Ai a gente conheceu a pratica do professor Fabiano e eu disse: caraca! Um
professor da rede igual, com o mesmo interesse que eu, esta fazendo coisas
novas! Novidade! Muito interessante! Que é aplicavel na minha sala de aula!
Muito interessante!” (Transcrigdo de conversa, p. 13).

Das falas dos professores emerge um interesse de reunido com colegas que
busquem a melhoria constante de suas aulas, o que se identifica com as percepc¢des
dos integrantes da comunidade sobre o que é ser um bom professor de matematica.
Neste caso, alguém que busque e vivencie formas diferenciadas para o processo de
ensino aprendizagem de Matematica, buscando constantemente ser o melhor
professor possivel no seu contexto de atuacéo.

Vemos aqui pessoas que nao necessariamente tem o mesmo ponto de vista,
ou metodologia de ensino, mas sim pessoas que sentem a urgéncia de melhorar as
suas aulas e que véem na interagdo com colegas com as mesmas aspiragoes, a
possibilidade de fazé-lo conjuntamente, sem constrangimentos. Vemos, portanto,
nesta busca, a vulnerabilidade que impulsiona a agéncia mediada presente nas
pesquisas de Cyrino (2016, 2017, 2018) e Oliveira e Cyrino (2011).

15 Docente da Rede Estadual do Rio de Janeiro-SEEDUCRJ
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Entendemos, com Cyrino (2018), que para a construgdo coletiva na qual a
discussao entre PEM possa se dar de forma livre e proveitosa, € necessario que se
estabeleca um ambiente seguro no qual cada professor se sinta livre para se
expressar, pois: “A constru¢ao colaborativa de uma agéncia mediada é fundamental
para que os professores tenham um ambiente seguro e 0 apoio de que necessitam
para se sentirem suficientemente capacitados para assumir riscos e praticar a
vulnerabilidade - experiéncias essenciais para o desenvolvimento da identidade.”
(CYRINO, 2018, p. 13). E que, tal desiderato, quanto alcangado coletivamente, pode
impactar na constituicido da IP dos PEM participantes de tal ambiente.

No préoximo item nos dedicamos a analise da quarta tematica emergente de

NOsSso corpus, a qual trata da troca de praticas em grupo.

3.4 Troca de praticas em grupo

Vimos aqui que os docentes com quem falamos ressaltam a importancia da
troca de praticas Matematicas para o ensino que ocorre entre os participantes da
comunidade, também mencionam o fato de que os professores participantes se
sentem a vontade para partilhar tais propostas uma vez que eles se identificam com
o viés da discussdo na CVP considerada. As praticas que os PEM em foco buscam
compartilhar dizem muito a respeito de sua IP, falam de suas percepg¢des acerca do
ensino de Matematica, do seu autoconhecimento e do seu conhecimento profissional.

Destacamos adiante algumas falas que representam esta percepgéao de nossos PEM:

“Hoje a gente conta com muita gente compartilhando suas praticas sem medo
de ser feliz, sem medo de dizer que ndo sabe, sem medo de errar, sem medo de
ser visto com a autoestima baixa porque estamos entre pares e iSSO € muito
importante, e foi assim que eu cheguei ao grupo virtual.” (Raquel, transcrigdo de
conversa, p. 7)

“Eu gosto muito da dos trabalhos que o pessoal divulga ali dentro né? Do
trabalho que eles estdo fazendo, muitos eu ja vou baixando e vou guardando.
Teve o Uno’6 que vocés mandaram esses dias eu guardo todo esse material e
conforme eu vou tendo a necessidade eu vou usando em sala de aula. Ou até
mesmo eu vou pegando algum do que vocés mostram la “ah ndo é da minha
faixa etaria ali” eu adapto pros meus alunos.” (Camila, transcrigdo de conversa,

p. 14)

“Estando no grupo eu realmente vi que era aquilo & mesmo que eu tinha a
expectativa. Era uma coisa que eu posso colaborar mesmo ndo estando ai vocés

16 UNO de poténcias, disponivel em:
https://www.laboratoriosustentaveldematematica.com/2017/04/uno-de-potencia-para-download.html.
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colaboram com a minha pratica aqui e esta tendo essa colaboracdo mesmo.”
(Camila, transcrigdo de conversa, p. 15)

“Leticia e eu ja tinhamos desenvolvido varios trabalhos né'’, mais dois amigos,
o J e o W. Trabalhos nessa perspectiva de... De transformar a nossa sala de
aula, de fazer com que os nossos alunos tenham engajamento. Entéo foi um
convite da Leticia que né que foi ela primeiro conheceu o grupo do LSM e me
procurou, falou Gisela, a galera la ta buscando inovagdo, ta buscando
transformar a sua sala de aula igual a gente. Acho que a gente vai agregar e vai
aprender muito com eles. Eu aprendo muito com todos do grupo.” (Gisela,
transcrigdo de conversa, p. 10-11)

“Fazendo uma avaliagdo de mim mesma, quando eu estava na graduacgéo,
mesmo trabalhando como professora. Quando eu estava na graduagdo eu era
bem mais produtiva em relagdo a criagdo de jogos, a aplicagdo de outras
metodologias. Depois que eu entrei no meu mestrado, e ai eu passei pra uma
outra area, apesar de que eu gosto das duas... Mas ai no mestrado me decidi
pela Matematica pura, eu meio que parei um pouco em relacdo a educagéo da
Matematica. Assim, quando eu vejo vocés produzindo isso me motiva também a
produzir, a levar algo de diferente pra a sala de aula.” (Marcia, transcrigdo de
conversa, p. 6)

Uma Comunidade de Pratica é um lugar onde as pessoas tém liberdade para
ajudar e serem ajudadas. Isto ocorre, pois a comunidade é, segundo Wenger,
Mcdermott e Snyder (2002), “Como um bar ou café da vizinhanga, a comunidade se
torna um “lugar’” onde as pessoas tém a liberdade de pedir conselhos sinceros,
compartilhar suas opinides e experimentar suas ideias” (p. 61). Ou seja, “Séo lugares
que as pessoas podem visitar para ouvir sobre a ultima ferramenta, trocar fofocas
técnicas ou apenas conversar sobre questdes técnicas sem medo de se comprometer
com planos de agao”. (p. 61).

Podemos observar este desassombro em um trecho da professora Raquel,

quando ela afirma que:

“Hoje a gente conta com muita gente compartilhando suas praticas sem medo
de ser feliz, sem medo de dizer que ndo sabe, sem medo de errar, sem medo de
ser visto com a autoestima baixa porque estamos entre pares e isso é muito
importante” (Raquel, transcrigdo da conversa, p. 7).

Da fala da professora Raquel transparece a vulnerabilidade, uma vulnerabilidade que
permite a abertura a opinido do outro em um ambiente no qual os participantes se

sentem seguros.

17 Leticia e Gisela fizeram o Mestrado juntas.
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A professora Camila também expressa esta liberdade que sente para colaborar
com o grupo e a importancia da colaboragdo do grupo com a sua proépria pratica, ela
ainda destaca a vantagem de poder fazé-lo na virtualidade, afirma ela que:

“Estando no grupo eu realmente vi que era aquilo la mesmo que eu tinha a
expectativa. Era uma coisa que eu posso colaborar mesmo nao estando ai vocés
colaboram com a minha pratica aqui e esta tendo essa colaboracdo mesmo.”
(Camila, transcrigdo da conversa, p. 15)

Entendemos, com Losano e Cyrino (2017), que "[...] desenvolver uma pratica
exige a formagdo de uma comunidade, cujos membros podem se envolver
mutuamente e, assim, reconhecerem-se mutuamente como participantes” (p. 703).

Também ¢é possivel observar o entendimento, por parte de participantes, da
comunidade como sendo um local no qual se aprende e se ensina, retomamos aqui
as falas de Gisela, que observa esta construgcao do conhecimento em uma via de mao

dupla, quando enuncia que:

“[...] a galera la ta buscando inovagéo, ta buscando transformar a sua sala de
aula igual a gente. Acho que a gente vai agregar e vai aprender muito com eles.
Eu aprendo muito com todos do grupo.” (Gisela, transcrigdo de conversa, p. 11).

E de Shila, que observa uma mao unica, afirma ela:

“Assim, quando eu vejo vocés produzindo isso me motiva também a produzir, a
levar algo de diferente pra sala de aula.” (Shila, transcrigdo de conversa, p. 6).

Vemos aqui a agéncia em agéo, uma vez que “[...] a agéncia é sempre mediada
pela interacgdo entre a componente individual (atributos e inclinagdes) e as
ferramentas e estruturas do cenario social” (Lasky, 2005, p. 900), dai que faga sentido
falar de uma “agéncia mediada™ (OLIVEIRA e CYRINO, 2011, p. 114). Desta maneira,
podemos afirmar, a partir das falas elencadas, que a agéncia que aqui emerge o faz

na interagdo com o outro.
4. "Fechando" a discussao

Utilizamos a palavra fechando entre aspas no titulo deste item, pois, na verdade
a discussao continua aberta e em constante mudanga.

Nosso objetivo com o presente trabalho foi o de apresentar, a partir das falas
de PEM que participam de uma CVP, uma reflexdo sobre elementos constituintes da

formacéo e constituicdo da sua identidade profissional neste contexto.
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A identidade pessoal esta intimamente imbricada na IP de qualquer pessoa.
Quem somos, onde estamos, como percebemos e nos colocamos para o mundo,
assim como os contextos nos quais nos inserimos e as relagdes que travamos neles
estdo amalgamadas no profissional que somos. Uma vez que como membros de uma
comunidade sociocultural nela atuamos em diferentes papéis.

A interacao dos sujeitos considerados na CVP considerada se da a partir das
necessidades de seus integrantes. Necessidades estas que partem de seu
compromisso politico, de suas percepgdes, do seu autoconhecimento, do seu
conhecimento profissional, os quais impulsionam a vulnerabilidade e a busca do

sentido de agéncia dos integrantes da comunidade em foco (figura 5-2).
Figura 5-2: Elementos da IP

Crencas e
Concepgoes,

Autoconhecimento,

Conhecimento
Profissional,

Compromisso
Politico

Fonte: Os autores

Nela, tal interesse é a necessidade do encontro com outros professores de
Matematica que buscam romper o isolamento da sala de aula (desta necessidade se
mantém a comunidade) e trocar praticas com pares a fim de melhorar a propria
atuacdo como PEM (desta necessidade, nasce a pratica dentro de um dominio). O
que contempla os trés elementos fundantes de uma Comunidade de Pratica, como
supracitados: Comunidade, Dominio e Pratica.

Observamos que duas caracteristicas da IP se sobressairam dos dados
produzidos, a saber: a vulnerabilidade, o sentido de agéncia. A vulnerabilidade e o
sentido de agéncia se mostraram como 0s motores responsaveis por levar os
professores investigados a uma busca por um aprendizado permanente envolvendo a
docéncia (transcendendo limitagbes, ampliando o entendimento sobre como melhor
promover a tessitura dos conhecimentos matematicos, aprendendo novas
habilidades), tanto em um sentido formal (por meio de cursos chancelados por
universidades), quanto informalmente (em pesquisas na internet e por meio da

interagdo com pares).
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Ambos s&o impulsionados ora pelas percepgdes, ora pelo conhecimento
profissional e ora pelo autoconhecimento dos PEM com quem conversamos. O que
se mostrou continuamente presente foi o seu compromisso politico com a profissao,
com seus estudantes e com seus pares. Ele emergiu das narrativas envolvendo a sua
atuacao docente, uma vez que a busca permanente por aprendizado visando a
melhoria continua de suas atuacdes enquanto professores de Matematica é também
entendido aqui como compromisso politico com os estudantes e com a comunidade.

Portanto, participar na CVP considerada impacta na IP dos participantes
consultados na interagdo com o outro, e um outro que é espelho, um outro que € um
par. Ou seja, com pares que compartiham: uma busca permanente por
aprendizagem; um desejo de transcender um ensino de Matematica livresco; uma
vontade de se encontrar para conversar, trocar ideias, apoiar e ser apoiado. Ou seja,
aqui estamos falando de uma IP que é construida em mim, e que passa também
pelo(s) outro(s), mas também que sou eu, um eu recheado de nds, e do nés que esta

recheado do eu.
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Capitulo 6 : Integracao da Discussao e Consideragoes Finais

1. Integrando a discussao

Na presente Tese, analisamos a emergéncia de elementos da constituicdo da
IP de PEM que integram uma CVP, a comunidade Virtual do Laboratério Sustentavel
de Matematica (VLSM), cuja interacdo se da em um grupo do aplicativo da Rede
Social WhatsApp.

Para a elaboracédo desta analise, estabelecemos como objetivos: Fazer um
estado do conhecimento sobre Comunidades Virtuais de Pratica (CVP),
caracterizando-as; fazer uma revisao de literatura sobre possibilidades para a
tessitura do conhecimento via grupos com interesses em comum criados a partir do
WhatsApp; narrar e analisar interagdes de professores na CVP considerada e a
emergéncia de elementos da constituicdo da sua identidade profissional neste
contexto; dialogar com professores da CVP considerada e analisar, a partir de
conversas sobre a sua atuagdo na escola e na comunidade, a emergéncia de
elementos da constituicdo da sua identidade profissional.

Para cada um dos quatro objetivos elencados acima, elaboramos um artigo
cientifico, os quais, quando reunidos, perfazem a nossa Tese de doutoramento e que
juntos respondem a nossa questao de pesquisa. As contribui¢gdes de cada artigo e a
resposta a nossa questdo de pesquisa sao elencadas e integradas adiante.

Neste item, iremos interligar nossas inferéncias nos quatro estudos efetuados
para esta Tese. Como supracitado, A nossa questido de pesquisa para o presente
trabalho "Como e quais elementos da IP de PEM emergem na comunidade virtual de
pratica VLSM?" aborda a emergéncia de elementos da IP de professores em uma
CVP sediada em um grupo de WhatsApp. As CVP, assim como as CoP tém como
fundamentos: o Dominio, a Pratica e a Comunidade, entretanto nestas primeiras ha a
predominancia da comunicacgdo na virtualidade por meio da Web 2.0'. Nelas, seus
membros produzem conhecimentos de forma coletiva e conectada e dividem um
repertorio compartilhado.

As CVP, portanto, podem ser compreendidas como uma expansao da ideia de

Comunidades de Pratica. Ou seja, elas podem ser entendidas como Comunidades de

" Na Web 2.0 a interagdo do internauta na grande rede se da em via de mao dupla.
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Pratica mediadas por tecnologias nas quais interagem os seres-humanos-com-
internet, ou seja, seres humanos nos quais os dispositivos eletrdbnicos s&o vistos como
uma extensdo de seus corpos e com o intermédio dos quais se interage na
contemporaneidade. Pode-se se dizer que as fronteiras entre homem e maquina sao
porosas e difusas, uma vez que tanto o homem interfere na maquina quanto a
maquina interfere no homem. Neste capitulo, sempre que nos referirmos aos seres
humanos, o faremos nesta perspectiva, ou seja, os consideraremos seres humanos
mais que conectados, integrados, as midias e a a internet de maneira simbidtica.

A tessitura do conhecimento em uma CVP é intermediada por artefatos
culturais tecnoldgicos e pela interagado entre os membros da comunidade. Logo, se
trata de uma producao plural, na qual tanto se aprende, quanto se ensina e na qual o
que se produz é resultado de um esforco coletivo. Nao se trata de uma mera
transposicao da interagao presencial para o virtual, uma vez que seres humanos e
maquinas se impregnam mutuamente, portanto, o conhecimento produzido na
virtualidade difere do conhecimento presencialmente produzido (ainda que na
contemporaneidade mesmo em encontros presenciais a cibercultura se faga presente,
pois é parte da realidade de grande parte da populacdo mundial). Tal construgao
ocorre dentro de uma tematica de interesse de um coletivo e pode ser entendida como
uma forma de complementacdo aos sistemas formais de ensino na
contemporaneidade.

As CVP se apresentam como um meio para a conexdao de pessoas
geograficamente dispersas, muitas das quais jamais teriam a oportunidade de se
encontrar presencialmente. Isto amplia os horizontes da producao plural de
conhecimentos, uma vez que fronteiras fisicas e distancias podem ser superadas
diante da virtualidade. Ha que se pontuar que os lagos entre os membros de uma
comunidade podem ser mais fortes, quando os encontros entre estes se dao de
maneira presencial, ou seja, lagos mais fracos entre seres humanos na virtualidade
sao esperados, caso ocorram. Uma forma de contornar esta possivel dificuldade é a
busca constante de reforco dos lagos entre os membros da comunidade, sendo esta
uma atribuicdo nao so do lider, mas de todos os participantes desta.

Um grupo no WhatsApp, visando a discussao de uma tematica comum, pode
ser entendido como uma CVP, caso ele possua seus elementos fundamentais, a

saber: a comunidade, a pratica e o dominio; além disso, pode possuir uma produgao
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de conhecimentos plural e uma mutua impregnacgao, nao s6 dos membros uns com
0s outros, mas também com a tecnologia da Web 2.0 e seus aplicativos. Sabemos
que a tessitura do conhecimento na virtualidade, e, portanto, em uma CVP, tende a
ser ubiqua e cadtica e isto ganha mais forga ainda quando o meio pelo qual se interage
€ o WhatsApp.

Este aplicativo tem como especificidade a alta adesao de internautas e a alta
volatilidade das discussdes que abriga. Ou seja, nele, rapidamente as discussdes vao
sumindo da tela e da vista, dando espago a novas discussdes, imagens, videos,
audios e etc., os quais vao brotando aos borbotbes nas telas dos celulares dos
participantes envolvidos. Portanto tal construgao é indomavel, e ela se da de forma
absolutamente fragmentada e imprevisivel. Neste ambiente, os sujeitos se expressam
livremente, seja em interagdes um a um, seja em interagdes todos-todos e promovem
o compartilhamento de conhecimentos, a partir dos seus interesses. E importante
destacar que tal tessitura do conhecimento pode se dar de maneira rasa, uma vez que
este ambiente, por sua volatilidade, estimula o baixo aprofundamento nas tematicas
discutidas.

Observamos, neste estudo, uma Comunidade Virtual de Pratica, sediada na
Rede Social WhatsApp, denominada VLSM, comunidade esta integrada por PEM,
nela as conversas se desenrolam em Novelos de Interagdo Cadtica (NIC).Nestes
novelos, ha toda uma gama de assuntos entrelagados que emergem e submergem na
conversa ao mesmo tempo em que outros temas vém a tona. Tragando um paralelo
com uma conversacao presencial, seria como se varias pessoas estivessem
conversando sobre diversos assuntos ao mesmo tempo em uma conversa
completamente embolada, a qual poderia ser entendida como uma cacofonia caso
ocorresse presencialmente.

As funcionalidades do WhatsApp e o fato de que os NIC podem ser lidos, uma
vez que eles sao majoritariamente compostos da palavra escrita, nos dados que
levantamos, permite que os assuntos entremeados sejam retomados e que a
conversa flua entre os membros da comunidade. As contribuicdes embaralhadas dos
membros da comunidade, chamamos de Interagdes Cadticas (IC). Nesta conversagao
desordenada, o conhecimento é tecido a muitas maos, ndo sendo possivel isolar a

autoria dos assuntos debatidos, uma vez que cada membro esta profundamente

145



imbricado dos outros membros da comunidade e vice-versa. Aqui, podemos falar de
um conhecimento que é coletivo e do coletivo.

Tais IC, na comunidade considerada, remetem a trés tematicas recorrentes: a
primeira é a busca de apoio mutuo; a segunda € a procura de praticas para o ensino
de Matematica chanceladas por pares e a terceira é o reconhecimento profissional da
comunidade. Em cada novelo, embora uma ou outra tematica sobressaisse, sempre
havia a presenga das trés tematicas. Essa busca se mostrou como o fator de
impulsionamento das discussdes da propria comunidade e os conhecimentos tecidos,
a partir desta interagao cadtica, emergem das questdes associadas a propria profissdo
dos PEM envolvidos e interferem/recebem interferéncia ndo s6 em sua formagao
quanto também em/de sua IP.

Para além das percepg¢des, autoconhecimento, conhecimento profissional e o
compromisso politico, dois elementos da IP emergiram com muita forca dos dados
analisados: o primeiro € a vulnerabilidade e o segundo € o sentido de agéncia. Sendo
estes dois ultimos impulsionados pelos primeiros.

A vulnerabilidade do profissional esta associada a confianca deste para colocar
suas duvidas e dificuldades para os colegas da comunidade, esta vulnerabilidade esta
intimamente conectada ao sentido de agéncia, o qual esta associado a agao do PEM
no contexto social da comunidade/sala de aula.

Ou seja, a acédo do docente em sua sala de aula Ihe traz questionamentos sobre
a pratica, questionamentos estes sobre 0s quais este professor se sente confortavel
em compartilhar com a comunidade (agéncia impulsionando a vulnerabilidade). Por
sua vez, a comunidade acolhe as duvidas compartilhadas e coletivamente delibera
sobre estas, buscando oferecer solugbes as questdes propostas (agéncia
respondendo a vulnerabilidade). Neste cenario, ha uma tessitura social de
conhecimentos plural cadtica e pulverizada que responde as necessidades
profissionais das pessoas envolvidas.

Esta dinamica se repete ao longo das interagdes na comunidade. Estimula seus
participantes nao sé a expor suas duvidas, mas também a contribuir para a resolugéo

das duvidas dos colegas em um circulo virtuoso (figura 6-1).
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Figura 6-1: Circulo Virtuoso

Agéncia Vulnerabilidade

Fonte: Os autores

Mas, o que leva PEM a integrar/interagir/permanecer na CVP em foco?
Conversamos face a face com 9 deles, visando compreender suas motivagdes.
Destas conversas emergiram quatro elementos instigadores do seu

ingresso/interagao/permanéncia na comunidade (figura 6-2).

Figura 6-2: O que se busca na CVP considerada?

Busca por
formacao

Troca de

praticas
em grupo

Matematica
além das
contas

Fonte: Os autores

Das falas dos professores com quem conversamos emergiu uma inquietagao

com o proéprio saber, inquietacdo esta que os move mais e mais em diregao a busca
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de construgcao de conhecimento constante. Esta inquietacao, esta sede de saber, esta,
em nossas observagdes, intimamente ligada as percepgdes, autoconhecimento,
conhecimento profissional e compromisso politico dos PEM com quem conversamos.
Tais elementos da IP estdo imbricados tanto na vulnerabilidade, quanto no sentido de
agéncia destes profissionais.

Trata-se do sentido de agéncia que faz com que o sujeito se abra para a
vulnerabilidade (uma vez que a busca por continuamente ressignificar a prépria pratica
se transmuta em abertura para a discussdo com o outro em busca desta
ressignificagao). Tal vulnerabilidade se coloca na direcdo oposta da fraqueza e da
inagao, ou seja, ela é aliada ao sentido de agéncia, enquanto abertura ao aprendizado
com o outro (tal ja se evidenciava nas agdes dos membros da CVP estudadas no
terceiro artigo desta Tese).

Os demais temas emergentes das conversas que tivemos tém a mesma
motivacao e refletem os mesmos elementos da IP dos professores considerados. A
busca por pares com quem se possa interagir, discutir um ensino de Matematica para
aléem de contas e férmulas e com os quais se possa trocar praticas e tecer
conhecimentos de maneira conjunta. Fato que também tem profunda ligacédo com a
vulnerabilidade e o sentido de agéncia dos docentes.

Portanto, participar na CVP considerada, segundo a propria fala dos atores
envolvidos, impacta na IP dos participantes consultados na interagdo com o outro, e
um outro que €& espelho, um outro que é um par. Ou seja, com pares que
compartilham: uma busca por formacgéo; um desejo de transcender um ensino de
Matematica livresco; uma vontade de se encontrar para conversar, trocar ideias,
apoiar e ser apoiado. Ou seja, aqui estamos falando de uma IP que é construida no
sujeito e que passa também pelo(s) outro(s).

Como resultado deste estudo, entendemos que a busca de autonomia
(vulnerabilidade e sentido de agéncia) € o que leva cada um dos docentes analisados
a interacao com seus pares na CVP considerada. E que este encontro, na comunidade
em foco, é viabilizado pelo fendmeno da constituicdo de grupos de WhatsApp para
discussao de temas de interesse comum. A CVP considerada, sediada em um grupo
de WhatsApp, propicia a reunidao no ciberespaco, dos PEM considerados e a sua
comunicacdo em Novelos de Interagbes Cadticas (NIC), os quais sdo compostos por
conversas ubiquas, poligraficas e cadticas nas quais os assuntos discutidos se
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entremeiam. Tais novelos se iniciam, no momento que uma gama de assuntos é
discutida no grupo e terminam, quando a sua discussao chega ao fim, outro novelo
comega quando novos assuntos emergem e termina quando estes assuntos findam e
assim por diante.

Os PEM, participantes desta pesquisa na comunidade em foco, trocam
conhecimentos, rompem a soliddo docente e obtém reconhecimento e publicidade
para as atividades de suas proprias salas de aula. Isto se da, por meio da
vulnerabilidade e da busca do sentido de agéncia, os quais s&o os elementos da IP
que emergem de nossa analise em primeiro plano. Tal emergéncia € impulsionada
pelas suas percepcodes, autoconhecimento, conhecimento profissional e compromisso
politico, os quais sdo os elementos da IP que emergem de nossa analise em segundo
plano.

Tal tessitura é plural e viabilizada pelo fendmeno da constituicao de grupos de
WhatsApp para discussao de temas de interesse comum. Nestes grupos, 0s nossos
sujeitos buscam, de maneira ubiqua, ndo s6 trocar conhecimentos, mas também
romper a soliddo docente (soliddo esta recorrente nas falas de nossos sujeitos) e obter
reconhecimento e publicidade para as atividades de suas proprias salas de aula. A
interacdo no ciberespago se mostrou, portanto, uma oportunidade de rompimento
deste isolamento e de encontro de reconhecimento profissional.

Em nosso estudo encontramos, como limitagao o proprio contexto pesquisado,
o fato de que a interagédo no ciberespago também traz desvantagens, uma vez que a
conexao continua ao ciberespago traz uma sobrecarga em nossa memoaria de
trabalho, pois estamos multiconectados a diversos aparelhos digitais o tempo todo,
multiconexao esta que € estimulada e recompensada pela propria arquitetura da
grande rede em que navegamos.

Também, neste contexto, € amplamente estimulada a substituicido de nossa
memoria por buscadores, com a premissa de que o conhecimento esta acessivel em
tempo real na internet e que podemos libertar-nos do esforgo de decorar o que quer
que seja, uma vez que temos a possibilidade de acessar as informagdes que
quisermos, quando quisermos. Tal premissa tem se mostrado falaciosa e o que se
observa é que a nossa capacidade de retengcdo de conhecimento tem diminuido
progressivamente. Ou seja, entendemos aqui com Carr (2010) que a internet é a
tecnologia do esquecimento.

149



Devemos também destacar que, se por um lado temos o engajamento e
artefatos culturais diversos a nosso favor, por outro lado temos a velocidade na qual
estas interagées acontecem. Tudo, neste universo, tende a ser mais rapido e mais
fluido, o que pode levar a discussdes ricas em subsidios, porém sem aprofundamento.
Portanto, para pesquisas futuras, poderemos nos debrucgar sobre a qualidade de
discussdes Matematicas em grupos criados no WhatsApp, a partir de interesses em
comum e em possibilidades de aprofundamento das relagdes e discussdes neste
contexto.

Observamos, a partir do exposto que A CVP (VLSM), sediada em um grupo de
WhatsApp, se constituiu como um ciberespaco fértil para a emergéncia de questdes
associadas a profissdo de PEM na/para sua formacgao e constituicdo de sua IP, por
meio da busca de sua autonomia (vulnerabilidade e sentido de agéncia)

Esta Tese vem se juntar aos trabalhos académicos do PEMAT, e em especial,
aos trabalhos dos grupos de pesquisa TIME (Tecnologias, Inclusdo e Matematica na
Educacdo) e LAPRAME (Laboratorio de Praticas Matematicas para o Ensino). Estes
trabalhos tém investigado, entre outros temas, o papel das tecnologias em rede na
formacéao de professores e contextos diferenciados de formacdes de professores e é
nesta intersecgao que a presente Tese se encaixa e deixa contribui¢cdes para estes
campos de pesquisa.

O final da escrita de uma Tese € um momento de transformacao, o final de um
trabalho n&o significa o fim de um caminho, mas sim o encerramento de um ciclo e o
inicio de outros tantos em nossas vidas. Hoje, encerro a minha Tese de doutoramento
plena de gratidao por tudo e por todos que me conduziram até este momento. Fecho,
portanto, este trabalho com o poema Ferndo Capelo Gaivota, pois € tempo de encerrar

este ciclo e algar novos voos na seara do saber.

FERNAO CAPELO GAIVOTA
Wanderlino Arruda

Superficie azul do céu,

asas em curva de dores,
Ferndo Capelo levanta e voa,
porque voar é importante,
mais que comer e viver.

Caro é pensar diferente,
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viver em infinitos,
voar dias inteiros
SO aprendendo a voar.

Gaivota que se preza

tem de sentir as estrelas,
analisar paraisos,

conquistar multiplos espacos.

Gaivota que se preza

precisa buscar perfeicao.
Importante é olhar de frente,

em uma, em dez, cem mil vidas.

Para Ferndo nada é limite:
voa, treina, aprende,
paira sobre o comum do viver.

Se o destino é o infinito,
o0 caminho é nas alturas!

2. Referéncias Bibliograficas

BORBA, M. C., SOUTO, D. L. P. Seres Humanos-Com-Internet Ou Internet-Com-
Seres Humanos: Uma Troca De Papéis? Relime, v. 19 n.2, jan. 2016. Sem
numeracao. http://dx.doi.org/10.12802/relime.13.1924

CARR, N. The Shallows: What the internet is doing with our brains. Nova York: W.
W. Norton eCompany. 2010.

SANTOS, R. A tessitura do conhecimento via Midias Digitais e Redes Sociais:
Itinerancias de uma Pesquisa-formacao multirreferencial. 2011. Dissertagao
(Mestrado em Educagéo) — Faculdade de Educacgao, Universidade do Estado do Rio
de Janeiro, Rio de Janeiro, Rio de Janeiro, 2011.

SANTAELLA, L. A. Pés Humano - por qué? Revista USP, Sao Paulo, n.74, p. 126-
137, jun./ago. 2007. https://doi.org/10.11606/issn.2316-9036.v0i74p126-137.

151



